DNS SRV en CUCM para IM y el ejemplo de la
configuracion de servicio de la presencia
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Introduccioén

Este documento describe la configuracion del trunk del procesador de interfaz del administrador
de las Comunicaciones unificadas de Cisco (CUCM) SPA (SORBO) con el expediente del
servidor del Sistema de nombres de dominio (DNS) (DNS SRV) del IM y la presencia.

Para los propésitos de gran disponibilidad, el multiplo IM y los destinos del nodo del servidor de la
presencia se configuran en el IM y la presencia publica el trunk de CUCM. Un maximo de 16 IP
Address de destino se puede agregar en la configuracion del tronco del SORBO. Sin embargo, los
administradores prefieren el uso de los expedientes SRV en vez de los IP Addresses, pues los
expedientes SRV son mas faciles de manejar. Los expedientes SRV se pueblan en el servidor
DNS, y alcanzan asi a la administracion centralizada cuando usted sefala el destino del trunk del
SORBO al expediente DNS SRV.

Prerrequisitos

Requisitos
Cisco recomienda que tenga conocimiento sobre estos temas:

. DNS SRV
- Cisco IM y servidor de la presencia
. Administrador de las Comunicaciones unificadas de Cisco



Componentes Utilizados

La informacion que contiene este documento se basa en las siguientes versiones de software y
hardware.

- Active Directory 2008 y posterior

- Version 10 CUCM

- IM y version del servidor 10 de la presencia
La informacion que contiene este documento se cred a partir de los dispositivos en un ambiente
de laboratorio especifico. Todos los dispositivos que se utilizan en este documento se pusieron en
funcionamiento con una configuracion verificada (predeterminada). Si la red esta funcionando,
asegurese de haber comprendido el impacto que puede tener cualquier comando.

Configurar

Nota: Use la Command Lookup Tool (clientes registrados solamente) para obtener mas
informacion sobre los comandos usados en esta seccion.

Configure al servidor DNS
Complete estos pasos para configurar al servidor DNS:

1. Cree dos sub-dominios DNS bajo dominio DNS principal - un dominio sera utilizado por las
interrogaciones SRV del servidor CUCM y el segundo dominio sera preguntado por el IM y el
servidor de la presencia.En este ejemplo, los CUCM e IM y los sub-dominios de la presencia
fueron creados en el laboratorio de prueba para la
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2. Agregue estas entradas SRV en el servidor DNS en este formato exacto:
_Sip._tcp.subdomain1.domain_sip._tcp.subdomain2.domainEn el laboratorio de prueba, los
dominios son:_sip. _tcp.cup.ccie.com_sip. _tcp.cucm.ccie.com

3. Verifique si los SRV son resolvable de la red. La direccion IP y el Domain Name del servidor
DNS se deben configurar en los servidores de las Comunicaciones unificadas.Para verificar
las operaciones de busqueda SRV de un comando prompt de Microsoft Windows, ingrese el

comando nslookup.ns! ookup
set type=srv

si p. _tcp. cup. donai n. conPor ejemplo, refiera a este ejemplo de
codigo:


//tools.cisco.com/Support/CLILookup/cltSearchAction.do
//tools.cisco.com/RPF/register/register.do

BB ChWindowshsystern3femd.exe - nslookup

Microsoft Windows [Uersion 6.1.76811
Copuright <c> 288? Microsoft Corporation. All rights reserved.

C:sUserssadmin?ns lookup
Default Server: win—?fgni88r6?fS.ccie.com
Addrezs: 10.186.879.2198

*» set type=spru

» set timeout=128

» _sip._tcp.cucm.ccie.com

Server: win—?fqnBB8r6?fS.ccie.com
Addres=: 168.186.39_218

_sip._tecp.cucm.ccie.com SRU service location:
priority A
we ight A
port LA6A
svr hostname 18.186 .87 221

Configure el servidor CUCM
Complete estos pasos para configurar el servidor CUCM:

1. Cree un trunk del SORBO en CUCM. Agregue el expediente SRV en el campo direccion de
destino del trunk del SORBO como se muestra
aqui:
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Nota: Solamente la parte de subdomain.domain el expediente SRV debe ser agregada aqui.
El _tcp del _sip de los prefijos del servicio de CCM. a la peticiéon SRV cuando genera la
peticion.

2. Salve la configuracion del tronco del SORBO.

3. Reajuste el trunk del SORBO. Ahora el servidor CUCM adelante una interrogacion DNS SRV
al servidor DNS como se muestra
aqui.
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4. Configure el trunk del SORBO como IM y la presencia publica el trunk en la pagina de
configuracion del parametro de servicio de
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Configure el IM y el servidor de la presencia
Complete estos pasos para configurar el IM y el servidor de la presencia:

1. Del IM y de la pagina de la administracion de servidores de la presencia, seleccione la
presencia > el gateway de la presencia. Configure un gateway de la PRESENCIA CUCM
como se muestra
aqui.
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Esta configuracion especifica los servidores de donde se valida la presencia del
teléfono.Nota: El nombre completo del expediente CUCM SRV se debe agregar en la
configuracion de gateway de la presencia.

2. En el IMy el servidor de la presencia, seleccione el sistema > el parametro de servicio.
Especifique el nombre de cluster SRV en la pagina de configuracién del parametro de proxy
del SIP de Cisco como se muestra
aqui.
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Trayecto de la seiial

Esta seccidn proporciona la informacion con respecto a la sefalizacion entre los
diversos componentes implicados en esta configuracion.
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Verificacion

Actualmente, no hay un procedimiento de verificacion disponible para esta configuracion.

Troubleshooting

Actualmente, no hay informacion especifica de troubleshooting disponible para esta configuracién.
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