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Introducción

Este documento describe las diferencias entre CVI y WebRTC.

Antecedentes

CVI: Cisco Webex Video Integration para Microsoft Teams (VIMT)

ofrece a los usuarios una experiencia perfecta para unirse a las reuniones de Microsoft Teams de 
Cisco o de cualquier dispositivo de vídeo compatible con SIP registrado en la nube o in situ.

WebRTC

Una tecnología de comunicación de código abierto para plataformas móviles y de escritorio. 
Construido sobre API que no requieren plugins, y, es compatible con todos los principales 
navegadores web y sistemas operativos.

Es común que las aplicaciones que utilizan WebRTC estén basadas en navegador

WebRTC se utiliza normalmente en comunicaciones de audio y vídeo en tiempo real.  Se suele 
utilizar en aplicaciones basadas en navegador para la comunicación entre personas

maneja todos los detalles de conectar directamente dos dispositivos y transmitir los datos de 
audio y video en tiempo real usando varios estándares y protocolos.

CVI

Esto se creó porque los equipos de Microsoft son una solución cerrada.



Sólo los clientes de Microsoft pueden unirse a las reuniones de Microsoft. Así que Microsoft hizo 
CVI (Interoperabilidad de vídeo en la nube)

VIMT se ha asociado con Microsoft Teams para crear una solución:

WebRTC

Al iniciar una llamada WebRTC, la aplicación debe establecer una conexión con otros dispositivos 
que se conecten a la llamada.

Antes de que eso pueda suceder, la aplicación WebRTC debe pasar a través de firewalls y NAT. 
Debido a que su PC sólo conoce su dirección privada, la aplicación WebRTC se pone en contacto 
con el servidor STUN para recuperar su dirección IP pública.

 La siguiente aplicación WebRTC también recupera la dirección IP pública de otros dispositivos 
conectados a la llamada. Una vez que la aplicación conoce todas las direcciones IP necesarias, 
crea una lista de posibles configuraciones de conexión denominadas candidatos ICE (Interactive 
Connectivity Establishment, establecimiento de conectividad interactiva) y selecciona la 
configuración más eficiente.

A continuación, la aplicación WebRTC abre un canal de datos privado en el que todos los 
dispositivos de la llamada WebRTC pueden intercambiar datos de audio y vídeo en tiempo real. 
Se trata de una conexión privada a la que no puede acceder nadie de la llamada.

Si no se puede establecer una conexión directa, la aplicación WebRTC utiliza un servidor TURN 
(Traversal que utiliza retransmisiones alrededor de NAT).

El servidor de activación actúa como repetidor. Si no se puede establecer una conexión directa 
entre el dispositivo en una llamada WebRTC, la aplicación hace que los equipos envíen datos de 
audio y video al servidor TURN, que transmite los datos al dispositivo receptor y los revierte. El 



uso de un servidor TURN para la comunicación WebRTC es el último recurso.

Además, se utilizan tecnologías compatibles para navegar por el complejo sistema de puertos, 
protocolos y redes entre los dispositivos en una llamada WebRTC. Las API se utilizan para 
acceder a cámaras y micrófonos y recopilar datos audiovisuales.

¿Quién puede utilizarlo?

En sitios comerciales:

CVI y WebRTC son compatibles con•
Estamos trabajando para mejorar las funciones de WebRTC, como unirse mediante el 
número de reunión

•

En Sitios De Fedramp:

CVI funciona en Fedramp pero no es compatible•
No admitimos llamadas CVI en nuestro entorno Fedramp, ya que proporciona audio 
entrecortado durante las llamadas VIMT si puede configurar una conexión.

•

Apoyamos WebRTC para que se una a las reuniones de Microsoft Teams. (no alta en GCC)•

Configurar

Configuración de CVI

Esto requiere privilegios de administrador completos para la organización Webex y no para el 
administrador de partners; acceso a la cuenta con privilegios de administrador global de 
arrendatarios de Microsoft; subdominio agregado a la organización Webex.

Asegúrese de que la licencia de Webex Video Integration para Microsoft Teams se muestre en el 
Panel de suscripción del Centro de control de la organización junto con las licencias de una 
suscripción. También puede localizar el estado de licencia de la organización de la tarjeta 
organizativa con licencia, la tarjeta organizativa de configuración existente o la tarjeta organizativa 
sin licencia en el centro de control, en Servicios híbridos.





Implementación de VIMT

Vínculo Ver requisitos previos que muestra documentación para la implementación y una lista de 
comprobación. Seleccione Authorize (Autorizar) para que un mensaje de inicio de sesión de 
Microsoft le solicite el inicio de sesión. Se le solicita que inicie sesión con la cuenta de 
administrador global O365 y que acepte los permisos solicitados. Pegue en PowerShell las dos 
configuraciones proporcionadas. La primera línea de configuración proporcionada por la página 
Setup (Configuración) del centro de control; se configura de esta forma. La línea Segunda 
configuración proporciona el "indicador global" que habilita la función para todos los usuarios de 
Microsoft Teams en la organización.







La integración de Cisco Webex Video se incluye ahora como aplicación empresarial en el Centro 

Configuración de WebRTC

Habilitar calendario híbrido:

Active Microsoft Teams en Proveedores de reuniones en Dispositivos -> Configuración.

Asegúrese de que el motor web esté habilitado en el dispositivo ( 
Devices => Settings => WebRTC Support).



Acerca de esta traducción
Cisco ha traducido este documento combinando la traducción automática y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.
 
Tenga en cuenta que incluso la mejor traducción automática podría no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.
 
Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precisión de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vínculo URL).


