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| ntr oduccion

Este documento describe como administrar las licencias de VMware (PAK) adquiridas a Cisco.

Registro delicencias de VMware adquiridas de Cisco en
vmwar e.com

1. Obtenga el numero PAK de Cisco

El usuario debe haber recibido los nimeros PAK del pedido de venta original de Cisco.

El servicio de atencidn al cliente de Cisco (0 €l TAC de Cisco) puede buscar |os pedidos de ventas o los

contactos de Cisco para encontrar |0os niUmeros de PAK.

2. Convierta Cisco PAK en unalicencia de VM war e en vmwar e.com

Consulte este articulo para obtener informacion sobre el portal de cédigos de activacion de partner (PAC) de
fabricantes de equipos originaes (OEM): VMware KB 2011567 https://kb.vmware.com/s/article/2011587

1. KB 2011567 enlaza con la pagina de ayuda de OEM: https.//www.vmware.com/support/support-

resources/licensing/oem-hel p.html

Locating your OEM-specific porta
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2. Lapagina de ayuda OEM incluye un enlace al portal especifico de OEM de Cisco:

https.//www.vmware.com/oem/code.do?Name=CISCO-AC. En lapaginadel porta especifico para
OEM, se pueden introducir los niumeros de PAK de Cisco para convertirlos en licencias de VMware



https://kb.vmware.com/s/article/2011587
https://www.vmware.com/support/support-resources/licensing/oem-help.html
https://www.vmware.com/support/support-resources/licensing/oem-help.html
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reales que, a continuacion, se pueden introducir en vCenter (0 ESXi).

Stepe

1] Enfer PACS one per line, PACS inclede numbers and letters. [*0° is the number zeno.)

2] Optionally, aped Commants. If you anter commoents, thoy will BpRpear with the ardor histary in My VMWERE
) Click: Continue.

Actheation Code

Corvavepivin:

3. Combineunalicenciade 1 CPU en unalicencia de 2 CPU en vmwar e.com

Cisco PAK puede constar de dos licencias individuales de CPU Unica. Se pueden combinar en vmware.com
en licencias VMware de 2 CPU.

Consulte este articul o para obtener informacion sobre como dividir o combinar claves de licenciaen la
conexion del cliente con |os pasos de solucién de problemas: VMware KB 81616:
https://kb.vmware.com/s/article/81616

4. Cambielaversion principal de VMwar e en vmwar e.com

Si las licencias de VMware son de la version principal incorrecta (6. X frentea 7. x frente a 8. x), € cambio
de laversion de lalicencia se debe cambiar en VMware.com.

Consulte este articulo para obtener informacion sobre cdmo actualizar o rebajar clavesdelicenciaen la
conexién del cliente con los pasos de solucion de problemas: VMware KB 81665:
https.//kb.vmware.com/s/article/81665

VMware vCenter genera un error como "Estas claves de serie no son validas: 12345-567890-12345-567890-
ABCDE" y VMware ESXi genera un error como: "Proporcione unaclave de licenciavalida'.
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Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



