Iniciar herramienta de diagnaostico integrada en
UCS Manager
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Introduccion

Este documento describe como iniciar la herramienta de diagndstico integrada en UCS Manager
para realizar diagnosticos de memoria en los servidores.

Prerequisites

Requirements

Componentes Utilizados

La prueba de diagnéstico esta disponible en UCS Manager 3.1
Solo esta disponible para los servidores que estan integrados en él (series B y C).

La informacion que contiene este documento se cred a partir de los dispositivos en un ambiente
de laboratorio especifico. Todos los dispositivos que se utilizan en este documento se pusieron en
funcionamiento con una configuracion verificada (predeterminada). Si tiene una red en vivo,
asegurese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Procedimiento / Configurar

Vaya a la seccion Servidores.
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1 Topologia principal

Seleccione Directivas.
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2 politicas

En Directivas, seleccione y abra Directivas de diagnéstico.

3 Politicas de diagndstico

En la parte inferior, haga clic en Agregar para crear una nueva directiva de diagndstico.
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4 Anadir

En la nueva ventana, proporcione un nombre para la directiva de diagnéstico. EI campo
Description es opcional.

iCreadie Diagnoatics Policies
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5 Creacion de politicas de diagnéstico

Configure los detalles de la prueba de memoria y, a continuacién, haga clic en Add en la parte
inferior de la ventana.



Create Diagnostics Policies

Create Diagnostics Policies T, Advanced Fiker 4 Export ™ Print

Order CPU Filter Loop Count  Memory C.. Memary 5. Pattem

Memory Test
Mo data available

En la ventana emergente, rellene los campos segun sus necesidades:

» Order: define el orden de ejecucion de la prueba.

* Filtro de CPU: elija configurar para todas las CPU o para una CPU especifica.

« Recuento de bucles: defina el numero de iteraciones de prueba (minimo 1, maximo 1000).

« Tamarno del fragmento de memoria: establezca el fragmento de memoria en 'fragmento
grande' o 'fragmento de 5 mb'.

« Tamano de memoria: especifique el tamafio de memoria probado.

» Patrdn: Elija entre las pruebas de mariposa, asesino, PRBS, PRBS-addr o PRBS-killer.



Create Memory Test
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CPU Filter : [ PO P Cous (&) All Cpus

Loop Count 15

Memory Chunk Size ;. |(e: Big Chunk (; Smb Chunk

Memory Size (GE) :  all

Patem . | Prbs

7 Crear prueba de memoria

Cuando haya introducido todos los campos, haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Finalizar.

Create Diagnostics Policies

Create Diagnostics Policies Te Advanced Fiter 4 Export & Print

Cirder CPUFiter  Loop Count  Memory C...
Memory Test

1 All Cpus 5 Big Chunk

8 Finalizacién de la prueba de memoria



Después de crear la directiva de diagndstico, asignela a un servidor blade, a un servidor en rack
integrado o a todos los servidores.

Para asignar la directiva a un servidor especifico, desplacese al servidor deseado accediendo a
Equipo y, a continuacion, a Chasis.
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9 Estado

En la parte superior de la pantalla, abra la ficha Diagnéstico.

Vaya a Directivas de diagnostico y seleccione la directiva que ha creado en el menu desplegable.

10 Diagnéstico

Para iniciar la prueba de diagnéstico, haga clic en el boton Start. Una alerta emergente le informa
de que este diagndstico provoca un reinicio del servidor.



Precaucion: esta actividad es muy intrusiva y debe realizarse durante una ventana de
mantenimiento cuando se reinician todos los servidores.

Si esta listo, pulse Si para continuar o No para cancelar.



Diagnostics Server %

Starting Diagnostics on this server will cause a reboot.
Are you sure you want to reboot?

Yes

11 Alerta de reinicio

En los botones Iniciar y Detener, una barra de progreso muestra la descripcién de la tarea actual
y el progreso general.

Para detener el diagndstico en cualquier momento, haga clic en Detener.
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12 Barra de progreso

Una vez finalizado el diagndstico, se muestra el resultado del diagnéstico.

En esta prueba, no se encontraron problemas de memoria. Si el resultado devuelve Fail, genere
los registros para el servidor y poéngase en contacto con el TAC para obtener ayuda.
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Para ejecutar diagnésticos en todos los servidores, acceda a Equipment y haga clic en
Diagnostics en el extremo derecho.

Precaucion: esta actividad es muy intrusiva y debe realizarse durante una ventana de
mantenimiento cuando se reinician todos los servidores.
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14 Topologia principal

Se abre una nueva pantalla en la que puede seleccionar la ejecucion de diagnésticos en
servidores blade o servidores en rack.

Este proceso permite la ejecucion simultanea de varias pruebas de diagndstico en servidores con
diferentes configuraciones.
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15 servidores blade

Al hacer clic en Inicio, aparece una alerta emergente que le informa de que los servidores se van
a reiniciar.



Precaucion: esta actividad es muy intrusiva y debe realizarse durante una ventana de
mantenimiento cuando se reinician todos los servidores.

Elija Yes para continuar con la prueba de diagndstico o No para cancelar.



Maintenance All Servers %

Starting Diagnostics will cause reboot on all senvers.
Are you sure you want to reboot?

Yes

16 Alerta de mantenimiento

Después de confirmar la prueba de diagnostico, el progreso de varios servidores se refleja en la
columna Estado de operacion y la columna Porcentaje de progreso general, que indica el
porcentaje de prueba actual.
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18 Estado de funcionamiento

Haga doble clic en cualquier servidor para seguir investigando. Esta accion abre el resultado del
diagndstico para ese servidor especifico.



19 Finalizado

Si la columna Resultado informa Falla en lugar de Pass , abra un caso con TAC.

Recopile los registros del servidor o, si tiene Intersight disponible, recopile el numero de serie del
servidor.

Incluya esta informacion en el caso para ayudar a nuestros ingenieros a comenzar a investigar el
problema inmediatamente.



Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



