
Resolución del error 403 de Umbrella API al 
introducir la clave de API en el panel de Meraki
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Introducción

Este documento describe cómo resolver el error Umbrella API 403 en el panel de Meraki durante 
la integración.

Prerequisites

Requirements

No hay requisitos específicos para este documento.

Componentes Utilizados

La información que contiene este documento se basa en las siguientes versiones de software y 
hardware.

Cisco Umbrella•
Meraki•

La información que contiene este documento se creó a partir de los dispositivos en un ambiente 
de laboratorio específico. Todos los dispositivos que se utilizan en este documento se pusieron en 
funcionamiento con una configuración verificada (predeterminada). Si tiene una red en vivo, 
asegúrese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Problema

Meraki se puede integrar con Umbrella introduciendo una clave y un secreto de la API de 
Umbrella en el panel de Meraki. Para ello, acceda a Network-wide > Configure > General > New 
credentials en el panel de Meraki. Este error se produce al introducir la clave y los valores 



secretos de la API de Umbrella en Meraki:

 

Umbrella API Error. Code: 403. Error:

 

Solución

Para integrarse con Meraki, debe utilizar una clave de API y un secreto de "dispositivos de red de 
paraguas":

1. Abra el tablero de mandos de Umbrella.

2. Vaya a Admin > API Keys > Legacy Keys > Umbrella Network Devices > Generate Token.

3. Genere la clave API y el secreto necesarios.

4. Introduzca estas credenciales en el panel de Meraki en Network-wide > Configure > General > 
New credentials.

Causa

Este error se produce cuando se utiliza una clave de la API Umbrella y un tipo secreto incorrectos.



Acerca de esta traducción
Cisco ha traducido este documento combinando la traducción automática y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.
 
Tenga en cuenta que incluso la mejor traducción automática podría no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.
 
Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precisión de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vínculo URL).


