Resolver el error de SAML general "La
configuracion de SAML debe verificarse"
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Introducciodn

Este documento describe como resolver un problema con la configuracion SAML de Umbrella con
el error "Su configuracion SAML necesita ser verificada".

Prerequisites

Requirements

No hay requisitos especificos para este documento.

Componentes Utilizados

La informacion de este documento se basa en Cisco Umbrella.

La informacion que contiene este documento se cred a partir de los dispositivos en un ambiente
de laboratorio especifico. Todos los dispositivos que se utilizan en este documento se pusieron en
funcionamiento con una configuracion verificada (predeterminada). Si tiene una red en vivo,
asegurese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Problema

Durante la configuracion de SAML/SSO para el inicio de sesion en el panel de Umbrella, se da
cuenta de que la configuracién parece estar bloqueada en "Pendiente" y no se puede restablecer
al valor predeterminado. También aparece el error "Su configuracion SAML necesita ser
verificada". Si selecciona Cancelar tampoco se devuelve la configuracion al estado original.



SAML Dashboard User Configuration

a Cisco Umbrella supports Security Assertion Markup Language or SAML for logins to the Umbrella dashboard. This allows you to provide single sign-on (S50) access to
Umbrella using enterprise identity providers such as Okta, Onelogin, Azure and Ping |dentity. SAML 5SSO is available to all Cisco Umbrella dashboard users. For more
detailed information, read here,

Status A Pending | Your SAML configuration needs to be verified.
Provider Azure
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Soluciodn

Si desea empezar de nuevo con la configuracién:

1. Vaya al asistente de SAML.

2. Seleccione Anterior para volver a la pantalla original (donde selecciona su proveedor SAML).
3. Continue el proceso de configuracion desde alli.

Si cargd metadatos no validos o incorrectos para el proveedor, también puede reemplazarlos en
el paso Verify.

Una vez que haya pasado el paso donde verifica los metadatos, se le dara otra oportunidad de
confirmar su configuracion antes de que el login se mueva de usuario/contrasefa a su proveedor
de SSO SAML.

Cisco Umbrella esta trabajando para mejorar esta experiencia en una préxima version de
Umbrella.

Causa

Esto es solo una condicion de advertencia, y todavia puede configurar su autenticacién.



Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



