
Configurar recuperación de contraseña de 
usuario de Sysadmin

Introducción

Este documento describe cómo habilitar la función de recuperación de contraseña de sysadmin 
usuario en la versión Secure Network Analytics 7.6.0.

Problema

Este único usuario que puede realizar los pasos de configuración del sistema en la interfaz de 
línea de comandos es sysadmin. 
Anteriormente, para restablecer la contraseña de sysadmin usuario era necesario reiniciar el 
dispositivo por completo e introducir una cadena de recuperación de una sola vez muy larga sin 
errores o, de lo contrario, habría que reiniciar el proceso.

Esto hacía que el proceso de recuperación fuera lento, ineficiente y muy propenso a errores de 
entrada manual durante períodos de mantenimiento críticos.

La versión Secure Network Analytics (SNA) 7.6.0 introduce un enfoque de "control de acceso", en 
el que un administrador debe activar primero la capacidad de restablecimiento en el nivel de la 
consola del dispositivo antes de que la opción esté disponible en la interfaz de usuario web.

Solución

Habilite la función mediante el menú SystemConfig de CLI en el administrador. 

El sysadmin usuario con debe activar la función para que se pueda utilizar en el futuro. 

Inicie sesión en la consola del dispositivo Manager como usuario sysadmin para acceder al 
menú SystemConfig.

1. 

En el menú principal, seleccione Security .2. 
Seleccione Sysadmin Password.3. 
Seleccione esta opción Yes cuando se le solicite que active la función de restablecimiento de 
contraseña. 
 

4. 



La función se ha activado. 

Cambie la contraseña de usuario de sysadmin a través de la interfaz de usuario 
web
 
Una vez habilitada en la consola, se agrega una nueva pestaña dinámica a la interfaz de SNA 
Manager:

Inicie sesión en la interfaz de usuario web del dispositivo Secure Network Analytics 
Manager.

1. 

En el menú principal, seleccione Configure > User Management.2. 
Seleccione la Sysadmin Password ficha. 

Nota: Esta ficha solo es accesible para usuarios de la administración principal

3. 

En el campo New Password, ingrese la nueva contraseña.4. 
En el campo Confirm Password, vuelva a introducir la nueva contraseña.5. 
(Opcional) Haga clic en Generar contraseña para crear automáticamente una contraseña 
segura.

6. 

(Opcional) Marque la casilla de verificación Show Password para ver las contraseñas 
introducidas.

7. 

Click Save. 
 

8. 





Acerca de esta traducción
Cisco ha traducido este documento combinando la traducción automática y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.
 
Tenga en cuenta que incluso la mejor traducción automática podría no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.
 
Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precisión de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vínculo URL).


