Resolucion de Problemas de Comandos FTD
'monitor-interface' No Mostrados en 'show run'
despues de Mover de Subinterfaces a Interfaces
Fisicas

Contenido

Problema

Después de mover varias subinterfaces a interfaces fisicas en pares de 1140 HA de Firewall
Threat Defence (FTD), los comandos de la interfaz de supervision que antes estaban visibles en
la salida del comando show run ya no se muestran en la vista de configuracion estandar. Los
comandos ahora so6lo aparecen cuando se utiliza el resultado del comando show run all. Este
cambio se produjo incluso para las interfaces que no se modificaron durante la migracion.

Nuestras interfaces originales eran:

E1/1 net1

E1/2.1 net2

E1/2.2 net3

E1/2.3 net4

E1/2.4 inside

El nuevo diseno de la interfaz es:

E1/1 net1

E1/2.4 inside

E1/3 net2

E1/4 net3



* E1/5 net4

Antes de los cambios de interfaz, los comandos monitor-interface aparecian en el resultado del
comando show run estandar:

<ffroot>

device#

show runni ng-config | include nmonitor-interface

monitor-interface netl
monitor-interface net2
monitor-interface net3
monitor-interface net4
monitor-interface inside

no monitor-interface service-module

Después de pasar de subinterfaces a interfaces fisicas, el resultado del comando show run sélo
muestra un subconjunto de los comandos monitor-interface:

<tfroot>

device#

show runni ng-config | include nonitor-interface

monitor-interface 1inside
no monitor-interface service-module

Sin embargo, todos los comandos monitor-interface son visibles cuando se ejecuta el comando
show run all:

<tfroot>

device#

show runni ng-config all | include nonitor-interface

monitor-interface netl
monitor-interface net2
monitor-interface net3
monitor-interface net4
monitor-interface inside

no monitor-interface service-module



Este cambio de comportamiento ha impactado en las politicas de monitoreo de cumplimiento que
dependen de que los comandos monitor-interface sean visibles en el resultado del comando show
run estandar.

Entorno

 Dispositivos Cisco Firewall Threat Defence (FTD) 1140 con configuracion de alta
disponibilidad (HA). Otras plataformas de hardware también pueden verse afectadas.

» Version del software FTD: 7.6.4. Otras versiones de software también pueden verse
afectadas.

« Cambio de configuracion de subinterfaces a interfaces fisicas realizado.

Resolucion

Se espera este comportamiento y no indica un mal funcionamiento o un defecto de software.
Cuando las interfaces se cambian de subinterfaces a interfaces fisicas, el comportamiento
predeterminado de la interfaz de supervision cambia y los comandos que coinciden con la
configuracion predeterminada no se muestran explicitamente en el resultado del comando show
run estandar. Los comandos monitor-interface siguen activos y funcionando, pero ahora se
consideran configuraciones predeterminadas para las interfaces fisicas. Las configuraciones
predeterminadas solo son visibles cuando se utiliza el resultado del comando show run all, que
muestra configuraciones explicitas y predeterminadas.

Pasos de verificacion

Para verificar que la funcionalidad de la interfaz de supervisidén sigue activa, utilice estos
comandos.

Paso 1: Compruebe la pantalla de configuracion estandar:

<{froot>

device#



show runni ng-config | include nonitor-interface

Paso 2: Comprobar la configuracién completa, incluidos los valores predeterminados:

<tfroot>

device#

show runni ng-config all | include nmonitor-interface

Paso 3: Verificar estado de monitoreo de failover:

<tfroot>

device#

show fail over

Paso 4: Para mostrar informacion sobre las interfaces supervisadas para conmutacién por error:

<tfroot>

device#

show nonitor-interface

La diferencia en el resultado entre los resultados de los comandos show run y show run all
confirma que los comandos monitor-interface funcionan como configuraciones predeterminadas
en lugar de como configuraciones explicitas.

Causa



» Cuando las interfaces se migran de subinterfaces a interfaces fisicas, el sistema FTD aplica
diferentes comportamientos predeterminados para los comandos monitor-interface.

+ Las interfaces fisicas tienen monitor-interface habilitada de forma predeterminada, por lo
que estos comandos no se muestran explicitamente en la configuracion en ejecucion a
menos que difieran de la configuracion predeterminada.

» Por otra parte, las subinterfaces requieren una configuracién explicita de la interfaz de
supervision, razén por la cual estos comandos eran visibles previamente en el resultado del
comando show run estandar.

» Se trata de una diferencia de comportamiento entre las configuraciones predeterminadas de
la subinterfaz y la interfaz fisica, no de un defecto de software.

Contenido relacionado

» https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa-cli-reference/S/asa-command-ref-
S/m _show is-show m.html#wp3555445722



https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa-cli-reference/S/asa-command-ref-S/m_show_is-show_m.html#wp3555445722
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa-cli-reference/S/asa-command-ref-S/m_show_is-show_m.html#wp3555445722

Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



