La implementacion virtual de Secure Firewall
falla debido al Extractor de archivos de Windows

Contenido

Problema

La implementacion del dispositivo Cisco Secure Firewall Virtual (ASAv, FTDv, FMCv o FMCv300)
en VMware vCenter o ESXi produce un error, que se muestra durante la implementacion de VM:
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La suma de comprobacion MD5 del paquete se verifica en el sitio software.cisco.com. Después
de descargar el archivo desde el sitio, el MD5 permanece igual y todavia no hay ninguna
evidencia de ningun archivo dafado.
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Details
17-Feb-2026 234050 MB
Description : FMCv: VMware install package for ESXi 6.5, 6.7, 7.0, 8.0
Release : 765
Release Date : 17-Feb-2026
FileName : Cisco_Secure_FPW_Mgmt_Center_Virtual_VMware-7.6.5-106.tar.gz 17-Feb-2026 2143.59 MB
Size : 2142.02 MB ( 2246074566 bytes)
MD5 Checksum : d3a4976b8c0702b91af00623413e1bch
SHAS12 Checksum : 06343c9ad99ab33ae90854b6c 1d5cdes
17-Feb-2026 2284 81 MB
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Cuando se extrae el paquete, el contenido contiene un archivo *.mf como


http://software.cisco.com

"Cisco_Secure_FW_Mgmt_Center_Virtual_VMware-ESXi-7.6.5-106.mf". Este archivo contiene los
hashes SHA1 proporcionados por Cisco para los archivos de imagen.

MF File
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File Edit View

SHA1(Cisco_Secure_FW_Mgmt_Center_Virtual VMware-ESXi-7.6.5-106.ovf)= 486f3b4344a3ab7862d070319af798c3ec2fObafs
SHA1(Cisco_Secure_FW_Mgmt_Center Virtual VMware-7.6.5-106-diskl.vmdk)= cbd®12688e8a3eldead7c871cfhf95990a0a54ca

Plain text Unix (LF) UTF-8

Cuando se utiliza el comando nativo de Windows "Extraer todo..." en lugar de un extractor de
archivos de terceros, las imagenes de se dafan y los hashes SHA1 de esos archivos no
coinciden con los hashes de archivo *.mf de Cisco.

Input

Cisco_Secure_FW_Mgmt_Center_Virtual_VMware-7.6.5-106-disk1.vmdk

Output
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File Edit  View

BHA1(Cisco_Secure_FW_Mgmt_Center Virtual VMware-ESXi-7.6.5-186.ouf)= ARAFIhA34433hTRAZAATAIIA2F79R IarIFARaFS

SHAL{Cisco Secure FW_Mgmt Center Virtual VWMware-7.6.5-106-diskl.vmdk)= cbd@12688e8ale2dead/c871cf6+95990abab4ca

Unix (LF)

Dado que los hashes SHA1 no coinciden, los archivos dejan de ser validos para su uso en
VMWare y se produce el error 500.

! Failed to deploy OVF package.
Cause: A general system error occurred:



Transfer failed: Invalid response code: 500.

Entorno

* VMware vCenter Server 9.0 y VMware ESXi 8.0.3

» Paquetes de instalacidn de dispositivos virtuales de Cisco Secure Firewall mediante
archivos VMDK

» Sistema operativo Windows utilizado para la extraccion de paquetes y la carga en vCenter o
ESXi

Resolucion

Solucioén alternativa:

1.- Confirme los hashes MD5 coincidentes antes y después de la descarga del paquete VMWare
comprimido.

2.- Descargar e instalar un extractor de archivos de terceros como 7-Zip desde un sitio web oficial
para utilizar en lugar de la herramienta de extraccion nativa de Windows.

3.- Extraiga el paquete comprimido usando el extractor de archivos de terceros y observe los
hashes SHA1 para cada archivo de los archivos *.mf de Cisco en un bloc de notas.

4.- Generar el hash SHA1 para el archivo de imagen requerido (OVF/VMDK) con cualquier
herramienta de hash en linea y asegurarse de que coincida con el que se muestra en los archivos
*.mf de Cisco.

5.- Implemente el FMCyv utilizando el archivo OVF adecuado segun su método de
implementacion:

» Para implementaciones de vCenter: Utilice el archivo VI OVF y VMDK



» Para implementaciones de ESXi independientes: Utilice el archivo ESXi OVF y VMDK

Causa

El problema se debe a la corrupcion del archivo durante la extraccion cuando se utiliza el
extractor de archivos nativo de Windows para desempaquetar el paquete de instalacion .tar.gz.
Aunque la suma de comprobacion MD5 del paquete descargado es valida, la utilidad de
extraccidon nativa de Windows altera la integridad del archivo durante la extraccion, lo que da
como resultado archivos OVF/VMDK no validos que hacen que VMware devuelva un error
genérico HTTP 500 durante la implementacion. Este comportamiento se alinea con el ID de bug
de Cisco CSCwp3802, que documenta los problemas de extraccion de imagenes virtuales de
Secure Firewall mediante las herramientas nativas de Windows. Esto se resuelve con imagenes
de Firepower 10.0.0.

Contenido relacionado

e |d. de error de Cisco CSCwp33802 - [DOC] Error al implementar VM: error de postNFCData:
[STREAMVMDK] CmpSize no valido leido: 3225899676

» Guia de inicio virtual de Cisco Secure Firewall Management Center

» Soporte técnico y descargas de Cisco

» Extractor de archivos 7-zip

» Herramienta Github File Checksum



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwp33802
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwp33802
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/management-center/management-center-virtual/management-center-virtual-gsg.html
https://www.cisco.com/c/es_mx/support/index.html
https://www.7-zip.org
https://emn178.github.io/online-tools/sha1.html

Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



