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Introducción
Este documento describe la etiqueta serial física y de número de producto del Cisco ONS 15454. Este documento le ayuda a localizar e identificar las etiquetas y, una vez encontradas, a interpretarlas exactamente.
Prerequisites
Requirements
No hay requisitos específicos para este documento.
Componentes Utilizados
Este documento no tiene restricciones específicas en cuanto a versiones de software y de hardware.
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is live, make sure that you understand the potential impact of any command.
Convenciones
Localice las etiquetas Serial y Part Number
En todas las tarjetas de línea Cisco ONS 15454 (como Common, Electrical, Optical y Ethernet Packet over SONET [EPOS]), las etiquetas de número de pieza y serie se pueden identificar con un código de barras impreso en una etiqueta blanca. Esta etiqueta se encuentra normalmente en el lado del componente de cada ensamblado. Estas etiquetas se suelen colocar en el borde superior de las tarjetas de línea Cisco ONS 15454.
Interpretar el número de serie
El número de serie se define de la siguiente manera:
FAA: Flextrónica, San José, CA. (Según el fabricante, estos tres primeros dígitos pueden variar.)
N: el número de años que Flextronics ha sido un proveedor de Cisco. (Para los productos construidos en el año 2004, el número es 07.)
N: el número de semana en el que se construyó el producto.
XXXX : identificador único.
Este es un ejemplo del número de serie:
Nota: Para los ensamblados de placa Cerent (anteriores a Cisco), la etiqueta de número de serie o de pieza se encuentra en la misma ubicación que la del producto Cisco. Sin embargo, el formato del número de serie y del número de pieza difiere; el número de serie es de seis dígitos (por ejemplo, 123456) y el número de pieza comienza con el número 87 u 89 (por ejemplo, 87-31-00005). Hay un pequeño número de estos ensamblados en el campo.
Interpretar el número de pieza
El número de pieza se define de la siguiente manera:
800: indica que la pieza es un ensamblado superior de producto terminado.
xxxxxx: número único para cada ensamblado superior de producto terminado.
0x: el número de versión.
xx: un número de revisión.
Todos los números de pieza del ensamblado de la placa final siguen este formato: 800-xxxxx-0x xx. Este es un ejemplo de un número de pieza en una tarjeta de línea Cisco ONS 15454:
Localice los números de serie y de pieza de la bandeja del ventilador
Puede encontrar los números de serie y de pieza de la bandeja del ventilador, como se muestra en esta fotografía. La etiqueta se encuentra en la chapa exterior de la bandeja del ventilador, que suele estar en la parte posterior de la bandeja del ventilador.
Nota: Para los conjuntos de la bandeja del ventilador antiguos Cerent (anteriores a Cisco), la etiqueta de número de serie o de pieza se encuentra en la chapa metálica de la parte delantera de la bandeja del ventilador. El formato del número de serie o de pieza difiere del del ensamblado de Cisco; el número de serie es de seis dígitos (por ejemplo, 123456) y el número de pieza comienza con el número 87 u 89 (por ejemplo, 89-01-00004). Hay un pequeño número de estos ensamblados en el campo.
Localice los números de serie y de pieza del conjunto de estantes y los códigos CLEI
Puede encontrar la etiqueta de número de pieza y de serie del montaje del estante dentro de la puerta del montaje del estante Cisco ONS 15454, en el lado izquierdo cerca de las bisagras de la puerta, como se muestra aquí. Es más fácil ver esta etiqueta si retira completamente la puerta.
Esta es una vista de cierre de la etiqueta de número de pieza y serie del ensamblado del estante. Esta etiqueta también incluye la información de código del ensamblado de estantes Common Language Equipment Identifier (CLEI).
Nota: Para los ensamblados de estantes antiguos de Cerent (anteriores a Cisco), el formato de número de pieza y serie difiere del del ensamblado de Cisco; el número de serie es de seis dígitos (por ejemplo, 123456) y el número de pieza comienza con el número 87 o 89 (89-01-00013). Hay un pequeño número de estos ensamblados en el campo.
Determine su número de serie con Cisco Service Contract Center
Las funciones de búsqueda de Cisco Service Contract Center (CSCC) le permiten comprobar la cobertura y el estado de garantía más recientes de una pieza, ver la descripción del producto y también hacer referencia al historial de envío de un artículo. Una vez que acceda a Cisco Service Contract Center, complete estos pasos:
Elija Serial Number en el menú desplegable Search CSCC ubicado en la esquina superior derecha de la pantalla.
Introduzca el número de serie del elemento que desea localizar.
Haga clic en IR.
Aparecerán los resultados de su número de serie.
Consulte Herramientas de búsqueda de CSCC y Hojas de sugerencias de resultados de búsqueda de números de serie para obtener más información sobre cómo realizar búsquedas con CSCC.
Nota: Los usuarios no registrados pueden registrarse en el sitio web de Cisco Service Contract Center.
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