¢ Como puedo eliminar una cuenta virtual local
en la implementacion de licencias in situ (CLP)
de Cisco?

Introduccion

Este documento proporciona una guia paso a paso para editar el nombre de una cuenta virtual
(VA) local dentro del portal Cisco License On-Prem (CLP). Las cuentas virtuales locales le
permiten organizar y gestionar su inventario de licencias de forma eficaz dentro de su
implementacion in situ.

Video

El propdsito de este contenido es compartir informacidn para uso educativo y/o informativo.
Puede optar por ver el video o leer el contenido que aparece a continuacién, ambos proporcionan
el mismo material, asi que no dude en utilizar el formato que prefiera.

Prerequisites

Antes de empezar, asegurese de que dispone de lo siguiente:
* Una cuenta inteligente de Cisco.

* Una ID de usuario y una contrasena validas de Cisco.com (CCO) con acceso a la cuenta
inteligente o virtual correspondiente.

» Acceso al portal Cisco License On-Prem (CLP).

Pasos

Paso 1: Acceda al portal Cisco License On-Prem (CLP) en:



https://<IP_Address>:8443/admin/#/mainview.
Paso 2: Vaya al espacio de trabajo de licencias desde el menu de la izquierda.
Paso 3: Seleccione la cuenta local adecuada en la pestafa Cuenta local.

Paso 4: Una vez seleccionada la cuenta, apareceran fichas adicionales en el menu de la
izquierda. Vaya a la pestafia On-Prem Account Management.

Paso 5: Seleccione la pestana Cuenta virtual local en Administracién de cuentas en las
instalaciones.

Paso 6: Seleccione la cuenta virtual local que desea eliminar y, a continuacién, haga clic en el
menu de tres puntos situado en la columna del extremo derecho de la fila correspondiente.

S

Nota: La cuenta virtual local seleccionada debe estar vacia y no debe contener licencias
ni dispositivos asignados. Antes de eliminar la cuenta, transfiera cualquier licencia y
dispositivo asociado a otra cuenta virtual local.

Guias de Referencia:

+ ;Cbomo puedo transferir dispositivos de una cuenta virtual (VA) local a otra en la
implementacion de licencias in situ (CLP) de Cisco?

» ;Cdomo puedo transferir licencias de una cuenta virtual (VA) local a otra en la
implementacion de licencias in situ (CLP) de Cisco?

Paso 7: En el menu desplegable, seleccione Quitar.

Resultados del paso: La cuenta virtual local seleccionada se ha eliminado correctamente.

Resoluciéon de problemas

Solo para uso de partners o clientes externos: Siga estas instrucciones para resolver el problema.


https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/licensing/common-licensing-issues/how-to/on-prem-deployment/lic226074-how-can-i-transfer-devices-from-one.html
https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/licensing/common-licensing-issues/how-to/on-prem-deployment/lic226074-how-can-i-transfer-devices-from-one.html
https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/licensing/common-licensing-issues/how-to/on-prem-deployment/lic226075-how-can-i-transfer-licenses-from-one.html
https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/licensing/common-licensing-issues/how-to/on-prem-deployment/lic226075-how-can-i-transfer-licenses-from-one.html

Si necesita mas ayuda, inicie una solicitud de asistencia para licencias a través del Administrador
de casos de asistencia de Cisco.



https://www.cisco.com/go/scm
https://www.cisco.com/go/scm

Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



