
¿Cómo puedo realizar la sincronización de Cisco 
License On-Prem (CLP) con Cisco License 
Central (CLC)?

Introducción 

Este documento proporciona instrucciones para sincronizar las implementaciones de licencias in 
situ (CLP) de Cisco con Cisco License Central (CLC). Este procedimiento se aplica a los 
dispositivos con licencia inteligente (SL) y con licencia inteligente mediante políticas (SLP).

Prerequisites  

Antes de empezar, asegúrese de que dispone de lo siguiente:

Una cuenta Cisco.com activa.•

Acceso de administrador al portal Cisco License On-Prem (CLP).•

Acceso a la cuenta inteligente asociada a sus cuentas locales.•

El usuario que accede a Cisco License Central (CLC) debe tener al menos uno de los 
siguientes elementos:

Usuario/administrador de cuenta inteligente.○

Usuario/Administrador de cuenta virtual.○

•

Pasos 

Sincronización de red (en línea):

Paso 1: Acceda al portal Cisco License On-Prem (CLP): (dirección https://(IP):8443/#/mainview/). 

Paso 2: Vaya al área de trabajo de licencias desde el menú de la izquierda.



Resultados del paso: Todos los detalles relacionados con la cuenta de Cisco License On-Prem 
(CLP) se consolidan en un panel:

Nombre de cuenta local•

Estado de sincronización•

Última sincronización•

Cuenta inteligente•

Cuenta virtual•

Licencias•

Dispositivos•

Análisis de productos y otros•

Puede personalizar la vista mediante el botón Configuración de la parte superior derecha.•

Paso 3: Utilice los filtros o la barra de búsqueda para localizar la cuenta local específica. Haga clic 
en el icono de tres puntos de la columna situada más a la izquierda.

Paso 4: Seleccione Iniciar sincronización de red (en línea) en el menú desplegable.

Resultados del paso: Puede supervisar el progreso en la columna Estado de sincronización.

Sincronización manual (sin conexión):  

Paso 1: Acceda al portal Cisco License On-Prem (CLP): (dirección https://(IP):8443/#/mainview/). 

Paso 2: Vaya a Licensing Workspace (Área de trabajo de licencias) desde la barra de menús de 
la izquierda.

Paso 3: Busque la cuenta de destino mediante los filtros o la barra de búsqueda y, a continuación, 
haga clic en el icono de tres puntos de la columna situada más a la derecha.



Paso 4: Seleccione Iniciar sincronización manual (sin conexión) en el menú desplegable.

Paso 5: En la ventana emergente, haga clic en el hipervínculo Generate an On-Prem Account 
synchronization file (Generar una cuenta local) y guarde el archivo en el equipo local.

Resultados del paso: El archivo de uso se descargará en el directorio local

Paso 6: Inicie sesión en Cisco Software Central con sus credenciales Cisco.com.

Paso 7: En la sección Cisco License Central, haga clic en Access Cisco License Central.

Paso 8: Localice su cuenta inteligente mediante la función de búsqueda.

Paso 9: Vaya a la ficha Dispositivos y seleccione Administradores de dispositivos en Conexiones 
de dispositivos.

Paso 10: Seleccione la cuenta local correspondiente, haga clic en el icono de tres puntos de la 
columna situada más a la derecha y seleccione Cargar archivo de sincronización.

Paso 11: Cargue el archivo generado en el paso 5 y haga clic en Next (Siguiente).

Paso 12: Revise la información del archivo y haga clic en Enviar. Cuando aparezca la página de 
confirmación, haga clic en Cerrar.

Paso 13: En la misma vista del administrador de dispositivos, haga clic de nuevo en el icono de 
tres puntos de la cuenta y seleccione Descargar el archivo de respuesta más reciente.

Resultados del paso: El archivo de respuesta más reciente se descargará al directorio local

Paso 14: Regrese al portal local de licencias de Cisco (dirección https://(IP):8443/#/mainview/).

Paso 15: Vaya al área de trabajo de licencias y repita el paso 3 para seleccionar la cuenta.

Paso 18: Seleccione Iniciar sincronización manual (sin conexión) y cargue el archivo de respuesta 
descargado en el paso 13.

Resultados del paso: Puede ver el progreso en la columna Estado de sincronización. 

https://software.cisco.com


Nota: Este procedimiento de sincronización es aplicable tanto a Smart Licensing como a 
Smart Licensing con dispositivos de política de uso (SLP).

Sincronización programada:

Paso 1: Acceda al portal Cisco License On-Prem (CLP): (dirección https://(IP):8443/#/mainview/). 

Paso 2: Vaya a Admin Workspace en la barra de menús de la izquierda.

Paso 3: Seleccione la ficha Sincronización y, a continuación, haga clic en la ficha Sincronización 
programada situada en la parte superior de la página.

Paso 4: Marque la casilla Enable Scheduled sync (Activar sincronización programada). Configure 
los siguientes parámetros:

Fecha de inicio: Fecha en la que desea que comience la sincronización programada.•

Frecuencia: Frecuencia con la que debe producirse la sincronización (por ejemplo, diaria, 
semanal).

•

Hora del día: La hora preferida para la sincronización en UTC (Hora y Minuto).•

Paso 5: Haga clic en Apply (Aplicar)

Resultados del paso: Aparecerá un mensaje de confirmación que indica que la configuración de 
sincronización programada se ha actualizado correctamente.

Inhabilitación de la Sincronización Programada:

Si necesita deshabilitar la sincronización programada para una cuenta local específica, siga estos 
pasos:

Paso 1: Vaya al área de trabajo de administración.

Paso 2: Seleccione la ficha Sincronización.



Paso 3: Busque la cuenta local específica en la lista.

Paso 4: Haga clic en el icono de tres puntos de la fila de la cuenta y seleccione Desactivar 
sincronización programada.

Resolución de problemas 

Solo para uso de partners o clientes externos: Siga estas instrucciones para resolver el problema. 
Si necesita más ayuda, inicie una solicitud de asistencia para licencias a través del Administrador 
de casos de asistencia de Cisco. 

https://www.cisco.com/go/scm
https://www.cisco.com/go/scm


Acerca de esta traducción
Cisco ha traducido este documento combinando la traducción automática y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.
 
Tenga en cuenta que incluso la mejor traducción automática podría no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.
 
Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precisión de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vínculo URL).


