
Cómo Descargar Licencias en LRP

Contenido

Introducción
Requirements
Descarga de licencias en LRP
Resolución de problemas
Pasos siguientes

Introducción

En este artículo se describe el proceso de descarga de licencias en el portal de registro de licencias (LRP).

Requirements

Antes de empezar, asegúrese de que dispone de lo siguiente:

Cuenta Cisco.com activa•
Licencias con el estado Satisfecho (Para emitir una licencia por cumplimiento de clave de activación 
de producto (PAK), consulte Cómo emitir una licencia mediante el uso de cumplimiento de PAK).

•

Descarga de licencias en LRP

Paso 1: 

Vaya a Cisco Software Central e inicie sesión con su cuenta Cisco.com.

/content/en/us/about/help/registration-benefits-help.html
https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/licensing/common-licensing-issues/how-to/lic216958-how-to-issue-a-license-by-using-product.html
https://software.cisco.com


Paso 2:

En la sección Licencias tradicionales, haga clic en Acceder a LRP.



Paso 3:

En la ficha Licencias, seleccione Mostrar filtro.

Resultado del paso: el sistema muestra el filtro.



Paso 4:

En la barra de búsqueda License, introduzca el número de licencia que desea descargar. Press Enter.

Resultado del paso: el sistema muestra los resultados de la búsqueda.



Paso 5:

Haga clic en la casilla de verificación situada junto a la licencia que desea descargar, haga clic en el icono de 
cheurón con círculo azul y, a continuación, en la lista desplegable, seleccione Descargar licencia.

Resultado del paso: el sistema descarga automáticamente la licencia en el ordenador.



Resolución de problemas

Si experimenta algún problema durante el proceso de descarga de licencias, abra un caso enSupport Case 
Manager (SCM).

Pasos siguientes

Después de recibir un archivo de clave de licencia, consulte la guía de configuración del producto para 
obtener instrucciones e instrucciones sobre la instalación de la licencia.

https://mycase.cloudapps.cisco.com/case
https://mycase.cloudapps.cisco.com/case


Acerca de esta traducción
Cisco ha traducido este documento combinando la traducción automática y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.
 
Tenga en cuenta que incluso la mejor traducción automática podría no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.
 
Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precisión de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vínculo URL).


