Como ver las estadisticas de la VAINA de la
Cuenta de servicio del contexto sobre OAMP
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Introduccioén

Este documento describe como ver el pedazo de estadisticas de los datos (VAINA) del servicio
del contexto para la consola porta de las operaciones de la voz del cliente (CVP) (OAMP).

Contribuido por Natalia Fuentes Fuentes, ingeniero de Cisco TAC.

Prerrequisitos

Requisitos
Cisco recomienda que tenga conocimiento sobre estos temas:

. Servicio del contexto
. Servidor del CVP

Componentes Utilizados

La informacion en este documento se basa en la versiéon 11.6 del CVP

La informacion que contiene este documento se cred a partir de los dispositivos en un ambiente
de laboratorio especifico. Todos los dispositivos que se utilizan en este documento se pusieron en
funcionamiento con una configuracion verificada (predeterminada). Si la red esta funcionando,
asegurese de haber comprendido el impacto que puede tener cualquier comando.

Pregunta

¢, Coémo ver las estadisticas de la VAINA de la Cuenta de servicio del contexto sobre OAMP?

Respuesta

En los registros externos del lenguaje de marcado de la Voz (VXML), busqueda para el resumen



stats del cliente del servicio del contexto de la cadena. Este resumen enumera todas las
operaciones de la VAINA realizadas en la media hora mas pasada, el informe consiste en las
operaciones de la vaina cuenta, tiempo de espera tomado para cada operacion, etc.
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