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Introduccion

Este articulo se refiere a Cisco TelePresence Management Suite.

P. ¢ Por qué TMS informa "Sin respuesta HTTP" para un sistema MXP? "Forzar
actualizacién" borra el error, pero vuelve mas tarde.

R. Si el estado se puede borrar con Force Refresh, pero vuelve mas tarde, esto es un sintoma de
que el servicio TMS Database Scanner no puede alcanzar este sistema. Compruebe si un proxy
web que requiere autenticacion esta presente en la red, ya que esto bloquea el trafico de los
servicios de TMS.
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Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



