Configuracion de Dial Blast en Cisco Meeting
Manager
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Introduccion

Este documento describe como configurar la funcidén de llamada masiva que permite a un usuario
marcar a varios participantes de la reunién desde un espacio.

Prerequisites

Requirements
Cisco recomienda que tenga conocimiento sobre estos temas:

- Cisco Meeting Server (CMS)
- Cisco Meeting Manager (CMM)

Componentes Utilizados

Este documento no tiene restricciones especificas en cuanto a versiones de software y de
hardware.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si tiene una red
en vivo, asegurese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Configurar

Flujo de trabajo

Un espacio esta habilitado para la llamada simultanea Un propietario del espacio o un invitado
marca en el espacio habilitado para la llamada simultanea.



El espacio se comunica con varios participantes a la vez. Las llamadas de difusién se realizan a
todas las direcciones de terminales que se agregan en la pagina de configuracion de Blast Dial.

Solo admite marcacion de salida SIP (utilice una puerta de enlace de interconexion para
interactuar con SIP > H323, como VCS/Expressway).

Configuraciones

Vaya a Settings > Blast dial monitoring Y seleccione Primary.

Nota: Si dispone de varios CMM en su entorno, seleccione el CMM principal para iniciar una
rafaga de marcacion de llamadas salientes. Si, por algun motivo, el CMM principal esta
desactivado y debe utilizarse el CMM secundario para la distribucién masiva de llamadas,
seleccione en segundo lugar. En este ejemplo, hay 1 CMM en el laboratorio, por lo que debe
marcar este CMM principal.

Ahora, desde que se ha habilitado la marcacién por rafagas, seleccione el cluster de CMS (si ha
agregado varios clusteres en 1 CMM) y el espacio desde el que desea iniciar la marcacion por
rafagas.
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This search returmns 1 space

Haga clic en Space name (Nombre del espacio) y habilite el espacio para la marcacion
simultanea. Ahora ha permitido la marcacién simultanea para un espacio como se muestra en la
imagen.

Nota: Esta configuracién habilita un marcado de salida de broadcast desde un espacio
seleccionado.
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Agregue la direccion IP o URL que se marcara desde el espacio 22222. Haga clic en Add contact.
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Retries

Hera you can Sat the number of timas the syStem should retry calling a d
humber of retries 3

Time after a failed retry 180 seconds

Dial-out contacts

Here you can set the list of contacts to be called simultaneously wheneve

Add contact csv w | Delete all contacts

1 dial-out contact

Agregue un contacto como se muestra en la imagen.

Add dial-out contact

11122345665 .com

v whenever someone dials into this space.

al-out contact if that contact does not answer

r someone dials in to this space. Maximum 100 dial-cut contacts can be configured

Puede agregar hasta 100 contactos. Se marcan 100 terminales en cuanto un participante marca
en este espacio. La marcacion por explosion se inicia solo cuando se activa el espacio cuando
algun usuario/dispositivo SIP llama a este espacio.
Aqui puede configurar la lista de contactos a los que se llamara simultdneamente cada vez que
alguien marque en este espacio. Se puede configurar un maximo de 100 contactos de acceso
telefénico de salida.



Dial-out contacts

Here you can set the st of contacts to be called simultanecusly whanawer somaeane dials in o this space. Maximum 100 dial-out contacts can be configured

Add contact csv w

MName s Address Actions
Co90 111223456@s.com 4 (]
Vikdutta VikramTAC@Es. com & ]

Otra configuracidon esencial para la marcacion simultanea es la de las reglas de salida. Asegurese
de que la regla de salida esté configurada correctamente para enrutar la llamada desde CMS al
siguiente salto (control de llamada). Las llamadas pueden fallar si faltan reglas de salida o si se
configuran incorrectamente.

Para este laboratorio, las reglas de salida se configuran para enrutar el dominio s.com al control
de llamada 10.106.80.57 (Expressway).
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Verificacion

Utilize esta seccidn para confirmar que su configuracion funcione correctamente.

Para probar la marcacion de rafaga, inicie una llamada webrtc al espacio 22222. CMS marca para
agregar contactos bajo la pagina de espacio de rafaga de marcado en CMM.

2022-09-14 19:49:10.696 Info call 210: configured - API call leg cceaabdd-4fd7-43c5-85cc-e35a0425e2e2

2022-09-14 19:49:10.696 Info call 210: setting up combined RTP session for DTLS (combined media and control)

2022-09-14 10:49:10.860 Info participant "quest1075392600" joined space 87103471-1b6d-41e7-85b0-8acl 7eadcheh (22222)

2022-09-14 19:49:10.860 Info participant "guest1075392600" (cceaabdd-4fd7-43¢5-85cc-e35a0425e2e2) joined conference 6671e198-2384-4b4b-9e36-1d712eclcdel via WB3
2022-09-14 19:49:10.871 Info call 210: starting DTLS combined media negotiation (as initiator)

2022-09-14 19:49:12.243 Info call 210: completed DTLS combined media negotiation

2022-09-14 19:49:20.944 Info AP call leg ccf134f7-1801-4e8a-2824-c7823b3244¢3 in call 6671e198-2384-4b4b-9€36-1d712eclc9cd (AFI call flb3c0ee-cdos-4d05-9929-9e68a586be7f)
2022-09-14 19:49:20.944 Info 10.106.80.60: AFI user "admin” created new participant ccf134(7-1801-4e8a-a824-c7823b3244¢3, call ffb3clee-cdc6-4d05-9929-9e682586be 7f
F022-09'].4 19:49:20.944 Info call 211: outgoing SIP call to "111223456@s.com” from space "22222"

2022-09-14 19:49:20.945 Info call 211: configured - API call leg ccf134f7-1801-d4e8a-a824-c7823b3244¢3 with SIP call ID "238266¢3-86b9-4c7c-bade-50767chbad719"
2022-09-14 19:49:20.947 Info call 211: satting up UDT RTP session for DTLS (combined media and control)

2022-09-14 19:49:21.168 Info API call leg e5759c3b-81e0-4fe8-8f50-b53c1bd8as0 in call 6671e198-2384-4b4b-9e36-1d712ecl chc (AP call fib3cOee-cdcb-4d05-9929-9e63a586be )
2022-09-14 19:49:21.168 Info 10.106.80.60: AFI user "admin” created new participant e575c3b-81e0-4fed-8f50-fo53cibdas0, call fib3clee-cdo-4d05-9929-9e68a586be7f
@-09-14 19:49:21.168 Info call 212: outgeing SIP call to *VikramTAC@s.com” from space "22222" I

2022-09-14 19:49:21.169 Info call 212: configured - APT call leg es7Tc3h-31w-4rw-ﬁso-ms3:1Mswo with SIP call ID "8698875e-c551-416f-blee-be415b3ba515"
2022-09-14 19:49:21.170 Info call 212: setting up UDT RTP session for DTLS (combined media and control)

2022-09-14 19:49:21.190 Info call 211: SIP call ringing

2022-09-14 19:49:21,190 Info participant "111223456@s.com” joined space 87103471-1b6d-41e7-85b0-8acl 7eadctch (22222)

2022-09-14 19:49:21.190 Info participant "111223456@s.com” (ccf1 34f7-1801-4e8a-a824-c7823b3244¢3) joined conference 6671e198-2384-4bab-9e36-1d712eclcocd via S
2022-09-14 19:49:21.227 Info call 212: SIP call ringing

2022-09-14 19:49:21.228 Info participant "VikramTAC@s.com” joined space 87103471-1b6d-41e7-85b0-8ac1 7eadebeh (22222)

2022-09-14 19:49:21.228 Info participant "VikramTAC@s.com™ (e5759¢3b-81e0-4fe8-8f50-fb53c1bdBas0) joined conference 6671e198-2384-4b4b-9e36-1d712eclcdel via SIP
2022-09-14 19:49:28.710 Info conference "22222": unencrypted call legs now presant

2022-09-14 19:49:33.411 Info call 212: starting DTLS UDT media negotiation (with far end as initiator)




Troubleshoot

Actualmente, no hay informacién especifica de troubleshooting disponible para esta configuracion.



Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



