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Introducción

Este artículo se relaciona con los productos Cisco TelePresence System Codec C90, Cisco
TelePresence System Codec C60, Cisco TelePresence System Codec C40 y Cisco TelePresence
System EX90.

P. ¿Cómo puedo actualizar el software del códec TANDBERG?

A. Esta respuesta es válida para los siguientes productos:

TANDBERG EX90

Códec TANDBERG C20

Códec TANDBERG C40

Códec TANDBERG C60

Códec TANDBERG C90

Puede actualizar el códec TANDBERG desde su interfaz web.

Para ello, siga estos pasos:

Abra un explorador web e introduzca la dirección IP para conectarse al producto
TelePresence mediante HTTP.

1.

Seleccione la pestaña Upgrade, haga clic en Browse... y busque el archivo de actualización
(.PKG).

2.

Haga clic en el botón Install software para iniciar la instalación.3.
Deje el sistema durante unos minutos para que el proceso de instalación se complete. El
proceso de actualización tarda entre 4 y 5 minutos.

4.
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