Contenido

Introduccion
;. Por qué un contacto que sé para estar en linea aparece como off-liné en Movi?
Informacion Relacionada

Introduccién

Este articulo se relaciona con el Cisco TelePresence Movi.

Q. ¢ Por qué un contacto que sé para estar en linea aparece como off-liné en Movi?

A. Movi utiliza los iconos y el texto para visualizar la informacion de la presencia. En ciertas
situaciones, por ejemplo cuando apagan a los servicios de la presencia en el VCS, Movi no
recibira la informacién de la presencia. Entonces Movi visualiza el icono gris de la presencia y
“ningun estatus”.

Para mas informacion, vea la seccion de la presencia del guia del administrador VCS y de la
ayuda en linea VCS.
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http://www.tandberg.com/collateral/documentation/User_Manuals/TANDBERG%20VCS%20Administrators%20Guide.pdf
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