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Introducción

La gestión de suscripciones permite a los usuarios seleccionar y pagar por los servicios de BPA 
que deseen. Las suscripciones se clasifican en dos tipos:

Las suscripciones a plataformas son suscripciones básicas comunes que se deben adquirir 
para utilizar los servicios de BPA. 

•

Las suscripciones de nivel de aplicación permiten a los usuarios elegir y adquirir los 
servicios de aplicación preferidos y se pueden adquirir por separado o además de una 
suscripción de plataforma.

•

Para adquirir un plan de suscripción, póngase en contacto con un representante de Cisco o envíe 
un correo electrónico a bpa-subscriptions@cisco.com.

Período de gracia

BPA proporciona a los usuarios acceso gratuito a la suscripción durante un período de gracia en 
el que pueden utilizar todos los servicios de BPA durante un tiempo limitado sin necesidad de 
abonar la suscripción.

Detalles de suscripción

Visualización de suscripciones

mailto:bpa-subscriptions@cisco.com


Para ver una suscripción actual:

Los usuarios con permiso para ver suscripciones pueden seleccionar Detalles de suscripción en 
el icono Usuario para mostrar detalles sobre el tipo de suscripción actual, la fecha de finalización 
de la suscripción y una lista de aplicaciones suscritas.

Acceso a detalles de suscripción

Detalles de suscripción

Importación de suscripciones

Para importar suscripciones a la aplicación BPA:

Seleccione Detalles de suscripción en el icono Usuario. Se abre la ventana Import 
Subscription Keys.

1. 



Importar claves de suscripción

Haga clic en Select Subscription Key y Select Public Key. El botón Importar está habilitado.2. 
Haga clic en Importar. La suscripción importada se activa y se muestra en la ventana 
Detalles de suscripción.

3. 

Notificaciones de suscripción

BPA muestra un banner de notificación durante el período de gracia para avisar a los usuarios 
sobre la expiración de las suscripciones con detalles adicionales sobre la suscripción.

Nota: El banner solo se muestra para las suscripciones caducadas y las que están a punto 
de caducar, y se cierra automáticamente cuando se importa una suscripción válida. En el 
caso de una suscripción activa, no se muestra bannerIt. Si la suscripción está a punto de 
caducar, el banner mostrará una notificación para el mismo. Para suscripciones activas. De 
forma predeterminada, las notificaciones de las suscripciones que están a punto de caducar 
comienzan a mostrarse 60 días antes de la fecha de vencimiento, aunque este período de 
tiempo se puede configurar.

Notificaciones de suscripción



Permisos

Los usuarios deben tener las funciones y los permisos correctos para ver e importar 
suscripciones. Los usuarios con el rol de superadministrador BPA pueden ver e importar 
suscripciones. Los administradores pueden asignar estos permisos a funciones existentes o 
recién creadas.

Ventana Permisos

Detalles adicionales

Los servicios BPA personalizados y desarrollados in situ no se gestionan mediante el 
servicio de gestión de suscripciones. No se aplicará ninguna limitación a estos servicios. Los 
usuarios deben adquirir una suscripción después del período de gracia para ampliar el uso 
de los servicios de BPA. Una vez finalizado el período de gracia o caducada la suscripción 
existente, se bloquean los servicios de BPA.

•

Los usuarios deben adquirir una suscripción después del período de gracia para ampliar el 
uso de los servicios de BPA. Una vez finalizado el período de gracia o caducada la 
suscripción existente, se bloquean los servicios de BPA.

•

Para adquirir un plan de suscripción, póngase en contacto con un representante de Cisco o 
envíe un correo electrónico a mailto:bpa-subscriptions@cisco.com con la siguiente 
información:

Detalles del cliente.○

Tipo de suscripción necesaria:
Prueba: Está pensado para demostraciones, preventas y trabajos de prueba de 
concepto; no se supone que se utilice en la producción; esta suscripción 
proporciona acceso completo a todos los servicios instalados en BPA.

○

Empresa: Esto es exactamente igual a Trial, pero la diferencia es que está 
destinado para uso en producción.

○

Habitual: Al igual que Enterprise, está destinado a uso productivo, pero la ○

○

•



diferencia es que requiere una lista exhaustiva muy clara de servicios para 
habilitar en BPA; esto no dará acceso completo a los servicios de BPA. Fecha 
final de suscripción.

Casos prácticos de BPA necesarios para la suscripción.○

Una vez que se recibe toda la información, el Administrador de proyectos de experiencia del 
cliente realiza un seguimiento del usuario y proporciona los archivos de suscripción necesarios.



Acerca de esta traducción
Cisco ha traducido este documento combinando la traducción automática y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.
 
Tenga en cuenta que incluso la mejor traducción automática podría no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.
 
Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precisión de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vínculo URL).


