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Introducción

Este documento describe cómo quitar el servicio cuando el servidor de información de Cisco (CI)
se desinstala del sistema. Sigue habiendo el nombre del servicio no se borra y en el panel de los
servicios de Microsoft Windows. Se espera este comportamiento.

Quite el servicio

Utilice el comando nativo sc de Windows para quitar el servicio.

Navegue al comando prompt en Windows.1.
Ingrese la cancelación “ServiceName” sc. Se presenta un ejemplo a continuación:c:\>sc
delete "CIS Server 7.0"

2.

Usted puede también utilizar el comando sc para retitular los servicios. Si usted tiene más de un
CIS instalado en la misma máquina de Windows, usted puede utilizar este comando para retitular
los servicios así que usted puede identificar fácilmente el servicio que usted trabaja con.

c:\>sc rename "CIS Server 7.0"  "CIS Server 7.0 First Node"
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