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システムイベントの理解
HXDataPlatformのメッセージには、さまざまなイベント発生時にシステムで表示されるエラー
メッセージ、警告メッセージ、情報メッセージがあります。これらイベントには、HXストレー
ジクラスタ全体のイベントと HXストレージクラスタコンポーネントの変更によるイベント
などがあります。

メッセージは、HXストレージクラスタのアクティビティによって開始されます。メッセージ
は、次のようなさまざまな場所に表示されます。

• VMware vCenterの [Events]または [Alarms]ページ：一部のメッセージは vCenterにより、
HXData Platformの [Events]と [Alarms]ページにダイレクトされます。vCenterがHyperFlex
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ログファイルに保存される一部のメッセージを照会し、これらのメッセージが vCenterの
[Events]ページと [Alarms]ページに追加されます。

• HX Data Platform Plug-inの [Monitor] > [Event]タブ。HX Data Platformプラグインイベント
の表示 （2ページ）を参照してください。

• HX Data Platform自動サポート (ASUP) system—自動サポート電子メール通知を送信する
には有効にする必要があります。自動サポートは通常、HXストレージクラスタの作成時
に SMTPメールサーバを設定し、電子メール受信者を追加して設定します。

• SmartCallHome（SCH）通知：SCHは自動サポート機能で、24時間体制のデバイス監視、
プロアクティブな診断、リアルタイムの電子メールアラート、サービスチケットの通知、

HXストレージクラスタの重要なシステムイベントに関する修復推奨事項を提供します。

• HX Connectユーザインターフェイス：ヘッダーでは、ベルのアイコン（ ）に現在のエ

ラーまたは警告のアラーム数が表示されます。エラーと警告の両方がある場合、カウント

はエラーの数を示します。詳細については、HXConnectユーザインターフェイスの [Alarms]
ページまたは [Events]ページを参照してください。

HX Data Platformプラグインイベントの表示
[Monitor Events]タブには、HXストレージクラスタの状態変更に関する情報が表示されます。
イベントには、HXストレージクラスタ、ホスト、データストアで発生したユーザアクション
とシステムアクションが含まれます。たとえば、HXストレージクラスタへのノードの追加、
HXストレージクラスタからのノードの削除、VMリソースの再設定などです。

[イベント（Events）]タブから実行できるタスクは次のとおりです。

•タブの下部でイベントを選択し、イベントの詳細を表示。

•リスト上部のフィルタコントロールを使用して、リストをフィルタ処理。たとえば、memory

と入力してイベントのサブセットを表示します。

•列ヘッダーをクリックし、リストを並べ替え。

vSphereWeb Clientの [Navigator]から、[vCenter Inventory Lists] > [Cisco HyperFlex] > [Systems] > [Cisco HX
Data Platform] > [cluster] > [Monitor] > [Events]の順に選択します。次のフィールドがあります。

説明フィールド

イベントメッセージの内容。各イベントタイプについての

セクションを参照してください。

Description

メッセージのタイプ。Type

イベントが発生した時間のタイムスタンプ。時刻は、UTC
から算出されるローカルブラウザ時刻で表示されます。

Date Time
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説明フィールド

ターゲットの名前。ターゲットタイプのオプションには、

[storage cluster]、[host]、[datastore]、[disk]があります。
Target

イベントのリソースのコンシューマ。User

vSphereストレージクラスタイベントへのリンク。VCクラスタイベント（VCClusterEvents）

イベントのコンテンツはイベントテーブルと同じ。

[Target link]：[Event detail]の [Target]オブジェクトは、
[vSphere target Summary]ページにリンクします。たとえば、
HXストレージクラスタの [Summary]ページやノードの
[Summary]ページにリンクします。

イベント詳細（Event Detail）

自動承認済みイベント
ストレージクラスタ全体のイベントには、自動承認機能があります。イベントが発生すると、

メッセージが発行されます。メッセージの原因となった状態が修正されると（例：ノードが正

常な状態に戻る場合）、元のアラームが承認されます。アラームは手動で承認することもでき

ます。

対応するイベントが発生すると自動的に承認されるイベントを次に示します。

アラームのリ

セット先

リセットイベントトリガーイベント

グリーンClusterHealthNormalEventClusterUnhealthyEvent

グリーンClusterOnlineEventClusterReadonlyEvent

グリーンClusterHealthNormalEventClusterHealthCriticalEvent

グリーンSpaceRecoveredEventSpaceWarningEvent

グリーンSpaceRecoveredEventSpaceAlertEvent

グリーンSpaceRecoveredEventSpaceCriticalEvent

グリーンClusterPolicyComplianceSatisfiedEventClusterPolicyComplianceFailedEvent

グリーンClusterPolicyComplianceSatisfiedEventClusterPolicyComplianceDegradedEvent

グリーンClusterPolicyComplianceSatisfiedEventClusterPolicyComplianceImprovedEvent

グリーンClusterHealthNormalEventCriticalInfraComponentEvent
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HX Connectを使用した手動によるアラームの承認
[Alarms] ページには、HyperFlex Data Platformが発行した HXストレージクラスタと ESXiア
ラームの一覧が表示されます。アラームを承認すると、他のユーザに問題の所有権を取得する

ことを知らせることができます。アラームが承認されると、アラームアクションは中断しま

す。ただし、アラームはシステムで表示されたままです。承認しても、アラームはクリアもリ

セットもされません。

ステップ 1 HX Connectにログインします。

ステップ 2 メニューで、[Alarms]をクリックします。

ステップ 3 承認するアラームをクリックし、[Acknowledge] をクリックします。

vCenterはHXConnectとのセッションを認識するため、vCenterから発行されたシステムメッセージには、
セッションユーザが示されることがあります。たとえば、[Acknowledged By] に
[com.springpath.sysmgmt.domain-c7]と表示されます。

クラスタアクセスポリシーの遵守のイベント
ClusterPolicyComplianceDegradedEvent

Action報告され

る SCH
報告される
ASUP

報告される

HXDPプラ
グイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

HXストレージク
ラスタの管理につ

いては、Cisco
HyperFlex Data
Platform
Administration
Guideを参照して
ください。

イベント

およびア

ラーム

クラスタアクセ

スコンプライア

ンスが低下しま

した。

ClusterPolicyComplianceFailedEvent
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Action報告され

る SCH
報告される
ASUP

報告される

HXDPプラ
グイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

HXストレージク
ラスタの管理につ

いては、Cisco
HyperFlex Data
Platform
Administration
Guideを参照して
ください。

Yesイベント

およびア

ラーム

クラスタアクセ

スコンプライア

ンスに失敗しま

した。

ClusterPolicyComplianceImprovedEvent

Action報告され

る SCH
報告される
ASUP

報告される

HXDPプラ
グイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし。イベント

およびア

ラーム

クラスタアクセ

スコンプライア

ンスが改善され

ました。

ClusterPolicyComplianceSatisfiedEvent

Action報告され

る SCH
報告される
ASUP

報告される

HXDPプラ
グイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし。クラスタアクセ

スコンプライア

ンスは基準を満

たしています。

クラスタイベント
ClusterAddedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なしイベントOnline新しいストレージク

ラスタが追加されまし

た。
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ClusterCapacityChangedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

HXストレー
ジクラスタ

の管理につい

ては、Cisco
HyperFlex
Data Platform
Administration
Guideを参照
してくださ

い。

対応対応イベントOnline有効な物理キャパシ

ティが、ディスクまた

はノードの追加や削除

によって変更されまし

た。

ClusterHealthCriticalEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

HXストレー
ジクラスタ

の管理につい

ては、Cisco
HyperFlex
Data Platform
Administration
Guideを参照
してくださ

い。

対応対応イベント

およびア

ラーム

OfflineHDD、SSD、ノードの
関連性のない障害が 3
つ同時に発生していま

す。

ClusterHealthNormalEvent
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Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし○イベントOnlineクラスタが正常状態に

戻りました。

システムが HDDや
SSD、またはノードの
障害から回復していま

す。

または

障害の発生したリソー

スが交換されました。

ClusterOnlineEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

HXストレー
ジクラスタ

の管理につい

ては、Cisco
HyperFlex
Data Platform
Administration
Guideを参照
してくださ

い。

○イベントOnlineストレージクラスタ

が正常に作成されまし

た。

ClusterReadOnlyEvent
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Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

HXストレー
ジクラスタ

の管理につい

ては、Cisco
HyperFlex
Data Platform
Administration
Guideを参照
してくださ

い。

ASUPが有効
な場合は

TACチケッ
トが作成され

ます。

対応対応イベント

およびア

ラーム

ReadOnlyクラスタが ReadOnly
モードへ移行していま

す。

ClusterReadyEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なしイベントOnlineクラスタはオンライン

で I/O実行中です。
NFSデータストアは到
達可能です。

ClusterShutdownEvent
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Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告される
vCenter

クラスタ

の状態

説明

HXストレー
ジクラスタ

の管理につ

いては、
Cisco
HyperFlex
Data Platform
Administration
Guideを参照
してくださ

い。

対応対応対応イベントお

よびアラー

ム

Offlineシステムが Cluster
Health Critical Eventを
トリガーしました。

ストレージクラスタ

がシャットダウンしま

した。

すべての VMにアク
セス不能です。

ClusterUnhealthyEvent

Action報告され

る SCH
報告される
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

HXストレージク
ラスタの管理につ

いては、Cisco
HyperFlex Data
Platform
Administration
Guideを参照して
ください。

対応対応イベントお

よびアラー

ム

Onlineクラスタは正

常ではありま

せん。

重要なインフラストラクチャのイベント
CriticalInfraComponentEvent
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Action報告さ

れる
SCH

報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラス

タの状

態

説明

TACを参照して
ください。

Yesイベント

およびア

ラーム

OfflineコントローラVMで障
害が発生したか、また

はシャットダウンした

ときの通知メッセー

ジ。

ディスクイベント
DiskAddedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

トリガーの説明

なし。○イベント新しいディスクを

追加しました。

DiskRemovedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

トリガーの説明

ディスクを交換

します。

Yesイベント

およびア

ラーム

ディスクが物理的

に削除されている

か、オフラインに

なっています。

DiskFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

トリガーの説明

ディスクを交換

します。

Yesイベント

およびア

ラーム

ディスクに障害が

発生しました。
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DiskPhysicalAddedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

トリガーの説明

なし。Yesイベント

およびア

ラーム

ストレージクラス

タにディスクが追

加されました。

DiskPhysicalRemovedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

トリガーの説明

ディスクを交換

します。

Yesイベント

およびア

ラーム

ストレージクラス

タからディスクが

取り外されまし

た。

DiskHardBlacklistedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

トリガーの説明

対応対応イベント

およびア

ラーム

ディスクに永続的

な障害が発生しま

した。

DiskRepairingEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

トリガーの説明

○イベントディスクを修復中

です。

DiskRepairSucceededEvent
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Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

トリガーの説明

○イベントディスクの修復が

正常に完了しまし

た。

DiskRemovalInProgressEvent

Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

トリガーの

説明

○Eventディスクの

取り外しが

進行中で

す。

DiskRemovalFailedEvent

Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

トリガーの

説明

○Eventディスクの

取り外しに

失敗しまし

た。

DiskRemovalCompletedEvent

Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

トリガーの

説明

○Eventディスクの

取り外しに

成功しまし

た。

DiskHealthEvent
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Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

トリガーの

説明

対応Eventディスクの

状態が悪化

しました。

ノードイベント
NodeDecommissionedEvent

Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

○Eventノードはス

トレージク

ラスタから

削除されま

した。

NodeJoinedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

○イベント新しいノードが

ストレージクラ

スタに接続され

ました。

NodeMaintenanceEnteredEvent

Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

Eventノードはメ

ンテナンス

モードに入

りました。

NodeMaintenanceExitedEvent
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Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

○Eventノードはメ

ンテナンス

モードを終

了しまし

た。

NodePoweredDownEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

○イベントストレージコン

トローラ VM
ノードの電源を

オフにしまし

た。ストレージ

クラスタがキャ

パシティの減少

した状態で動作

しており、[低下
（Degraded）]状
態になる可能性

があります。

NodeReadyForIOEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

○イベントノードは I/O操
作の準備が整い

ました。

NodeReadyForShutdownEvent
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Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

Yesノードが

シャットダ

ウンの準備

をしていま

す。

ComputeNodeAddedEvent

Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

対応コンピュー

ティング

ノードが

HXクラス
タに正常に

追加されま

した

暗号化イベント

クラスタレベル SEDイベント

EncryptionLocalConfigDisableCompletedEvent、EncryptionRemoteConfigDisableCompletedEvent,
EncryptionLocalConfigEnableCompletedEvent、EncryptionRemoteConfigEnableCompletedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタの暗号

化の設定を正

常に無効化ま

たは有効化し

ます。

EncryptionLocalConfigDisableFailedEvent、 EncryptionRemoteConfigDisableFailedEvent、
EncryptionLocalConfigEnableFailedEvent、 EncryptionRemoteConfigEnableFailedEvent

HX Data Platformのイベント
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Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

問題を特

定および

修正し、

タスクを

再試行し

てくださ

い。

○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化設定の無効

化または有効

化に失敗しま

した。

EncryptionLocalConfigDisableStartedEvent、 EncryptionRemoteConfigDisableStartedEvent、
EncryptionLocalConfigEnableStartedEvent、 EncryptionRemoteConfigEnableStartedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なし。○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化設定の無効

化または有効

化にが開始さ

れました。

EncryptionLocalConfigRekeyCompletedEvent、

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineローカルクラ

スタのディス

クの Rekeyの
設定に成功し

ました。

ConfigRekey
タスクのメッ

セージは、

ローカルクラ

スタ暗号化の

ReKeyタスク
をより先行し

ます。

HX Data Platformのイベント
16

HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



EncryptionLocalConfigRekeyFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

問題を特

定および

修正し、

タスクを

再試行し

てくださ

い。

○EventOnlineローカルクラ

スタでのディ

スクの ReKey
の設定に失敗

しました。

ConfigRekey
タスクのメッ

セージは、

ローカルクラ

スタ暗号化の

ReKeyタスク
をより先行し

ます。

EncryptionLocalConfigRekeyStartedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なし。○EventOnlineローカルクラ

スタでのディ

スクの ReKey
の設定を開始

します。

ConfigRekey
タスクのメッ

セージは、

ローカルクラ

スタ暗号化の

ReKeyタスク
をより先行し

ます。

EncryptionLocalRekeyCompletedEvent、 EncryptionRemoteRekeyCompletedEvent

HX Data Platformのイベント
17

HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタのディ

スクの Rekey
設定に成功し

ました。

EncryptionLocalRekeyFailedEvent、 EncryptionRemoteRekeyFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

問題を特

定および

修正し、

タスクを

再試行し

てくださ

い。

○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタのディ

スクの Rekey
設定に失敗し

ました。

EncryptionLocalRekeyStartedEvent、 EncryptionRemoteRekeyStartedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なし。○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタのディ

スクの Rekey
設定に開始し

ました。

EncryptionLocalDisableCompletedEvent、 EncryptionLocalEnableCompletedEvent、
EncryptionRemoteDisableCompletedEvent、 EncryptionRemoteEnableCompletedEvent

HX Data Platformのイベント
18

HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタの暗号

化を正常に無

効化または有

効化します。

EncryptionLocalDisableFailedEvent、 EncryptionLocalEnableFailedEvent、
EncryptionRemoteDisableFailedEvent、 EncryptionRemoteEnableFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

問題を特

定および

修正し、

タスクを

再試行し

てくださ

い。

○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化の無効化ま

たは有効化に

失敗しまし

た。

EncryptionLocalDisableStartedEvent、 EncryptionLocalEnableStartedEvent、
EncryptionRemoteDisableStartedEvent、 EncryptionRemoteEnableStartedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なし。○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化の無効化ま

たは有効化を

開始しまし

た。

EncryptionLocalRemoteCompletedEvent

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタの暗号

化タスクに成

功しました。

EncryptionLocalRemoteFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

問題を特

定および

修正し、

タスクを

再試行し

てくださ

い。

○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化タスクに失

敗しました。

EncryptionLocalRemoteStartedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なし。○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化タスクに開

始しました。

EncryptionLocalRemoteConfigCompletedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタの暗号

化設定に成功

しました。

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



EncryptionLocalRemoteConfigFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

問題を特

定および

修正し、

タスクを

再試行し

てくださ

い。

○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化設定タスク

に失敗しまし

た。

EncryptionLocalRemoteConfigStartedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なし。○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化設定タスク

を開始しまし

た。

EncryptionOperationTimeoutEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

問題を特

定および

修正し、

タスクを

再試行し

てくださ

い。

○EventOnlineローカルまた

はリモートク

ラスタで暗号

化タスクがタ

イムアウトし

ました。

ノードレベル SEDイベント

EncryptionNodeDisableStartEvent、 EncryptionNodeEnableStartEvent

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なし。EventOnlineHXクラスタ
ノードで暗号

化の有効化ま

たは無効化が

開始されまし

た。

EncryptionNodeDisableSuccessEvent、 EncryptionNodeEnableSuccessEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
ノードで暗号

化の有効化ま

たは無効化が

成功しまし

た。

EncryptionNodeRekeyStartEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なし。EventOnlineHXクラスタ
ノードの

ReKeyが開始
されました。

EncryptionNodeRekeySuccessEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
ノードの

ReKeyに成功
しました。

HX Data Platformのイベント
22

HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



ディスクレベル SEDイベント

EncryptionDiskDisableEvent、 EncryptionDiskEnableEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
タスクのノー

ド上のディス

クで暗号化を

有効または無

効にします。

EncryptionDiskDisableFailedEvent、 EncryptionDiskEnableFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
ノード上の

ディスク暗号

化の有効化ま

たは無効化に

失敗しまし

た。

EncryptionDiskEraseEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
タスクでノー

ド上の暗号化

されたディス

クを消去しま

す。

EncryptionDiskEraseFailedEvent

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
ノード上の暗

号化された

ディスクの消

去に失敗しま

した。

EncryptionDiskRekeyEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
タスクでノー

ド上の暗号化

されたディス

クを reKeyし
ます。

EncryptionDiskRekeyFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
ノード上の暗

号化された

ディスクの

reKeyに失敗
しました。

EncryptionDiskSecureDriveEvent

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
タスクでノー

ド上の暗号化

されたディス

クを保護しま

す。

EncryptionDiskSecureDriveFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
でノード上の

ディスクの暗

号化保護に失

敗しました。

EncryptionDiskSecureDriveUnlockFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
ノードで失敗

した暗号化保

護ディスクの

ロック解除に

失敗しまし

た。

EncryptionDiskUnlockForeignEvent

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

暗号化イベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
タスクでノー

ド上の不明な

ディスクを

ロック解除し

ます。

EncryptionDiskUnlockForeignFailedEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
HXDPプラ
グインで

報告

vCenterで
報告

クラス

タの状

態

説明

なしEventOnlineHXクラスタ
のノード上の

不明なディス

クのロック解

除に失敗しま

した。

レプリケーションとリカバリイベント

VCenterで報告されるイベントは、それぞれ オブジェクト > イベント ページにリストされ
ています。たとえば、仮想マシンイベントまたはリソースプールイベント。

（注）

AddedDpGroup

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし○イベントOnline仮想マシ

ン保護グ

ループが

作成され

ました。

AddedDpVm

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

レプリケーションとリカバリイベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし○イベントOnline仮想マシ

ン保護が

開始され

ました。

CreateDpVmSnapshotFailed

Action報告さ

れる
SCH

報告され

る ASUP
報告さ

れる HX
接続

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラス

タの状

態

説明

なし○イベントOnline仮想マシンのスナッ

プショットの作成に

失敗しました。

RecoveryFailed

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし○イベントOnline仮想マシ

ンのリカ

バリに失

敗しまし

た。

RecoveryInitiated

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし○イベントOnline仮想マシ

ンのリカ

バリを開

始しまし

た。

RecoverySucceeded

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

レプリケーションとリカバリイベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし○イベントOnline仮想マシ

ンのリカ

バリに成

功しまし

た。

ReplicationFailed

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし○イベントOnline仮想マシ

ンのレプ

リケー

ションに

失敗しま

した。

ReplicationPeriodExceeded

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HX接続
報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なし○イベントOnline指定され

た間隔で

仮想マシ

ンのレプ

リケー

ションを

完了でき

ませんで

した。

Smart Call Homeイベント
CallhomeEndpointConnectionFailedEvent

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

Smart Call Homeイベント



Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

なしイベントOnlineノードが Smart Call
Homeエンドポイント
に到達できません。

CallhomeEndpointConnectionOKEvent

Action報告される
SCH

報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

なしイベントOnlineノードは
Smart Call
Homeエン
ドポイント

に到達でき

ます。

スマートライセンスイベント
SmartLicenseEvalEvent

Action報告され

る SCH
報告される
ASUP

報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

なしイベントOnlineクラスタのス

マートライセ

ンスは評価

モードです。

SmartLicenseEvalExpiredEvent

HX Data Platformのイベント
29

HX Data Platformのイベント

スマートライセンスイベント



Action報告される
SCH

報告され

る ASUP
報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

[Cisco
Software
Central
(Ciscoソフ
トウェアセ

ントラル)]
にアクセス

し、[Smart
Software
Licensing (ス
マートソフ

トウェアラ

イセンス)]
をクリック

して、Cisco
スマートソ

フトウェア

マネージャ

にクラスタ

を登録しま

す。

○イベントOnlineクラスタの

スマートラ

イセンス評

価期間が終

了しまし

た。

SmartLicenseInComplianceEvent

Action報告される
SCH

報告され

る ASUP
報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

なし。イベントOnlineクラスタに

割り当てら

れるライセ

ンスの数

は、スマー

トライセン

スに準拠し

ています。

SmartLicenseOutOfComplianceEvent

HX Data Platformのイベント
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HX Data Platformのイベント

スマートライセンスイベント
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Action報告される
SCH

報告され

る ASUP
報告される

HXDPプラグ
イン

報告される
vCenter

クラスタの

状態

説明

[Cisco
Software
Central
(Ciscoソフ
トウェアセ

ントラル)]
に移動し、
[Smart
Software
Licensing (ス
マートソフ

トウェアラ

イセンス)]
をクリック

して、適用

可能なライ

センスを

Ciscoスマー
トソフト

ウェアマ

ネージャ仮

想アカウン

トに購入ま

たは転送し

ます。

○イベントOnline仮想アカウ

ントのス

マートライ

センス数が

不足してい

るため、ク

ラスタは準

拠していま

せん。

スナップショットイベント
ScheduledSnapshotRPReachedMaxLimitEvent

HX Data Platformのイベント
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スナップショットイベント

https://software.cisco.com/
https://software.cisco.com/
https://software.cisco.com/
https://software.cisco.com/
https://software.cisco.com/
https://software.cisco.com/


Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る
vCenter

クラスタ

の状態

説明

スケジュー

ルされたス

ナップ

ショットの

保持ポリ

シーを調整

するか、

ユーザが作

成したス

ナップ

ショットを

削除しま

す。

イベント

およびア

ラーム

VMリソースプールのス
ケジュール済みスナップ

ショットが失敗しまし

た。

仮想マシンでサポートさ

れているスナップショッ

トの最大数に達したた

め、スケジュールされた

スナップショットに失敗

しました。

ScheduledSnapshotVMFolderReachedMaxLimitEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る
vCenter

クラスタ

の状態

説明

スケジュール

済みスナップ

ショットの保

持ポリシーを

調整するか、

ユーザが作成

したスナップ

ショットを削

除します。

イベント

およびア

ラーム

VMフォルダスケジュー
ル済みスナップショット

が失敗しました。

仮想マシンでサポートさ

れているスナップショッ

トの最大数に達したた

め、スケジュール済みス

ナップショットが失敗し

ました。

ScheduledSnapshotVMReachedMaxLimitEvent
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スナップショットイベント



Action報告さ

れるSCH
報告さ

れる
ASUP

報告され

るHXDPプ
ラグイン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

スケジュー

ルされたス

ナップ

ショットの

保持ポリ

シーを調整

するか、

ユーザが作

成したス

ナップ

ショットを

削除しま

す。

イベント

およびア

ラーム

VMスケジュール済みス
ナップショットが失敗し

ました。

仮想マシンでサポートさ

れているスナップショッ

トの最大数に達したた

め、スケジュールされた

スナップショットに失敗

しました。

スペース使用率のイベント
このセクションでは、ストレージクラスタで使用される領域に関連して表示されるメッセージ

について説明します。

ストレージクラスタにノードを追加した場合、HXData Platformプラグインはストレージクラ
スタキャパシティをすぐに反映しません。

（注）

SpaceAlertEvent
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Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラス

タの状

態

Trigger

ストレージを追加また

はファイルを削除しま

す。

使用されているスト

レージ容量を警告しき

い値未満になるまで削

減し続けます。

対応対応イベントイベン

トおよ

びア

ラーム

Onlineスペース容量の使用率は

エラーレベルのままで

す。このアラートは、ス

トレージ容量が削減され

た後で発行されますが、

まだ警告しきい値を上

回っています。

クラスタストレージ全体

の使用済み容量が正常と

されるしきい値を超えて

います。

ストレージクラスタはオ

ンラインで、書き込み操

作を実行できます。

[HXサマリヘルス（HX
SummaryHealth）]バー：
オレンジ色

SpaceCriticalEvent

HX Data Platformのイベント
34

HX Data Platformのイベント

スペース使用率のイベント



Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラス

タの状

態

Trigger

ストレージを追加また

はファイルを削除しま

す。

使用されているスト

レージ容量を警告しき

い値未満に削減しま

す。

システムのワークロー

ドに基づいて、削除時

点から数時間内に行わ

れたファイル削除の後

に解放された領域を再

利用します。

ストレージコントロー

ラ VMは、システムが
動作可能（読み取り専

用の状態から移行）に

なるまで領域のモニタ

と再利用を実行しま

す。

対応対応イベントイベン

トおよ

びア

ラーム

ReadOnlyスペース容量の使用率は

エラーレベルです。

クラスタストレージがフ

ルでありオフラインで

す。

お使いのシステムは、割

り当てられている容量の

機能可能容量を超えてい

ます。

ストレージクラスタが読

み取り専用モードに移行

します。この場合、いか

なる書込み操作もできま

せん。

これは [Critical]しきい値
です。システムはvCenter
で [Critical]アラームをト
リガーします。

[HX Summary Health]
バー：赤色

SpaceRecoveredEvent

Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラス

タの状

態

Trigger

なし。○イベントOnline使用されているキャパシ

ティは警告のしきい値を

下回っています。使用量

は正常化しました。

[HX Summary Health]
バー：青色

SpaceWarningEvent
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Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラス

タの状

態

Trigger

ストレージを追加また

はファイルを削除しま

す。

使用されているスト

レージ容量がこの警告

しきい値未満に削減さ

れるまで、ストレージ

クラスタ操作を続けな

いでください。

対応対応イベントアラー

ム

Onlineスペース容量の使用率は

エラーレベルです。これ

はクリティカルな状態に

近づいていることを警告

する第 1段階です。

クラスタストレージ全体

の使用済み容量が正常と

されるしきい値を超えて

います。

これは [Warning]のしきい
値です。システムは

vCenterで [Error]アラーム
をトリガーします。

ストレージクラスタは書

き込み操作を実行できま

す。

[HX Summary Health]
バー：黄色

VirtualSpaceWarnEvent

Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラス

タの状

態

Trigger

Yesイベン

トおよ

びア

ラーム

クラスタ仮想使用率が [警
告（Warning）]しきい値
を上回っています。

VirtualSpaceWarnClearEvent
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Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラス

タの状

態

Trigger

対応イベン

ト

クラスタ仮想スペース使

用率が標準に戻りまし

た。

ストレージイベント
StorageApdTimeoutEvent

Action報告され

る SCH
報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

る vCenter
クラスタ

の状態

説明

対応対応ESXサーバで APD
状態になり、定義さ

れている秒数内にこ

の状態が終了しな

かった。

イベントのアップグレード
ClusterUpgradeCompletedEvent

Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラスタ

の状態

Trigger

○イベン

ト

Onlineストレージクラスタは正

常にアップグレードされ

ました。

ClusterUpgradeFailedEvent
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Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラスタ

の状態

Trigger

TACを参照して
ください。

○イベン

ト

Offlineストレージクラスタの 1
つ以上のノードがアップ

グレードに失敗しまし

た。

ClusterUpgradeStartedEvent

Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラスタ

の状態

Trigger

○イベン

ト

Online<Version>バージョンへの
クラスタのアップグレー

ドが開始しました。

NodeUpgradeCompletedEvent

Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラスタ

の状態

Trigger

○イベン

ト

Onlinenode_IDの<version>バー
ジョンへのノードのアッ

プグレードが正常に完了

しました。

node_IDは、メッセージ内
で表示されるノードの ID
です。

NodeUpgradeFailedEvent

HX Data Platformのイベント
38

HX Data Platformのイベント

イベントのアップグレード



Action報告さ

れる
SCH

報告さ

れる
ASUP

報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告さ

れる
vCenter

クラスタ

の状態

Trigger

TACを参照して
ください。

Yesイベン

トおよ

びア

ラーム

Degradednode_IDのノードのアップ
グレードに失敗しまし

た。

node_IDは、メッセージ内
で表示されるノードの ID
です。

NodeUpgradeStartedEvent

Action報告される
SCH

報告され

る ASUP
報告され

る HXDP
プラグイ

ン

報告され

るvCenter
クラスタの状

態

説明

対応イベントDegraded<Version>バー
ジョンへのノード

のアップグレード

が開始しました。
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イベントのアップグレード


	HX Data Platform のイベント
	システム イベントの理解
	HX Data Platform プラグイン イベントの表示
	自動承認済みイベント
	HX Connect を使用した手動によるアラームの承認
	クラスタ アクセス ポリシーの遵守のイベント
	クラスタ イベント
	重要なインフラストラクチャのイベント
	ディスク イベント
	ノード イベント
	暗号化イベント
	レプリケーションとリカバリ イベント
	Smart Call Home イベント
	スマート ライセンス イベント
	スナップショット イベント
	スペース使用率のイベント
	ストレージ イベント
	イベントのアップグレード


