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Disponibilidad de reemplazo avanzado de hardware mejorado 

La Cisco Enhanced Limited Lifetime Hardware Warranty proporciona reemplazo avanzado de hardware 

mejorado de los productos cubiertos cuando esté disponible. En virtud de esta garantía, Cisco hará todos 

los esfuerzos que sean comercialmente razonables para enviar un reemplazo para la entrega al siguiente 

día hábil, siempre que el depósito haya recibido la solicitud de autorización de devolución de materiales 

(RMA, Return Materials Authorization) antes de la hora límite local. De lo contrario, el envío se procesará el 

siguiente día hábil de Cisco y se enviará para la entrega el siguiente día hábil.  

El reemplazo avanzado de hardware mejorado* está disponible en los siguientes países: 

América del Norte Europa Asia Pacífico 

Estados Unidos 

Canadá 

Países miembros de la Unión Europea Australia 

Nueva Zelanda 

* Es posible que algunas de las ubicaciones anteriores no tengan disponibilidad de entrega al siguiente día hábil para la garantía.  

Las ubicaciones de envíos que no se encuentren dentro de la zona de servicio de la Garantía de 

reemplazos anticipados mejorados enviarán los reemplazos anticipados con el método “Enviar el siguiente 

día hábil” y emplearán todos los esfuerzos que sean comercialmente razonables. Los tiempos de entrega 

reales pueden variar según la ubicación del Cliente. Es posible que se apliquen impuestos y aranceles que 

correrán a cargo del destinatario de la pieza de reemplazo. 

Es posible que se apliquen impuestos y aranceles que correrán a cargo del destinatario de la pieza de 

reemplazo. Las piezas de reemplazo se envían a la misma dirección de envío que el producto original. 

 

 

Cisco y el logotipo de Cisco son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Cisco y/o sus 

filiales en los Estados Unidos y otros países. Para ver una lista de las marcas comerciales de Cisco, 

consulte esta URL: https://www.cisco.com/go/trademarks. Las marcas comerciales de terceros 

mencionadas son propiedad de sus respectivos dueños. El uso de la palabra partner no implica una 

relación de asociación entre Cisco y otra empresa. (1110R) 

ID del documento: EDCS-25574096 

Versión: 2 

 

 

Printed in USA  07/25 

https://www.cisco.com/go/trademarks

