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Vue d'ensemble 

EOL15825 - Modifié 

Cisco annonce la date d’arrêt de commercialisation et de fin de vie de Cisco Collaboration 

Flex Plan v2.0 Offer (Legacy / A-FLEX). Les clients ont jusqu'au 1 août 2026 pour 

commander les produits concernés. Le dernier jour pour renouveler un abonnement existant 

31 juillet 2027 pour commander les produits concernés. Les clients qui possèdent des 

contrats de service et des abonnements en vigueur (selon le cas) continueront de recevoir 

de l’aide du Centre d’assistance technique de Cisco (TAC) comme illustré dans le tableau 1 

du bulletin de fin de vie utile des produits. Le tableau 1 décrit les étapes et donne les 

définitions et les dates relatives aux produits concernés. Le tableau 2 répertorie les numéros 

de référence des pièces du produit qui est l’objet du présent avis. Pour les clients dont les 

contrats de service et d’assistance et les abonnements (selon le cas) sont en vigueur et qui 

ont été payés, un service d’assistance sera offert en vertu des conditions énoncées dans les 

contrats de service et d’abonnement du client. 

Fin-de-La vie Les jalons 

Tableau 1. Étapes et dates relatives à la fin de vie de Cisco Collaboration Flex Plan v2.0 Offer (Legacy / A-FLEX) 

Étape Définition Date  

Date d’annonce de fin 

de vie  

Date à laquelle le document annonçant la fin de commercialisation et 

la fin de vie d’un produit est diffusé au grand public. 

31 janvier 2026  

Date de fin de 

commercialisation*  

Date limite de commande du produit auprès des points de vente 

Cisco. Passée cette date, le produit ne sera plus en vente. 

1 août 2026  

Dernière date de 

livraison: 

Subscription  

Date limite jusqu’à laquelle une livraison pourra être demandée à Cisco 

et/ou ses sous-traitants. La date de livraison réelle dépend du délai 

d’exécution. 

1 août 2026  

Date de la dernière 

version de 

maintenance: 

Subscription  

Dernière date à laquelle les équipes techniques de Cisco peuvent 

proposer une version de maintenance finale ou un correctif. Après 

cette date, les équipes techniques de Cisco ne seront plus chargées 

de développer, réparer, gérer ou tester les logiciels du produit.  

1 août 2027  

Date de dernière 

modification des 

contrats de service: 

Subscription  

Pour les équipements et les logiciels non couverts par un contrat de 

service et d’assistance, dernière date à laquelle il est possible de 

commander un nouveau contrat de service et d’assistance, ou 

d’ajouter un équipement et/ou un logiciel à un contrat de service et 

d’assistance existant. 

1 août 2026  

Date de l'arrêt des 

renouvellements de 

contrats de service:  

Subscription  

Date limite pour prolonger ou reconduire un contrat de service pour le 

produit.  

31 juillet 2027  

Dernière date de 

renouvellement/de 

modification*:  

Subscription  

Il s’agit de la date butoir pour renouveler un abonnement existant ou y 

ajouter quelque chose.  

31 juillet 2027  
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Étape Définition Date  

Date de fin 

d'assistance**: 

Subscription  

Il s’agit de la date butoir avant laquelle on peut recevoir les droits de 

souscription applicables, le service et l’assistance associés au produit, 

conformément aux abonnements et aux contrats de service en vigueur 

(selon le cas) ou aux conditions de garantie. Après cette date, aucun 

abonnement ni service d’assistance ne sera disponible pour le produit, 

lequel deviendra périmé.  

31 juillet 2028  

*Pour les nouveaux abonnements, la date de la demande ne doit pas dépasser la date de fin de commercialisation. Pour les modifications 

ou les renouvellements d’abonnement, cette date ne doit pas dépasser la dernière date de renouvellement ou de modification.  

**La date de fin d’abonnement prévue pour les nouveaux abonnements ou les modifications d’abonnements ne doit pas dépasser la date du 

dernier jour d’assistance. 

Produit Partie Nombres 

Tableau 2. Numéros de référence des pièces du produit affecté par le présent avis 

Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-FLEX Forfait flexible 

Collaboration 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-ADD-DEVREG Enregistrement du 

périphérique sur le nuage 

(1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-ADD-EXP-RMS Module complémentaire 

NU Expressway RMS (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-ADD-SME Module complémentaire du 

gestionnaire de session NU 

Consultez la 

section Options de 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

(1) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-AU-AUSCB NU Meetings Bridge 

Country Rappel Audio 

Australie (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AU-BCCB Service de rappel audio de 

ponts nationaux AU 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AU-BCCB-TF Pont de rappel pour le 

pays, avec audio sans frais 

(AU) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AU-GLCB Rappel audio AU Meetings 

Global (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AU1-ESPDUO Extended Security Pack 

with DUO MFA AU1 Add-

On  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-AU1-SEC-PK Complémentaire Extended 

Security Pack pour 250 à 

1 999 TS actifs 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AU2-ESPDUO Extended Security Pack 

with DUO MFA AU2 Add-

On  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AU2-SEC-PK Complément Utilisateur 

actif Extended Security 

Pack pour 2 000 à 

9 999 TS 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AU3-ESPDUO Extended Security Pack 

with DUO MFA AU3 Add-

On  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-FLEX-AU3-SEC-PK Complément Utilisateur 

actif pour l ensemble 

Extended Security pour 

plus de 10 000 TS 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUCM1 Au Cloud des réunions de 

niveau 1 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUCM1-EAL Réunions en nuage AU, 

niveau 1, acheté avec 

EntW Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUCM1-NUL Réunions en nuage AU, 

niveau 1, acheté avec NU 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUCM2 Au Cloud des réunions de 

niveau 2 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUCM2-EAL Réunions en nuage AU, 

niveau 2, acheté avec 

Consultez la 

section Options de 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

EntW Calling (1) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-AUCM2-NUL AU Cloud Meetings 

niveau 2 acheté avec NU 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUCM3 Au Cloud des réunions de 

niveau 3 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUCM3-EAL Réunions en nuage AU, 

niveau 3, acheté avec 

EntW Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUCM3-NUL AU Cloud Meetings 

niveau 1 acheté avec NU 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-FLEX-AUPM1 Réunions sur site 1 pour 

l'Australie (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUPM1-EAL Achat AU Meetings 

niveau 1 sur place avec 

EntW Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUPM1-NUL Achat AU Meetings 

niveau 1 sur place avec NU 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUPM2 Meetings sur site AU 

niveau 2 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUPM2-EAL Achat AU Meetings 

niveau 2 sur place avec 

EntW Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUPM2-NUL Achat AU Meetings 

niveau 2 sur place avec NU 

Consultez la 

section Options de 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

Calling (1) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-AUPM3 Meetings sur site AU 

niveau 3 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUPM3-EAL Achat AU Meetings 

niveau 3 sur place avec 

EntW Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-AUPM3-NUL Achat AU Meetings niveau 

3 sur place avec NU 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-B-BAS-ENT Webex Calling pour FS, 

droit Calling de base 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-FLEX-BCCB-ENT Droit de rappel audio de 

ponts nationaux Meetings 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-BCCB-TF-ENT Droit pour pont de rappel 

pour le pays, avec audio 

sans frais 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-BCOMMON-

ENT 

Droit d appel de zones 

communes Webex Calling 

pour SP (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-BDEVREG-ENT Droit d enregistrement de 

périphérique BroadCloud 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-C-BAS-ENT Droit pour Webex Calling, 

appels de base 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-FLEX-C-CALL-ENT Droit d appel WebEx Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-CALL-ENT Droits Cloud Calling (2) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-CCA-SP-USER Utilisateur SP CCA Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-CCOMMON-

ENT 

Autorisation de zones 

communes Webex Calling 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-CME Communications Manager 

Express (1)  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-FLEX-CMS-MBRD Cisco Meeting Server 

multimarques (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-CMS-PAK Clé d autorisation de 

produit CMS (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-CMS-REC Port d enregistrement du 

serveur pour conférence 

Cisco (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-CS-PREMTOLL Dépense dédiée, frais 

Premium 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-CUCME Communications Manager 

Express (1)  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-FLEX-DEVREG-ADD Cisco Cloud Device 

Registration  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-DEVREG-ENT Autorisation d 

enregistrement du 

périphérique de nuage 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-DIALIN-ENT Droit de composition audio 

Meetings Toll 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA-AUSCB Rappel audio en Australie 

de EA Meetings Bridge 

Country (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA-B-

COMMON 

Module complémentaire de 

zones communes Webex 

Calling pour SP (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA-BCCB Service de rappel audio de 

ponts nationaux EntW 

Consultez la 

section Options de 

- - 



 

© 2026 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Page 15 of 44 
- 

Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

Meetings (1) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-EA-BCCB-TF Pont de rappel pour le 

pays, avec audio sans frais 

(EntW) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA-

CLCOMMON 

Module complémentaire de 

zones communes Webex 

Calling 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA-GLCB Rappel audio vec EntW 

meetings Global (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA-P-

COMMON 

Module complémentaire 

Common Area Add (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-FLEX-EA-PRO-PK Pro Pack pour Cisco 

Webex Control Hub (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA1-ESPDUO Extended Security Pack 

with DUO MFA EA1 Add-

On  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA1-SEC-PK Ensemble complémentaire 

Extended Security EntW 

pour 250 à 1 999 TS 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA2-ESPDUO Extended Security Pack 

with DUO MFA EA2 Add-

On  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA2-SEC-PK Extended Security Pack 

EntW add-on for 2,000-

9,999 KWs  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EA3-ESPDUO Extended Security Pack 

with DUO MFA EA3 Add-

Consultez la 

section Options de 

- - 
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Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

On  migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-EA3-SEC-PK Extended Security Pack 

EntW add-on for 10,000+ 

KWs  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAB1-AUM EntW Webex Calling pour 

SP de niveau 1 avec AU 

Meetings (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAB2-AUM EntW Webex Calling pour 

SP de niveau 2 avec AU 

Meetings (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAB3-AUM EntW Webex Calling pour 

SP de niveau 3 avec AU 

Meetings (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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Informations 
complémentaires  

A-FLEX-EABL1 EntW Webex Calling pour 

SP de niveau 1 (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EABL1-EAM EntW Webex Calling pour 

SP de niveau 1 avec EntW 

Meetings (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EABL2 EntW Webex Calling pour 

SP de niveau (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EABL2-EAM EntW Webex Calling pour 

SP de niveau 2 avec EntW 

Meetings (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EABL3 EntW Webex Calling pour 

SP de niveau 3 (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EABL3-EAM EntW Webex Calling pour 

SP de niveau 3 avec EntW 

Consultez la 

section Options de 

- - 
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Meetings (2) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-EACL1 EntW WebEx Calling Tier 1 

(250 à 1 999 KWs) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACL1-AUM EntW WebEx Calling 

niveau 1 achat avec AU 

Meetings 250 à 1999 KWs 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACL1-EAM EntW Webex Calling 

niveau 1 achat avec EntW 

Meetings 250 à 1999 KWs 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACL2 EntW Webex Calling Tier 2 

(2,000-9,999 KWs)  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACL2-AUM EntW WebEx Calling 

niveau 2 avec AU Meetings 

2000 à 9999 KWs 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

- - 
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informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-EACL2-EAM EntW Webex Calling 

niveau 2 avec EntW 

Meetings 2000 à 9999 KW 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACL3 EntW Webex Calling Tier 3 

(10,000+ KWs)  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACL3-AUM EntW Webex Calling Tier 3 

with AU Meetings 

(10,000+KWs)  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACL3-EAM EntW Webex Calling Tier 3 

purch with EntW 

Mtgs(10,000+KWs)  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-EACM1 EntW Cloud Meetings 

niveau 1 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACM1-EAL Réunions en nuage EntW, 

niveau 1, acheté avec 

EntW Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACM1-NUL EntW Cloud Meetings 

niveau 1 acheté avec NU 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACM2 EntW Cloud Meetings 

niveau 2 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACM2-EAL EntW Cloud Meetings 

niveau 2 acheté avec EntW 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACM2-NUL EntW Cloud Meetings 

niveau 2 acheté avec NU 

Consultez la 

section Options de 

- - 
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Informations 
complémentaires  

Calling (1) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-EACM3 EntW Cloud Meetings 

niveau 3 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACM3-EAL Réunions en nuage EntW, 

niveau 3, acheté avec 

EntW Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EACM3-NUL EntW Cloud Meetings 

niveau 1 acheté avec NU 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPL1 EntW sur site Calling 

niveau 1 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPL1-AUM Appel sur place EntW de 

niveau 1 achat avec AU 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

- - 
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informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-EAPL1-EAM EntW sur site Calling Tier 1 

PURCH avec conférences 

EntW (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPL2 EntW sur site Calling 

niveau 2 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPL2-AUM Appel sur place EntW de 

niveau 2 achat avec AU 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPL2-EAM ACHAT EntW sur place 

Calling niveau 2 avec EntW 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-EAPL3 EntW sur site Calling 

niveau 3 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPL3-AUM EntW appel sur place de 

niveau 3 achat avec AU 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPL3-EAM ACHAT EntW sur place 

Calling niveau 3 avec EntW 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPM1 Réunions sur place EntW 

Niveau 1 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPM1-EAL Conférences EntW sur site 

niveau 1 PURCH avec 

appel EntW (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPM1-NUL EntW réunions sur place 

Purch de niveau 1 avec NU 

Consultez la 

section Options de 

- - 
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Calling (1) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-EAPM2 Réunions sur place EntW 

Niveau 2 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPM2-EAL Conférences EntW sur site 

niveau 2, achat avec appel 

EntW (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPM2-NUL EntW On-Premises 

Meetings Tier 2 purch with 

NU Calling (1)  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPM3 EntW sur site Meetings 

niveau 3 (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EAPM3-EAL Conférences EntW sur site 

niveau 3 achat avec appel 

EntW (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

- - 
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informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-EAPM3-NUL EntW réunions sur place 

Purch de niveau 3 avec NU 

Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EC-3000 Événements WebEx 

capacité de 3000 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EDGAUD-USER A-FLEX Webex Edge 

Audio  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EE-ENT Droit à la suite Meetings 

(1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EXP-C Activation de l'ensemble 

de fonctions Expressway-

C (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

- - 
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ce produit. 

A-FLEX-EXP-DESK Enregistrement de 

Deskphone Expressway (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-EXP-ROOM Enregistrement de salle 

Expressway (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-FC-AP Fiber Connect, Asie 

Pacifique 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-FC-AP-X-50 Fiber Connect additional 

50Mbps- AP  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-FC-EU Fiber Connect, Europe Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-FC-EU-X-50 Fiber Connect additional 

50Mbps- EU  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-FC-NA Fiber Connect, Amérique 

du Nord 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-FC-NA-X-50 Fiber Connect additional 

50Mbps- NA  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-GLCB-ENT Droit de rappel audio 

global, réunions 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-JABBER Jabber (1)  Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-MC-ENT Habilitation des réunions 

(1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-MEET-ENT Droit de réunions Cloud Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-MPL-AP MPLS-Asia Pacific  Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-MPL-AP-X-50 MPLS additional 50Mbps-

AP  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-MPL-EU MPLS-Europe  Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-MPL-EU-X-50 MPLS additional 50Mbps- 

EU  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-MPL-NA MPLS- North America  Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-MPL-NA-X-50 MPLS additional 50Mbps- 

NU  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-AUSCB Rappel audio en Australie 

de NU Meetings Bridge 

Country (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-B-

COMMON 

Module complémentaire de 

zones communes NU 

Consultez la 

section Options de 

- - 
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Webex Calling pour SP (2) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-NU-BCCB Service de rappel audio de 

ponts nationaux NU 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-BCCB-TF Pont de rappel pour le 

pays, avec audio sans frais 

(NU) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-

CLCOMMON 

Module complémentaire de 

zones communes NU 

Webex Calling 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-COMMON Module complémentaire 

NU Common Area (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-NU-CONT-

MGT 

Gestion du contenu NU (1) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-GLCB Rappel audio NU Meetings 

Global (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-PRO-PACK Pro Pack NU pour Cisco 

Webex Control Hub (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-PRO-PK NU Pro Pack for Cisco 

Webex Control Hub (1)  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NU-TPROOM Salle Telepresence NU (1) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-NUBL-BASIC Webex Calling for SP 

Legacy Calling  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUBL1 NU Appels Webex pour SP 

de niveau 1 (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUBL1-AUM NU Webex Calling pour SP 

de niveau 2 avec AU 

Meetings (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUBL1-EAM Calling NU BroadCloud SP 

niveau 1 acheté avec EntW 

Meetings (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUCL-BASIC Webex Calling, appels 

hérités 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-NUCL1 NU Webex Calling. Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUCL1-AUM NU Cloud niveau 1 acheté 

avec AU Meetings (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUCL1-EAM NU Webex Calling 

purchased with EntW 

Meetings  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUCM-EC Meetings en nuage NU - 

Événements (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUCM-EE Réunions NU Cloud - suite 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUCM-EE-EAL Réunions en nuage NU - 

Suite Meetings, acheté 

Consultez la 

section Options de 

- - 
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avec EntW Calling (1) migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-NUCM-MC Réunions NU Cloud - 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUCM-MC-

EAL 

Réunions en nuage NU, 

Meetings, acheté avec 

EntW Calling (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUPL1 NU Calling niveau 1 sur 

place (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUPL1-AUM Achat NU Calling niveau 1 

sur place avec AU 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUPL1-EAM NU Calling sur place de 

niveau 1 acheté avec EntW 

Meetings (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

- - 



 

© 2026 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Page 36 of 44 
- 

Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

A-FLEX-NUPM Réunions NU sur site (1) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-NUPM-EAL Réunions NU sur site Purch 

acheté avec EntW Calling 

(1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-PMP Licence utilisateur 

multipartite personnelle (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-PP-AP SD-WAN ou VPN Virtuel 

Connect, Asie Pacifique 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-PP-AP-X-50 Virtual Connect SD-WAN 

or VPN additional 50Mbps- 

AP  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

- - 
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ce produit. 

A-FLEX-PP-EU Virtual Connect SD-WAN 

ou VPN, Europe 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-PP-EU-X-50 Virtual Connect SD-WAN 

or VPN additional 50Mbps-

EU  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-PP-NA SD-WAN ou VPN Virtual 

Connect, Amérique du 

Nord 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-PP-NA-X-50 Virtual Connect SD-WAN 

or VPN additional 50Mbps-

NA  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-S-BCALL-ENT Droit WebEx Calling pour 

SP (2) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-SMP Licence d utilisateur 

Mulitiparty partagé (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-SRST-EP Terminaux SRST (1) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-SRSTEP Terminaux SRST (1) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-STORAGE-1TB Ajout de stockage de 

fichiers de messagerie 

d'un To (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-TOLL-DIALIN Composition audio 

Meetings Toll (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-UC-EDG-10GB Liens « peering » 

redondants, 10Gbit/s 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-UC-EDG-1GB Liens « peering » 

redondants, 1 Gbit/s 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-UC-EDG-2GB 2Gbps Redundant Peering 

Links  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-UC-EDG-500M 500Mbps Redudant 

Peering Links  

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-FLEX-UC-EDG-5GB Liens « peering » 

redondants, 5 Gbit/s 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-US-PREMTOLL Dépense non dédiée, frais 

Premium 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-FLEX-WX-STG Stockage WebEx inclus 

pour Flex 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-CS-MNTH Dépenses mensuelles avec 

engagements en audio (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-CS-TA-BCCB Pont d appel et de rappel 

au pays (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 



 

© 2026 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. Page 41 of 44 
- 

Numéro de référence 
de la pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du produit Numéro de 
référence de la 
pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

A-SPK-CS-TA-BCT Ponts d appels nationaux 

entrants sans frais (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-CS-TA-BCTF Ponts d appels nationaux 

entrants sans frais (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-CS-TA-ICB Appels et rappels à l 

échelle mondiale (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-CS-TA-IT Frais global (1) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-CS-TA-ITF Appels gratuits 

internationaux (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-SPK-US-TA-BCCB Pont d appel et de rappel 

au pays (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-US-TA-BCT Ponts d appels nationaux 

entrants sans frais (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-US-TA-BCTF Ponts d appels nationaux 

entrants sans frais (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-US-TA-ICB Fonction Call Me - appels 

internationaux 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-US-TA-IT Frais global (1) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 
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A-SPK-US-TA-ITF Appels gratuits 

internationaux (1) 

Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

A-SPK-VOIP VoIP incluse (1) Consultez la 

section Options de 

migration du 

produit ci-dessous 

pour obtenir des 

informations 

détaillées sur le 

remplacement de 

ce produit. 

- - 

Options de migration du produit 

Cisco Collaboration Flex Plan 3.0 (A-FLEX-3) and Cisco Enterprise Agreement 3.0 offers (E3-

COLLABORATION) are options for an evolution of A-FLEX. These are the offer constructs for the latest 

collaboration products, including the latest AI solutions, with more flexible consumption models. Customers will 

retain all existing product capabilities during the offer transition and can easily upgrade their subscriptions at 

time of renewal or at an earlier convenient time with a simple subscription modification. Customers and Partners 

can consult the following documents for the latest offer benefits: The Cisco Collaboration Flex Plan 3.0 Data 

Sheet or the Cisco Enterprise Agreement Collaboration Portfolio Guide. 
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Pour en savoir plus 

Pour en savoir plus sur la politique de Cisco en matière de produits en fin de vie, rendez-vous sur la page: 

https://www.cisco.com/c/fr_ca/products/eos-eol-policy.html. 

Pour en savoir plus sur les garanties des produits Cisco, rendez-vous sur la page: 

https://www.cisco.com/c/fr_ca/products/warranty-listing.html. 

Pour vous abonner et recevoir des informations sur l’arrêt de la commercialisation et la fin de vie des produits, 

rendez-vous sur la page: https://www.cisco.com/cisco/support/notifications.html. 

Toute traduction autorisée de ce bulletin publiée par Cisco et ses sociétés affiliées a pour but d’aider les clients 

à comprendre le contenu décrit dans la version anglaise. Cette traduction est le fruit d’un effort économique 

raisonnable. Cependant, en cas de différences entre la version anglaise et le document traduit, consultez la 

version anglaise, considérée comme la version officielle. 
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