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Vue d'ensemble 

EOL15661 - Modifié 

Cisco annonce la date d’arrêt de commercialisation et de fin de vie de Cisco Regional uplift 

pricing for XDR Essentials, Advantage, and Premier PIDs & XDR Add ons. Les clients ont 

jusqu'au 4 août 2025 pour commander les produits concernés. Le dernier jour pour 

renouveler un abonnement existant 4 août 2025 pour commander les produits concernés. 

Les clients qui possèdent des contrats de service et des abonnements en vigueur (selon le 

cas) continueront de recevoir de l’aide du Centre d’assistance technique de Cisco (TAC) 

comme illustré dans le tableau 1 du bulletin de fin de vie utile des produits. Le tableau 1 

décrit les étapes et donne les définitions et les dates relatives aux produits concernés. Le 

tableau 2 répertorie les numéros de référence des pièces du produit qui est l’objet du 

présent avis. Pour les clients dont les contrats de service et d’assistance et les abonnements 

(selon le cas) sont en vigueur et qui ont été payés, un service d’assistance sera offert en 

vertu des conditions énoncées dans les contrats de service et d’abonnement du client. 

To improve the ordering process for XDR, we are replacing the current add-on PIDs with new PIDs that can be 

used across all Routes to Market (ALC, Enterprise Agreements, and Suites). Cisco will announce the end-of-

sale for the existing (legacy) al-la-carte add-on PIDs as we move forward with this replacement. Additionally, 

we are simplifying the ordering for XDR Essentials, Advantage, and Premier for EMEA and APJC deployments 

with a single global PID. Customers can now order these tiers through one PID by selecting their region of 

deployment directly in Security Cloud Control. Please see replacement PID options in the table below for 

additional information. There are no changes to the underlying product nor to customers’ ability to retain data 

for extended periods of time or ingest larger amounts of data per user. 

Fin-de-La vie Les jalons 

Tableau 1. Étapes et dates relatives à la fin de vie de Cisco Regional uplift pricing for XDR Essentials, Advantage, and 

Premier PIDs & XDR Add ons 

Étape Définition Date  

Date d’annonce de fin de 

vie  

Date à laquelle le document annonçant la fin de commercialisation et 

la fin de vie d’un produit est diffusé au grand public. 

14 mai 2025  

Date de fin de 

commercialisation* 

Date limite de commande du produit auprès des points de vente 

Cisco. Passée cette date, le produit ne sera plus en vente. 

4 août 2025  

Date de l'arrêt des 

renouvellements de 

contrats de service:  

Subscription  

Date limite pour prolonger ou reconduire un contrat de service pour le 

produit.  

4 août 2025  

Dernière date de 

renouvellement/de 

modification*:  

Subscription  

Il s’agit de la date butoir pour renouveler un abonnement existant ou 

y ajouter quelque chose.  

4 août 2025  

Date de fin 

d'assistance**: 

Il s’agit de la date butoir avant laquelle on peut recevoir les droits de 

souscription applicables, le service et l’assistance associés au 

31 août 2030  
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Étape Définition Date  

Subscription  produit, conformément aux abonnements et aux contrats de service 

en vigueur (selon le cas) ou aux conditions de garantie. Après cette 

date, aucun abonnement ni service d’assistance ne sera disponible 

pour le produit, lequel deviendra périmé.  

*Pour les nouveaux abonnements, la date de la demande ne doit pas dépasser la date de fin de commercialisation. Pour les modifications 

ou les renouvellements d’abonnement, cette date ne doit pas dépasser la dernière date de renouvellement ou de modification.  

**La date de fin d’abonnement prévue pour les nouveaux abonnements ou les modifications d’abonnements ne doit pas dépasser la date du 

dernier jour d’assistance. 

Produit Partie Nombres 

Tableau 2. Numéros de référence des pièces du produit affecté par le présent avis 

Numéro de 
référence de la 
pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du 
produit 

Numéro de 
référence de 
la pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

Règle 
d’ajustement 
des 
quantités* 

Valeur 
d’ajustement** 

MSLA-XDR-ADV-

AP-F 

Cisco MSLA 

XDR 

Advantage - 

APJC  

MSLA-XDR-

ESS-F 

Cisco MSLA 

XDR Essentials 

- Same as 

Current  

- 

MSLA-XDR-ADV-

EU-F 

Cisco MSLA 

XDR 

Advantage-

EMEA  

MSLA-XDR-

ADV-F 

Cisco MSLA 

XDR 

Advantage 

- Same as 

Current  

- 

MSLA-XDR-ESS-

AP-F 

Cisco MSLA 

XDR Essentials 

- APJC  

MSLA-XDR-

ESS-F 

Cisco MSLA 

XDR Essentials 

- Same as 

Current  

- 

MSLA-XDR-ESS-

EU-F 

Cisco MSLA 

XDR Essentials 

- EMEA  

MSLA-XDR-

ADV-F 

Cisco MSLA 

XDR 

Advantage 

- Same as 

Current  

- 

XDR-ADV-AP Cisco XDR 

Advantage Tier 

subscription - 

APJC  

XDR-ADV Abonnement 

au niveau 

Advantage de 

Cisco XDR 

- Same as 

Current  

- 

XDR-ADV-EU Cisco XDR 

Advantage Tier 

subscription - 

EMEA  

XDR-ADV Abonnement 

au niveau 

Advantage de 

Cisco XDR 

- Same as 

Current  

- 
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Numéro de 
référence de la 
pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du 
produit 

Numéro de 
référence de 
la pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

Règle 
d’ajustement 
des 
quantités* 

Valeur 
d’ajustement** 

XDR-DATARET-

180 

Prolongation 

de 180 jours 

pour la 

rétention des 

données Cisco 

XDR 

Consultez la 

section 

Options de 

migration du 

produit ci-

dessous pour 

obtenir des 

informations 

détaillées sur 

le 

remplacement 

de ce produit. 

- - - - 

XDR-DATARET-

365 

Prolongation 

de 365 jours 

pour la 

conservation 

des données 

Cisco XDR 

Consultez la 

section 

Options de 

migration du 

produit ci-

dessous pour 

obtenir des 

informations 

détaillées sur 

le 

remplacement 

de ce produit. 

- - - - 

XDR-ESS-AP Cisco XDR 

Essential Tier 

subscription - 

APJC  

XDR-ESS Abonnement 

au niveau 

Essential de 

Cisco XDR 

- Same as 

Current  

- 

XDR-ESS-EU Cisco XDR 

Essential Tier 

subscription - 

EMEA  

XDR-ESS Abonnement 

au niveau 

Essential de 

Cisco XDR 

- Same as 

Current  

- 

XDR-ING-1GB Cisco XDR 

Data Ingest 1 

Go par 

utilisateur/mois 

Consultez la 

section 

Options de 

migration du 

produit ci-

dessous pour 

obtenir des 

informations 

détaillées sur 

le 

remplacement 

de ce produit. 

- - - - 
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Numéro de 
référence de la 
pièce du produit 
en fin de 
commercialisation 

Description du 
produit 

Numéro de 
référence de 
la pièce de 
remplacement 
pour le produit 

Description du 
produit de 
remplacement 

Informations 
complémentaires  

Règle 
d’ajustement 
des 
quantités* 

Valeur 
d’ajustement** 

XDR-PRE-AP Cisco XDR 

Premier Tier 

subscription - 

APJC  

XDR-PRE Abonnement 

au niveau 

Premier de 

Cisco XDR 

- Same as 

Current  

- 

XDR-PRE-EU Cisco XDR 

Premier Tier 

subscription - 

EMEA  

XDR-PRE Abonnement 

au niveau 

Premier de 

Cisco XDR 

- Same as 

Current  

- 

* La Règle d’ajustement des quantités détermine comment les quantités d’abonnements sont ajustées pendant le processus de 

renouvellement automatique pour le produit de migration. 

La règle propose plusieurs méthodes d’ajustement: 

● Identique à la quantité actuelle: maintient la quantité d’abonnements actuelle. 

● Multiplier: multiplie la quantité d’abonnements par une valeur déterminée. 

● Diviser: divise la quantité d’abonnements par une valeur déterminée. 

● Ajouter: ajoute une valeur déterminée à la quantité d’abonnements. 

● Valeur exacte: définit une quantité fixe et prédéfinie. 

** La Valeur d’ajustement est la valeur numérique utilisée avec la Règle d’ajustement des quantités pour déterminer comment les quantités 

d’abonnements sont modifiées lorsque le Renouvellement automatique est activé. 

*** L’indicateur de Renouvellement automatique indique si le renouvellement automatique est activé pour le produit en fin de vie. Toutefois, 

le renouvellement automatique n’aura lieu que si le client l’a choisi lors de l’achat initial et aucune intervention manuelle n’est nécessaire 

pour le provisionnement. Si cette sélection n’est pas effectuée au préalable, le produit ne sera pas renouvelé automatiquement, quel que 

soit le statut du renouvellement automatique. 

Options de migration du produit 

Customers looking to order Cisco XDR Addons – Data Retention & Additional Ingest should leverage the 

following new SKUs/PIDs on/after Aug 5th for all new or renewal À la carte orders. EA & Suites Add on PIDs will 

be updated on the XDR ordering guide. XDR-DR-180 - XDR retention of default 2GB for 180 days XDR-DR-365 

- XDR retention of default 2GB for 365 days XDR-AING-90 - XDR additional GB ingestion for 90 days XDR-

AING-180 - XDR additional GB ingestion for 180 days XDR-AING-365 - XDR additional GB ingestion for 365 

days. 
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Pour en savoir plus 

Pour en savoir plus sur la politique de Cisco en matière de produits en fin de vie, rendez-vous sur la page: 

https://www.cisco.com/c/fr_ca/products/eos-eol-policy.html. 

Pour en savoir plus sur les garanties des produits Cisco, rendez-vous sur la page: 

https://www.cisco.com/c/fr_ca/products/warranty-listing.html. 

Pour vous abonner et recevoir des informations sur l’arrêt de la commercialisation et la fin de vie des produits, 

rendez-vous sur la page: https://www.cisco.com/cisco/support/notifications.html. 

Toute traduction autorisée de ce bulletin publiée par Cisco et ses sociétés affiliées a pour but d’aider les clients 

à comprendre le contenu décrit dans la version anglaise. Cette traduction est le fruit d’un effort économique 

raisonnable. Cependant, en cas de différences entre la version anglaise et le document traduit, consultez la 

version anglaise, considérée comme la version officielle. 
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