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Einfihrung

Dieses Dokument dient der Fehlerbehebung bei Wireless-Verbindungen.? Als Erstes missen Sie
die Fragen in diesem Dokument beantworten, um sich mit der verwendeten Wireless-Verbindung
und der Art der Gerate vertraut zu machen. Von dort aus kdnnen Sie zur Tabelle wechseln und
madglicherweise lhr mdgliches Problem und die notwendigen Schritte zur Lésung des Problems
finden.

Voraussetzungen

Anforderungen

Fir dieses Dokument bestehen keine speziellen Anforderungen.

Verwendete Komponenten

Dieses Dokument ist nicht auf bestimmte Software- und Hardwareversionen beschrankt.

Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geraten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren
(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie
die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen.

Konventionen

Weitere Informationen zu Dokumentkonventionen finden Sie unter Cisco Technical Tips
Conventions (Technische Tipps zu Konventionen von Cisco).
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Wo liegt das potenzielle Problem?

Bei der Fehlerbehebung fur Wireless-Verbindungen sollten Sie folgende Fragen berlcksichtigen:

- Welcher Verbindungstyp ist dieser?Microwave Multi-Point Distribution System
(MMDS)Unlicensed National Information Infrastructure (UNII)?Siehe Unlicensed Frequences.

- Wie weit ist der Link? (Meilen)

- Handelt es sich bei dem Link um einen Sichtverbindung? Wenn ja, wie wissen Sie das?

- Wenn es sich um eine UNII-Verbindung handelt, tGberprifen Sie, ob Interferenzen in lhrer
Checkliste eine héhere Prioritat haben.

- Wie grof ist die Antenne? Gewinn? Ist die Antenne ordnungsgemal} polarisiert?Siehe
Antennen.

- Wie lang ist das Kabel vom Transverter zur Antenne? Welche Art von Kabel?Siehe Kabel-
und Anschlussverlust.

- Gibt es andere Antennen in der Nahe lhrer? Wenn ja, kdnnen Sie feststellen, ob diese Signale
aussenden, die ein Stérungsproblem verursachen? Die blo3e Nahe anderer Antennen stellt in
der Regel kein Problem dar, wennDie Antennen geben keine Signale aus, die lhre storen
kénnen. undDie Antennen befinden sich nicht in Ihrer Pfadachse.

Weitere Hilfe zu diesen Fragen finden Sie im Abschnitt "Zugehérige Informationen”.
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