Verfahren zur Auflosung der MongoPrimaryDB-
Fragmentierungswarnung in CPS
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Einleitung

In diesem Dokument wird das Verfahren zur Auflésung der MongoPrimaryDB-
Fragmentierungswarnung in Cisco Policy Suite (CPS) beschrieben.

Voraussetzungen

Anforderungen
Cisco empfiehlt, dass Sie Uber Kenntnisse in folgenden Bereichen verfiigen:

- Linux
- CPS
- MongoDB

Anmerkung: Cisco empfiehlt, dass Sie Uber Berechtigungen fir den Root-Zugriff auf die CPS
CLI verfiigen mussen.

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basierend auf folgenden Software- und Hardware-
Versionen:

- CPS 20.2

- MongoDB v3.6.17

- Unified Computing System (UCS)-B
Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geréate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Gerate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geléschten (Nichterflillungs) Konfiguration. Wenn lhr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher,
dass Sie die mdglichen Auswirkungen aller Befehle verstehen.



Hintergrundinformationen

CPS verwendet MongoDB, wobei mongode Prozesse, die auf SessionManager Virtual Machines
(VMs) ausgefuhrt werden, die grundlegende DataBase-Struktur bilden.

Wenn Dokumente verschoben oder entfernt werden, hinterlassen sie Lécher. MongoDB versucht,
diese Locher fur neue Dokumente wiederzuverwenden, wann immer dies mdglich ist, aber mit der
Zeit hat es viele Locher, die langsam und stetig wieder verwendet werden kdnnen, da Dokumente
nicht in sie passen. Dieser Effekt wird als Fragmentierung bezeichnet und ist in allen Systemen
Ublich, die Speicher zuweisen, d. h. auch in lhrem Betriebssystem.

Die Fragmentierung fuhrt zu Platzverschwendung. Aufgrund der Tatsache, dass MongoDB
Memory-Mapped-Dateien verwendet, jede Fragmentierung auf der Festplatte spiegelt in
Fragmentierung im RAM als auch. Dies fuhrt dazu, dass der "Working Set' weniger in den RAM
passt und die Festplatte mehr ausgetauscht wird.

CPS unterstiitzt KPIs zur Uberwachung der Fragmentierung auf MongoDB-Ebene durch die
Verwendung von Grafana und erzeugt einen SNMP-Alarm, wenn der MongoDB-
Fragmentprozentsatz einen festgelegten Wert Gberschreitet.

Die Fehlermeldung /etc/collectd.d/dbMonitorList.cfg Datei, die auf virtuellen Maschinen von sessionmgr
vorhanden ist, enthalt die Liste der Datenbanken und die entsprechenden prozentualen
Fragmentierungsschwellenwerte. Standardmafig betragt der Fragmentierungsschwellenwert 40
%. Der Standardschwellenwert fir die Fragmentierung kann nach Bedarf geadndert werden.

Die Fragmentierungsstatistik fur Datenbanken mit den Parametern session_cache, sk_cache,
durchmesser und Subscriber Profile Repository (SPR) (durch Verwendung primarer Member)
kann mit dem folgenden Befehl Uberprift werden:

[root@nstaller ~]# diagnostics.sh --get_frag
CPS Di agnostics HA Milti-Node Environment

| Mbngo: v3.6.17 DATABASE LEVEL FRAGVENTATI ON STATUS | NFORVATI ON Date : 2022-09-17 07:19:29 |
| SET TYPE : HA [ MEVBER ROLE : PRI MARY] |

| ADM N: set 06 |
| Status via sessionnmgr01: 27721 |
| set06 dianmeter 9.56 0.04 0.05 64.00 0 NoFrag |

| BALANCE: set 02 |
| Status via sessionnmgr01: 27718 |
| set02 bal ance_ngnt db not found - - - - - -

| SESSI ON: set 01 |



| Status via sessionnmgr01: 27717 |
| set01 session_cache 0.02 0.00 0.02 16.00 O NoFrag |

| SESSION: setO01 |
| Status via sessionnmgr01: 27717 |
| set0l1 sk_cache 0.02 0.00 0.01 16.00 O NoFrag |

| SPR set04 |
| Status via sessionnmgr01: 27720 |
| set04 spr 0.04 0.00 0.13 64.00 0 NoFrag |

[root@nstaller ~]#

Problem

Wenn der Fragmentierungsprozentsatz des primaren Members fur den Replikatsatz den
konfigurierten Fragmentierungsschwellenwert Gberschreitet, wird dieser Alarm generiert. Wenn
der Schwellwert nicht konfiguriert ist, wird der Alarm ausgel6st, wenn der
Fragmentierungsprozentsatz den Standardwert (40 %) Uberschreitet.

Beispiel fiir eine Warnung zum Uberschreiten des Schwellenwerts durch die MongoPrimaryDB-
Fragmentierung:

i d=7100, val ues={sub_i d=7107, event_host =sessi onngr 01, status=down, nsg=MongoPri maryDB
fragmentation exceeded the threshold val ue, CURR FRAG = 40% THRESHOLD = 40% at
sessi onnmgr01: 27717 for session_cac

Verfahren zum Beheben der Fragmentierungswarnung
MongoPrimaryDB

Um den Fragmentierungsprozentsatz zu reduzieren, verkleinern Sie die Datenbank, wenn ein
Alarm generiert wird. Sobald die Datenbank verkleinert wird (der Fragmentierungsprozentsatz
nimmt ab), wird ein Alarm gesendet, der geléscht wird.

Dieses Verfahren dient dazu, die MongoPrimaryDB-Fragmentierungswarnung in dem
bereitgestellten Beispiel zu beheben.

Schritt 1: FUhren Sie diesen Befehl im Cluster-Manager oder im pcrfclient aus, um den Status der
primaren und sekundaren Mitglieder im Replikatsatz zu Uberprufen.

#di agnostics.sh --get_r

| SESSI ON: set 01a|

| Status via sessionngr01: 27717 sessi onngr02: 27717 |

| Menber - 1-27717 : 192. 168. 29. 14- ARBI TER-pcrfclient01- ONLINE--O] -------- |
| Menber -2-27717 : 192. 168. 29. 35- PRI MARY- sessi onngr 01- ON-LINE--3| -------- |
| Menber-3-27717 : 192. 168. 29. 36- SECONDARY- sessi onngr 02- ON-LINE--2| 1 sec|

Schritt 2: FUhren Sie diesen Befehl im Cluster Manager oder im pcrfclient aus, um die Prioritat von



sessionmgr01 zu andern und daraus ein sekundares Mitglied zu machen.

#sh set _priority.sh --db session --repl Set setOla --asc

Expected out put in #diagnostics.sh --get _r

| SESSI ON: set 01a]|

| Status via sessionngr02: 27717 sessi onngr01: 27717 |

| Menber - 1-27717 : 192. 168. 29. 14- ARBI TER-pcrfclient01- ONLINE--0O] -------- |
| Menber - 2-27717 : 192. 168. 29. 35- PRI MARY- sessi onngr 02- ON-LINE--3| -------- |
| Menmber - 3-27717 : 192. 168. 29. 36- SECONDARY- sessi onnmgr 01- ON-LINE--2| 1 sec|

Anmerkung: Stellen Sie sicher, dass sessionmgr01 nicht mehr primar ist (diagnostics.sh
—qget_r) und ein primares Mitglied fir den Replikatsatz verfugbar ist.

Schritt 3: FUhren Sie diesen Befehl aus Sessionmgr01 aus, um den AIDO-Client zu beenden.

#nmonit stop aido_client
Schritt 4: FUhren Sie diesen Befehl aus Sessionmgr01 aus, um die entsprechende Mongo-Instanz
zu beenden (portNum ist die Portnummer des fragmentierten Elements).

Conmand synt ax:
#/ etc/init.d/ sessionngr-<portNum> stop

Exanpl e:

#/etc/init.d/ sessionngr-27717 stop

Schritt 5: Um das Datenbankverzeichnis in sessionmgr0O1 zu bereinigen, entfernen Sie das
Datenverzeichnis aus dem angegebenen Pfad mit dem —dbpath-Attribut des mongo-Befehls.
Flhren Sie diesen Befehl in SessionMgr01 aus, um den Wert abzurufen (verwenden Sie die
portNum des fragmentierten Elements).

Anmerkung: Da sich die Porthummern und Verzeichnisse anderer sitzungsmgr-Datenbanken
unterscheiden, stellen Sie sicher, dass Sie Uber die richtigen Verzeichnisse verfigen, um
andere sitzungsmgr-Datenbanken zu bereinigen.

Command synt ax:
#grep -w DBPATH= /etc/init.d/sessionngr-<portNunk

Exanpl e:
#grep -w DBPATH= /etc/init.d/sessionngr-27717

Sanpl e Qutput: DBPATH=/var/datal/sessions.1l/a
Copy the DBPATH from out put.

Command synt ax:
#rm -rf <DBPATH>/*



Exanpl e:

#rm-rf /var/datal/sessions.1/al*

Schritt 6: Fihren Sie diesen Befehl aus Sessionmgr01 aus, um die entsprechende Mongo-Instanz
zu starten.

Conmmand synt ax:
#/ etc/init.d/ sessionngr-<portNum> start

Exanpl e:
#/ etc/init.d/ sessionngr-27717 start

Schritt 7: FUhren Sie diesen Befehl aus Sessionmgr01 aus, um den AIDO-Client zu starten.

#monit start aido_client

Schritt 8: Fuhren Sie diesen Befehl im Cluster-Manager oder im pcrfclient aus, um die Prioritaten
der Replikatgruppenmitglieder zurickzusetzen.

#sh set _priority.sh --db session --repl Set setOla

Schritt 9: Fuhren Sie diesen Befehl im Cluster-Manager oder im pcrfclient aus, um den Status der
primaren und sekundaren Mitglieder im Replikatsatz zu GUberprufen.

#di agnostics.sh --get_r

| SESSI ON: set 0la

| Status via sessionngr01: 27717 sessi onngr 02: 27717

| Menber - 1-27717 : 192. 168. 29. 14- ARBI TER-pcrfclient01- ONLINE--0O] -------- |
| Menber -2-27717 : 192. 168. 29. 35- PRI MARY- sessi onngr 01- ON-LINE--3| --------
| Menmber - 3-27717 : 192. 168. 29. 36- SECONDARY- sessi onnmgr 02- ON-LINE--2| 1 sec



Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



