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ab September 2022 erfordern méglicherweise
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Einleitung

Ab September 2022 stellt Cisco Access Points (APs) her, die nicht mit Wireless-Controllern kompatibel sind, auf denen vor August 2022
veroffentlichte Software ausgefiihrt wird. Damit diese APs hinzugefiigt werden kdnnen, missen Sie ein Upgrade auf neuere Software durchfiihren.

Siehe Problemhinweis 72424.

Betroffene Access Points

Diese AP-Modelle (Produkt-IDs oder PIDs) und die Version-IDs (VIDs) kénnen nicht mit
Controllern verbunden werden, auf denen Cisco Software ausgefuhrt wird, die vor August 2022
veroffentlicht wurde:

- C9105AXI - VID 04 oder spatere Version

- C9105AXW - VID 02 oder héher

- C9120AXI, C9120AX - VID 07 oder spatere Version
- C9130AXI, C9130AX - VID 03 oder spatere Version

Nicht alle regulatorischen Domanen sind betroffen. Einige PIDs in bestimmten Domanen werden
nur mit den friheren VIDs erstellt.
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Die betroffenen APs bendtigen die folgenden Controller-Softwareversionen:

. 8.10.181.0 oder spatere Version
. 17.3.6_ oder spatere Version

- 17.6.4 oder spatere Version

- 17.9.2 oder spatere Version

Hinweis: Nur registrierte Cisco Benutzer kdnnen auf interne Tools und Fehlerinformationen
zugreifen.

Verfligbarkeit der aktualisierten Software

Software Versionshinweise
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"Wenn Sie iiber APs der Serien 2800/3800/4800/1562/6300 und (iber eine IPv4-Pfad-MTU von
weniger als 1500 Byte zwischen dem WLC und den APs verfiigen, kénnen die APs durch eine
schwerwiegende Regression in 8.10.0 beeintrachtigt werden. 181.0 und 17.3.6 Bei AireOS
mussen Sie den Eskalationscode 8.10MR8 laden, bei 17.3.6 den APSP. Siehe Cisco Bug-ID
CSCwd37092 und AireOS 8.10MR8 Escalation Special-Artikel.

Tool

Wenn Sie Uber eine Seriennummer (SN) des Access Points (oder) eine Produkt-ID (PID) und eine
Land/Version-ID (VID) verfugen, verwenden Sie das Bug Assistant Tool, um die Anwendbarkeit
von Problemhinweis 72424 zu validieren.

Hinweis: Nur registrierte Cisco Benutzer kénnen auf interne Tools und Informationen
zugreifen.


https://software.cisco.com/download/home/281189496
https://software.cisco.com/download/home/281189496
https://software.cisco.com/download/home/281189496
https://software.cisco.com/download/home/281189496
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwd37092
https://community.cisco.com/t5/wireless-mobility-knowledge-base/aireos-8-10mr8-escalation-special/ta-p/4715772
https://spyder.cisco.com/app/v1/chat?id=a90af8ff-fbaf-43e5-b047-8ba5f275274d&bugId=CSCwc47544&source=ciscocom
/content/en/us/support/docs/field-notices/724/fn72424.html

Zugehorige Informationen

- Cisco Bug-ID CSCwc47544
- Problemhinweis 72424

. Kompatibilitdtsmatrix fir Cisco Wireless-LOsungen
. Technischer Support und Downloads von Cisco



https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwc47544
/content/en/us/support/docs/field-notices/724/fn72424.html
/content/en/us/td/docs/wireless/compatibility/matrix/compatibility-matrix.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/index.html?referring_site=bodynav

Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



