Fehlerbehebung: Update PDP Context Reject
due to Service Not Supported, Cause-Code 200
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Einleitung

In diesem Dokument werden einige der Grinde beschrieben, warum der Gateway General Packet
Radio Service (GPRS) Support Node (GGSN) Context Request-Nachrichten vom Update Packet
Data Protocol (PDP) mit der Begriindung ablehnt, dass der Dienst nicht unterstitzt wird.

Problem

Update PDP Context Request wird von GGSN abgelehnt, wenn der vereinbarte Bearer Control
Mode (BCM) auf Mixed (Mixed (User Equipment (UE) + Network (NW)) gesetzt ist und wenn die
UE versucht, bestimmte QoS-Werte ohne vorhandene TFT-Paketffilter (Traffic Flow Template) zu
aktualisieren.

Symptome

1. GGSN-Ablehnung von Update PDP Context Request-Nachrichten mit dem Ursachencode 200
Dienst nicht unterstutzt.

2. Die Syslog-Meldung wird ausgegeben, wenn ein solches Problem beim GGSN auftritt:

[sessngr 12861 error] [3/0/ 7812 <sessngr: 168> sngr_fsmfunc.c:9995] [callid 31d6dc65] [software internal

Problemdetails und Losungen

Ab StarOS Release 18 wird eine neue Bedingung hinzugefligt, um sicherzustellen, dass der
vorhandene PDP-Kontext einen TFT mit den von der Mobilstation (Mobile Station, MS)
festgelegten Paketfiltern aufweist, bevor GGSN MS die Anderung der QoS des vorhandenen
Kontexts ermdglicht. Weitere Informationen finden Sie unter CSCut09653.


https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCut09653

Diese Bedingung wird in Ubereinstimmung mit 3GPP 23.060 Abschnitt 9.2 hinzugefiigt, der
Folgendes besagt:

Der MS darf die QoS eines PDP-Kontexts erst dann &ndern, wenn dieser PDP-Kontext mit einem
TFT verknUpft ist, der von dem MS festgelegte Paketfilter enthalt. Enthalt der TFT auch vom P
GW/GGSN eingestellte Paketfilter, darf der MS nur die Bitratenparameter im QoS-Profil dieses
PDP-Kontexts andern.

Mit dieser GGSN-Anderung kann eine der folgenden Aktionen ausgefiihrt werden, damit die
Update PDP Context Request erfolgreich ist:

1. Wenn BCM auf Mixed (Gemischt) gesetzt ist, muss TFT im UE-initierten Update PDP Context
(UPC) flr einen allgemeinen PDP-Kontext gesendet werden.

2. Falls TFT nicht von der EU gesendet werden kann, vermeiden Sie die Aushandlung des BCM
zu "Gemischt" und verwenden Sie BCM als "Nur UE". Da BCM zwischen UE, SGSN, GGSN und
PCRF ausgehandelt wird, kann BCM von diesen Netzwerkelementen auf "UE-Only" gesetzt
werden, sodass der ausgehandelte BCM-Wert auf "UE-Only" gesetzt wird.

3. Aktualisieren Sie StarOS auf die neueste Version, die die Verhaltensdnderung von
CSCvc21496 enthalt, und aktualisieren Sie die StarOS-Konfiguration, um QoS-Anderungen zu
ermdglichen. Mit der zusatzlichen Konfiguration lasst StarOS jetzt QoS-Downgrades zu, wenn
kein von MS festgelegter TFT vorhanden ist. Dieses Verhalten stimmt zwar mit den
Spezifikationen Uberein, kann jedoch fiir die Konfiguration unter dem GGSN-Service aktiviert
werden.

<{froot>

config
context PGW
ggsn-service GGSN_SVC

gt pc support-access-side traffic-class downgrade

end

Zugehdrige Informationen

* Einzelheiten zu dieser Verhaltensanderung und den Konfigurationsoptionen finden Sie im
Abschnitt "MS to Change QoS Parameters" (QoS-Parameter &ndern in StarOS Release 19).
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