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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie mit dem Bulk Administration Tool (BAT) in Cisco
Unity Connection Unified Messaging mehreren Benutzern gleichzeitig zuweisen kénnen. Unified
Messaging wird auch als Single Inbox bezeichnet.

Frage: Wie kann ich Unified Messaging in Cisco Unity
Connection als Massenzuweisung zuweisen?

Antwort

Das Bulk Administration Tool (BAT) ist die einzige Méglichkeit, um die Massenzuweisung in Cisco
Unity Connection abzuschliel3en.

In diesem Verfahren wird beschrieben, wie Sie die Benutzer identifizieren, die bereits in Cisco
Unity Connection vorhanden sind, denen jedoch kein Unified Messaging-Konto zugewiesen ist.
Anschliel3end wird beschrieben, wie eine Datei fir die Massenzuweisung von Unified Messaging
an diese Benutzer erstellt wird.

1. Klicken Sie auf Exportieren und dann auf Benutzer mit Mailbox, um eine Liste aller
Abonnenten-Aliase im System zu exportieren.



Bulk Administration Tool

Bulk Administration Tool Refresh Help

Cancel [ Display Last Operation ]

Select Operation

) Create O Update ) Delete @ Export
Do Mot Delete Users With Items in Their Mailboxes

Select Object Type

) Users @ Users with Mailbox ) Svystem Contacts

Die Liste wird in eine CSV-Datei (Comma-Separated Values, durch Komma getrennte Werte)

exportiert. In diesem Beispiel enthalt die CSV-Datei folgende Eintrage:

Alias, Address, Al t First Nanmes, Al t Last Nanes, Bi |l | i ngld, Buil ding, City, Country, Departnent,
Di spl ayNare, Emai | Addr ess, Mai | Nane, Enpl oyeel d, EnhancedSecuri t yAl i as, Fi r st Nane,
Initials, Language, Last Nane, Manager , Post al Code, St at e, Ti neZone, Ti tl e,

CosDi spl ayNane, Ext ensi on, C i ent Mat t er Code, Tr ansf er Type, Tr ansf er Ri ngs,

Tr ansf er Ext ensi on, Tr ansf er Acti on, RnaActi on, St andar dTr ansf er Type,

St andar dTr ansf er Ri ngs, St andar dTr ansf er Ext ensi on, St andar dTr ansf er Acti on,

St andar dRnaAct i on, Cl osedTr ansf er Type, G osedTr ansf er Ri ngs, Cl osedTr ansf er Ext ensi on,
Cl osedTr ansf er Acti on, C osedRnaAct i on, M\ Ext ensi on, M Medi aSwi t chDi spl ayNane,
MaxMsgLen, pl ayPost Gr eet i ngRecor di ng, post G- eeti ngRecor di ngDi spl ayNarne,

For cedAut hori zat i onCode, Li st nDi rectory, Creat eSnt pPr oxyFr onCor p,

Medi aSwi t chDi spl ayNane, PhoneNunber _HonmePhone, Act i ve_HomePhone,

Di spl ayName_HonePhone, PhoneNunber _Wor kPhone, Acti ve_Wor kPhone,

Di spl ayName_Wor kPhone, PhoneNunber _Mobi | ePhone, Acti ve_Mbbi | ePhone,

Di spl ayName_Mobi | ePhone, PhoneNunber _Pager, Aft er Di al Di gi t s_Pager, Acti ve_Pager,

Di spl ayName_Pager, PhoneNunber _Text Pager 1, Snt pAddr ess_Text Pager 1,

Acti ve_Text Pager 1, Di spl ayNanme_Text Pager 1, Extensi on_Al t1, Extension_Alt1_Partition,
Extension_Al't2, Extension_Alt2 Partition, Extension_Alt3, Extension_Alt3_ Partition,
Ext ension_Alt4, Extension_Alt4 _Partition, Extension_Alt5, Extension_Alt5 Partition,
Ext ension_Alt 6, Extension_Alt6_Partition, Extension_Alt7, Extension_Alt7_Partition,
Ext ension_Al't 8, Extension_Alt8 Partition, Extension_Alt9, Extension_Alt9 Partition,
Ccm d, Emai | Acti on, Voi cemai | Acti on, FaxActi on, Del i ver yRecei pt Acti on, Rel ayAddr ess,
Smt pPr oxyAddr esses, LdapCcmJser | d, Cor por at ePhoneNunber

usera,,,,,,,,,uUser A ,usera,,,user,,1033,A,,,,20,,Voice Mil User

CCS, 123456123456, , 0, 4, 123456123456, 1, 1, 0, 4, 123456123456, 1, 1, 0, 4, 123456123456,
1,1, 123456123456, PhoneSyst em 300, 0, ,, 1, 0, PhoneSystem , 0, Home Phone, , O,

Wor k Phone, , 0, Mobi | ePhone, ,, 0, Pager,,,0,SMIP, ,,,,,, ., ::,55,,,4,21,1,2,,,,
users,,,,,,,,,user A ,usera,,,user,,1033,B,,,,20,,Voice Mil User

CCS, 123456123457, , 0, 4, 123456123457, 1, 1, 0, 4, 123456123457, 1, 1, 0, 4, 123456123457,
1,1, 123456123457, PhoneSyst em 300, 0, ,, 1, 0, PhoneSystem , 0, Home Phone, , 0O,

Wor k Phone, , 0, Mobi | ePhone, ,, 0, Pager,,,0,SMIP, ,,,,,, ., ::,55,,,1,1,1,2,,,,
userc,,,,,,,,,user A ,usera,,,user,,1033,C,,,, 20,,Voice Ml User

CCS, 123456123458, , 0, 4, 123456123458, 1, 1, 0, 4, 123456123458, 1, 1, 0, 4, 123456123458
,1,1,123456123458, PhoneSyst em 300, O, ,, 1, 0, PhoneSyst em , 0, Horre Phone, , O,

Wor k Phone, , 0, Mobi | ePhone, ,, 0, Pager,,,0,SMIP, ,,,,,., ., ::,55.,,4,1,1,2,,,,
userD,,,,,,,,,User A ,usera,,,user,,1033,D,,,,20,,Voice Mil User

CCS, 123456123459, , 0, 4, 123456123459, 1, 1, 0, 4, 123456123459, 1, 1, 0, 4, 123456123459,
1,1, 123456123459, PhoneSyst em 300, 0, ,, 1, 0, PhoneSystem , 0, Home Phone, , O,

Wor k Phone, , 0, Mbbi | ePhone, ,, 0, Pager,,,0,SMIP, ,,,,,, ., ::,55,,,4,1,1,2,,,,
userkg,,,,,,,,,uUser A ,usera,,,user,,1033,E,,,20,,Voice Mil User

CCS, 123456123450, , 0, 4, 123456123450, 1, 1, 0, 4, 123456123450, 1, 1, 0, 4, 123456123450,
1,1, 123456123450, PhoneSyst em 300, 0, , 1, O, PhoneSyst em , O, Hone Phone, , O,

Wor k Phone, , 0, Mobi | ePhone, ,, 0, Pager,,,0,SMIP, ,,,,,, ., ::,55,,,1,1,1,2,,,,



2. Klicken Sie auf Exportieren und dann auf Unified Messaging-Konten, um eine Liste aller
Unified Messaging-Konten im System zu exportieren.

2 Export

bir Mailboxes

tern Contacts ' Users from LDAP directory ' Distnbution Lists ©) Distribution List Members @ Unified Messaging Accounts

Diese Liste wird auch in eine CSV-Datei exportiert, die in diesem Beispiel Eintrage flr userA,
userB und userC enthalt.

3. Vergleichen Sie die CSV-Dateien aus Schritt 1 und Schritt 2. Da fur Benutzer A, UserB und
UserC bereits Unified Messaging konfiguriert ist, missen BenutzerD und UserE Unified
Messaging zugewiesen haben.

4. Kopieren Sie den Aliaswert (den Fettwert) flr userD und userE aus der in Schritt 1 erstellten
CSV-Datei. Flgen Sie diese Aliaswerte in die Spalte SubscriberAlias der in Schritt 2
erstellten CSV-Datei ein. Die zusammengefiihrte Datei sieht wie folgt aus:

SubscriberAlias, Servi ceDi spl ayNane, Opti onal Servi ceAccount | D, UMEnai | Addr ess,

Emai | Addr essUseCor p, Enabl eCal endar, Enabl eMeet i ng, Enabl eMoxSynch, enabl eTTS,

I sPri mar yMeeti ngServi ce, Logi nType, User | d, User Profi | eNunber

userD, Exchange 2010, 3194886a- d72b- 4893- bbd6- 15b4f e02e644, user D&@&orp.com 1,0,0,1,1,0,0,,
userE, Exchange 2010, 3194886a- d72b- 4893- bbd6- 15b4f e02e644, user E@orp.com 1,0,0,1,1,0,0,,

Dieser Prozess stellt sicher, dass BenutzerD und userE das gleiche Unified Messaging-
Konto und dieselben Funktionen zugewiesen werden wie bestehende Benutzer.

Anmerkung: Funktionen kdnnen manuell geandert werden. In diesem Dokument wird jedoch
nur erlautert, wie Benutzer fir die gleichen Funktionen aktiviert werden.

5. Klicken Sie auf Erstellen und dann auf Unified Messaging-Konten, um die Unified
Messaging-Funktion fir BenutzerD und BenutzerE zu erstellen. Verwenden Sie die neu
erstellte, zusammengefihrte CSV-Datei als Eingabe fir die Massenzuweisung.

‘-h—tlf;l: t Operation

2 Creats Update Creslete ./ Ewport
Do Not Delete Users With Items in Their Mailboxes
Select Object Type

Usars Usars with Mailbox 'L System Contacts Distribution Lists Distribution List Mambars ‘@ Unified Messaging Accounts

Zugeharige Informationen
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