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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie die Anzeigesprache in Cisco Unified Attendant 
Console Advanced Client ändern.

Voraussetzungen

Anforderungen

Cisco empfiehlt, dass Sie über Kenntnisse in folgenden Bereichen verfügen:

Cisco Unified Attendant Console Advanced•

Verwendete Komponenten

Cisco Unified Attendant Console Advanced Client 14.0.2•

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geräte in einer speziell eingerichteten 
Testumgebung. Alle Geräte, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer 
gelöschten (Nichterfüllungs) Konfiguration. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, 
dass Sie die möglichen Auswirkungen aller Befehle kennen.

Hintergrundinformationen

Der Cisco Unified Attendant Console Advanced Client unterstützt mehrere Anzeigesprachen für 
Benutzer, die in verschiedenen Regionen oder Sprachumgebungen arbeiten.

Nach der Installation der Anwendung gibt es zwei verschiedene Methoden, um die 
Anzeigesprache zu ändern:

Ändern Sie die Anwendungsdateien.1. 
Installieren Sie die Anwendung neu, und wählen Sie die gewünschte Sprache aus.2. 



Konfiguration

Schritt 1: Beenden Sie den Anrufvermittlungskonsolen-Client.

Schritt 2: Öffnen Sie Windows-Dateiprüfungen, und navigieren Sie zum Pfad 
"%ProgramData%\Cisco\CUACA". ProgramData ist standardmäßig ein ausgeblendeter Ordner.



Schritt 3: Öffnen Sie die Datei OPR.cfg in einem Texteditor.



Schritt 4: Ändern Sie DefaultLanguage="English" auf den gewünschten Sprachwert, und speichern 
Sie die Änderungen. Die Sprachinformationen sind in dieser Tabelle aufgelistet:

Operator-CFG-
Datei Sprache (Gebietsschema)

Arabisch Arabisch (Saudi-Arabien)

Chinesisch 
(vereinfacht)

Chinesisch (Volksrepublik 
China) [Vereinfachtes 
Chinesisch]

Traditionelles 
Chinesisch

Chinesisch (Taiwan) 
[Traditionelles Chinesisch]

Dänisch Dänisch

Niederländisch Niederländisch (Niederlande)

Englisch Englisch

Französisch Französisch (Pariser Sprache)

Deutsch Deutsch

Italienisch Italienisch

Japanisch Japanisch

Koreanisch Koreanisch

Portugiesisch Portugiesisch (Portugal)

Russisch Russisch

Spanisch Spanisch (traditionell)



Schwedisch Schwedisch

Schritt 5: Öffnen Sie den Anrufvermittlungskonsolen-Client.



Informationen zu dieser Übersetzung
Cisco hat dieses Dokument maschinell übersetzen und von einem menschlichen Übersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Übersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Übersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. übernimmt keine Haftung für die Richtigkeit dieser Übersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.


