Anzeigen des Telefonstatus mithilfe von
Softtasten auf den IP-Telefonen der Serien
SPA300 und SPA500

Ziele

Statusmeldungen auf IP-Telefonen der Serien SPA300 und SPA500 zeigen verschiedene
Fehler, Dateien usw. an, die beim Telefon aufgetreten sind. Netzwerkstatistiken ermdglichen
Ihnen, die verstrichene Zeit (wie lange das Gerat aktiv war), die RCU- und XMT-Raten
anzuzeigen. Der Bildschirm "Softwareversion" ermdglicht es Benutzern, zu Uberprufen, ob
das Gerat ordnungsgemaf auf dem neuesten Stand ist. AuRerdem kann der Benutzer
Uberprufen, welches Gerat verwendet wird (SPA303, SPA509 usw.). Der
Anrufstatistikverlauf zeigt einem Benutzer, welche Anrufe beantwortet, verpasst oder an die
Voicemail weitergeleitet wurden. Alle diese Anrufe sind fur Benutzer wichtig, damit der
Benutzer die Nutzung des Gerats verfolgen kann, um so die Geschéftsablaufe zu
verbessern.

Dieses Dokument beschreibt, wie Sie mithilfe der Softkey-Schnittstelle Telefoninformationen
auf den IP-Telefonen der Serien SPA300 und SPA 500 anzeigen.

Anwendbare Geréte

-|P-Telefone der Serie SPA 300
- |P-Telefone der Serie SPA 500

Neustart-Verlauf anzeigen

Schritt 1: Drucken Sie die Softtaste Set Up (Einrichten).
hritt 2: Dricken Sie die Softtaste Settings (Einstellungep
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Schritt 3: Drucken Sie die Softtaste 5 (funf), um zum Status zu wechseln.
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Schritt 4: Driicken Sie die Softtaste, um zu den gewlinschten Statusseiten zu navigieren.
(Hinweis: Bilder mit Softtasten zeigen das Ergebnis, dass Sie die Taste gedrickt haben.)
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Date: 1/11/2011 12:00:00
Rcu: 39287, Xmt: 240
Elapsed Time: 00:01:11
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