
Einrichtung der Anklopffunktion über Sterncode
auf dem Cisco IP-Telefon der Serie SPA300 

Ziel
 

Mit der Anklopffunktion kann der Benutzer feststellen, ob ein anderer Anruf auf dem Telefon
klingelt, wenn der Benutzer gerade einen Anruf entgegennimmt. Wenn die Anklopffunktion
deaktiviert ist, klingelt der eingehende Anruf beim aktiven Anruf des Benutzers nicht, und der
Anrufer hört ein Besetztzeichen oder eine Nachricht.
 
In diesem Dokument wird erläutert, wie die Anklopffunktion auf den Cisco IP-Telefonen der
Serie SPA 300 aktiviert oder deaktiviert wird.
  

Anwendbare Geräte
 

SPA 301 
SPA 303
  

Call Wait Setup
 
Verwenden von Sterncode
 

Schritt 1: Geben Sie *56 ein, um die Anklopfen-Funktion zu aktivieren.
 
Schritt 2: Geben Sie *57 ein, um die Anklopfen-Funktion zu deaktivieren.
  

Aktivierung oder Deaktivierung der Anklopffunktion für einen bestimmten Anruf
mit Sterncode
 

Schritt 1: Wählen Sie *71, gefolgt von der Telefonnummer, um die Anklopffunktion für diesen
Anruf zu aktivieren.
 
Schritt 2: Wählen Sie *72, gefolgt von der Telefonnummer, um die Anklopfen-Funktion für
diesen Anruf zu deaktivieren.
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