Problemumgehung bel verlangsamten
Netzwer kver bindungen und DNS-Problemen mit
RVO016-, RV042-, RV042G- und RV082-VPN-

Routern und Mac OS
Zi€l
Computer, die Mac OS verwenden, das mit RVOxx VPN-Routern verbunden ist, kdnnen eine
erhebliche Verlangsamung erleben und Probleme mit der DNS-Aufldsung haben, wenn ihr Internet
Service Provider (1SP) keine IPv6-DNS-Abfragen weiterleitet. Die Ldsung besteht darin, IPv6 unter
Mac OS selbst zu deaktivieren, da die Safari- und Apple-Anwendungen nicht Uber einen separaten
Prozess zum Deaktivieren von IPv6 verfligen.

In diesem Artikel wird erlautert, wie |Pv6 auf Macs deaktiviert wird, die mit den VPN-Routern
RV016, Rv042, RV042G und RV 082 verbunden sind.
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| Pv6 auf M ac deaktivieren

Mit der grafischen Benutzeroberflache (GUI) desMac

Schritt 1: Melden Sie sich beim Webkonfigurationsprogramm an, und wahlen Sie Setup > Networ k
(Einrichtung > Netzwer k). Die Seite Netzwerk wird gedffnet:
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Schritt 2: Klicken Sie auf das Optionsfeld Nur | Pv4, um IPv6 auf dem Router zu deaktivieren.

Schritt 3: Klicken Sie unten auf der Seite auf Speicher n, um die Anderungen zu speichern.
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Schritt 4: Wahlen Sie auf dem Mac in der Mentleiste oben rechts auf dem Desktop Network 1con >
Open Network Preferences (Netzwerksymbol > Netzwerkeinstellungen 6ffnen) aus. Die Seite
Netzwerk wird gedffnet:
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Schritt 5: Klicken Sie auf der Seite Ethernet auf Advanced (Erweitert).
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Schritt 6: Wahlen Siein der Dropdown-Liste Configure IPv6 die Option Off (Aus).

Schritt 7. Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.

Mit Kommandoter minal

Manchmal kann es aufgrund von Sicherheitseinstellungen vorkommen, dass Mac OS Benutzern nicht
erlaubt, die IPv6-Einstellungen zu dndern. Die Option Ausist in der Dropdown-Liste Configure IPv6
(IPv6 konfigurieren) nicht verfgbar. Fihren Sie in diesem Fall bitte die folgenden Schritte aus:

Schritt 1: Wahlen Sie auf dem Mac-Desktop im Dock Applications > Utilities> Terminal

(Anwendungen > Dienstprogramme > Terminal) aus.

Schritt 2: Geben Sieim Terminal networ kSetup -listallnetwor kServices ein.

e 00 2 — bash — 80x24

MacBook-Pro:~ . $(netwu::rksetup —listallnetwnrkseruices]
An asterisk (%) denotes that a nefwork servlice 15 olsabled.
Ethernet

Wi-Fi
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FireWire
Bluetooth PAN
-MacBook-Pro:~ %

Schritt 3: Dricken Sie die Eingabetaste. Es werden alle Netzwerkdienste angezeigt.



8 00 (1 — bash — 80x24

-MacBook-Pro:~ % networksetup -listallnetworkservices
An asterisk (%) denotes that a network service is disabled.
Ethernet

Wi-Fi
Bluetooth DUN
FireWire
Bluetooth PAN

-MacBook-Proi~ $l§etworksetup -setvboff Ethernetl

Schritt 4: Geben Sie networ kSetup -setv6off Ethernet ein.

Schritt 5: Driicken Sie die Eingabetaste, um IPv6 zu deaktivieren.
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