Zurucksetzen des Cisco Videotelefons 8875
mithilfe des Tastenfelds auf Werkseinstellungen

Ziel

In diesem Artikel wird erlautert, wie Sie das Cisco Videotelefon 8875 Uber die Tastatur
auf die Werkseinstellungen zurlicksetzen.

Unterstiutzte Gerate
. Cisco Videotelefon 8875

Einleitung

Das Cisco Video Phone 8875 ist ein Videotelefon mit einer HD-Kamera, einem
Touchscreen fir Videoanrufe und Meetings in Blro- und Heimbdros.

Durch die Integration des Cisco Video Phone 8875 mit WebEx kénnen Benutzer mit
nur einer Taste an WebEx Meetings teilnehmen. Sie missen sich nicht um die Eingabe
von Meeting-IDs und Passcodes sorgen, Zeit sparen und sofort am Meeting
teilnehmen.

Beim Zurucksetzen auf die Werkseinstellungen werden alle Einstellungen vom Telefon
geléscht. Nach dem Zurlicksetzen auf die Werkseinstellungen gehen die aktuelle
Registrierung und die gesamte Konfiguration verloren. Sie mussen |hr Telefon
registrieren und einrichten, wie Sie es flr ein neues Telefon tun, bevor Sie es wieder
verwenden kdnnen.

Wenn bei Ihrem Telefon schwerwiegende technische Probleme auftreten oder Sie die
bestehende Konfiguration 16schen méchten, kann ein Zurlcksetzen auf die
Werkseinstellungen hilfreich sein.

Sehen wir uns nun genauer an, wie das Cisco Videotelefon 8875 uber die Tastatur auf
die Werkseinstellungen zurtickgesetzt wird.

Zurucksetzen des Telefons (iber die Tastatur

Schritt 1
Trennen Sie das Telefon.

- Wenn Sie Power over Ethernet (PoE) verwenden, ziehen Sie das Ethernetkabel ab.
- Wenn Sie den Power Cube verwenden, ziehen Sie das Netzkabel ab.



Warten Sie 5 Sekunden.

Schritt 2

Dricken und halten Sie die #-Taste, und schlieRen Sie das Telefon wieder an.

Schritt 3

Die Headset-, Lautsprecher- und Stummschalten-Taste leuchten.

Schritt 4



Wenn die Stummschaltungstaste ausgeschaltet wird, lassen Sie die Taste # los, und
driicken Sie 123456789*0# nacheinander. Nach dem Drilicken dieser Tasten leuchtet
die Stummschaltung-LED wieder auf, und das Telefon wird auf die Werkseinstellungen
zurlckgesetzt.

Wenn Sie die Tasten aul3er Reihe driicken, lasst sich das Telefon normal einschalten. Auch
das Timing des Tastendrucks ist wichtig fir ein erfolgreiches Zurlicksetzen auf die
Werkseinstellungen.

Schritt 5

Sobald das Zuricksetzen auf die Werkseinstellungen abgeschlossen ist, durchlauft
das Telefon den Out-of-Box-Workflow.

Welcome

Schlussfolgerung

So einfach ist das! Jetzt wissen Sie, wie Sie das Cisco Videotelefon 8875 Uber die
Tastatur auf die Werkseinstellungen zuriicksetzen.
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