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Einflihrung

In diesem Dokument wird die Fehlerbehebung flr das Web Cache Communication Protocol
(WCCP) zwischen einer Cisco Web Security Appliance (WSA) und einem Cisco Router
beschrieben.

WSA - Haufig gestellte Fragen: Wie beheben Sie eine WCCP-
Fehlerbehebung zwischen einer Cisco WSA und einem Cisco
Router/Switch?

Wenn die WCCP-Paketweiterleitung zwischen der WSA und einem Cisco Router nicht funktioniert,
sollten zuerst die WCCP-Protokolle auf der WSA Uberprift werden. Standardmafig sind keine
WCCP-Protokoll-Subscriptions aktiviert. Gehen Sie folgendermalien vor, um die WCCP-Protokolle
zu aktivieren und die Protokollierungsebene zu andern.

1. Erstellen Sie tber die CLI oder die GUI der WSA ein neues Protokoll-Abonnement.
2. Wahlen Sie WCCP Module Logs als Protokolltyp aus.

3. Wahlen Sie Debuggen als Protokollstufe aus.

4. Senden und bestatigen Sie die Anderungen.

Nach der Konfiguration der Protokolle kbnnen WCCP-bezogene Informationen im WCCP-Protokoll
angezeigt werden.

Wenn das Problem nicht aus dem WCCP-Protokoll auf der WSA identifiziert werden kann, ist vom
Cisco Router/Switch mdglicherweise eine zusatzliche Fehlerbehebung erforderlich. Die folgende
Tabelle enthalt Befehle, die auf einem Cisco Router/Switch ausgefuhrt werden kénnen, um
WCCP-Informationen anzuzeigen.

Router-Befehle



Befehl

Ergebnis

show ip wecep

Zeigt globale WCCP-Statistiken an.

show ip weep <Service-ID>

Zeigt Informationen Uber alle bekannten Content Engines an.

show ip interface

Zeigt an, ob die Umleitung des Webcaches auf einer Schnittstelle aki
ist.

show ip weep / show ip weep
<Service-ID>

Zeigt eine Anzahl der umgeleiteten Pakete an

clear ip wcep

Ldscht den Zahler, der von den Webcaches show ip wcep und show
wcep angezeigt wird

WCCP-Debug- und Detailbefehle

Debug-Befehl

Ergebnis

show ip wecep web-cache
detail

Anzeigen von Cache-Server- und WCCP-Routerstatistiken fir eine bestimn
Servicegruppe

show ip weep <Service-ID>
view

Zeigt Dienstgruppeninformationen an

debuggen ip wcep events

Zeigt Informationen zu wichtigen WCCP-Ereignissen an.

debuggen ip wcep pakete

Zeigt Informationen Uber jedes vom Router empfangene oder gesendete W
Paket an.

Spezielle Befehle zum Debuggen (IP-Spoofing usw.)

Befehl

Ergebnis

show ip wecep <Service-ID> service |Zeigt mehr Daten als "Details" an. Versteckter Befehl
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