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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie lange es dauern kann, bis neu registrierte Secure Web 
Gateway (SWG)-Roaming-Module bei der Richtlinienauswahl angezeigt werden.

Wie lange kann es dauern, bis neu registrierte SWG-Roaming-
Module bei der Richtlinienauswahl angezeigt werden?

Unter normalen Bedingungen können bis zu zwei Stunden vergehen, bevor ein kürzlich 
hinzugefügtes SWG-Roaming-Modul im Dashboard angezeigt wird und für den Richtlinienanhang 
zur Verfügung steht.

In einigen Fällen kann die Registrierung länger dauern, dies stellt jedoch kein typisches Verhalten 
dar. Wenn Geräte nach zwei Stunden nicht auf dem Dashboard angezeigt werden, wenden Sie 
sich an den Cisco Umbrella Support, um weitere Unterstützung zu erhalten.

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support
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