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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, warum Sie aufgefordert werden können, sich anzumelden, 
auch wenn SAML aktiviert ist.

Warum muss ich mich immer noch anmelden, wenn SAML 
aktiviert ist?

Bei der SAML-Authentifizierung wird ein Session-Cookie im Browser gespeichert.

Besuchen Sie die URL https://gateway.id.swg.umbrella.com/auth/cookie.do, um zu sehen, ob 
Cookies in Ihrem Browser aktiviert wurden. Das dieser Domäne zugeordnete Sitzungscookie wird 
angezeigt. Andernfalls lassen die Browsereinstellungen keine Cookies zu. Bitte aktivieren Sie 
Cookies in Ihrem Browser. 

Anweisungen finden Sie auf der Support-Website für Ihren Browser:

Google Chrome: Aktivieren oder Deaktivieren von Cookies•
Mozilla Firefox: Websites sagen, dass Cookies blockiert sind - Blockierung aufheben•
Microsoft Edge: Cookies aktivieren•

https://gateway.id.swg.umbrella.com/auth/cookie.do
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=en&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.mozilla.org/en-US/kb/websites-say-cookies-are-blocked-unblock-them
https://support.microsoft.com/en-us/office/enable-cookies-6b018d22-1d24-43d9-8543-3d35ddb2cb52


Informationen zu dieser Übersetzung
Cisco hat dieses Dokument maschinell übersetzen und von einem menschlichen Übersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Übersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Übersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. übernimmt keine Haftung für die Richtigkeit dieser Übersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.


