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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie ein Problem mit der Umbrella SAML-Konfiguration 
mit dem Fehler "Ihre SAML-Konfiguration muss überprüft werden" beheben.

Voraussetzungen

Anforderungen

Es gibt keine spezifischen Anforderungen für dieses Dokument.

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf Cisco Umbrella.

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geräte in einer speziell eingerichteten 
Testumgebung. Alle Geräte, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer 
gelöschten (Nichterfüllungs) Konfiguration. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, 
dass Sie die möglichen Auswirkungen aller Befehle kennen.

Problem

Während der Einrichtung für SAML/SSO für die Anmeldung am Umbrella Dashboard stellen Sie 
fest, dass Ihre Konfiguration anscheinend auf "Ausstehend" festgelegt ist und nicht auf den 
Standardwert zurückgesetzt werden kann. Der Fehler "Ihre SAML-Konfiguration muss überprüft 
werden" wird ebenfalls angezeigt. Wenn Sie "Abbrechen" auswählen, wird die Konfiguration nicht 
auf den ursprünglichen Zustand zurückgesetzt.
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Lösung

Wenn Sie mit der Konfiguration von vorne beginnen möchten:

1. Öffnen Sie den SAML-Assistenten.

2. Wählen Sie Zurück, um zum ursprünglichen Bildschirm zurückzukehren (wo Sie Ihren SAML-
Anbieter auswählen).

3. Setzen Sie den Konfigurationsprozess von dort fort.

Wenn Sie ungültige oder falsche Metadaten für den Anbieter hochgeladen haben, können Sie 
diese auch im Schritt Überprüfen ersetzen.

Nachdem Sie den Schritt zur Verifizierung der Metadaten bestanden haben, erhalten Sie eine 
weitere Chance, Ihre Konfiguration zu bestätigen, bevor die Anmeldung von Benutzer/Kennwort 
zu Ihrem SAML SSO-Anbieter verschoben wird.

Cisco Umbrella arbeitet daran, dieses Erlebnis in einer neuen Version von Umbrella zu 
verbessern.

Ursache

Dies ist nur eine Warnbedingung, und Sie können die Authentifizierung dennoch einrichten.
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