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Einleitung

In diesem Dokument wird ein zeitgesteuertes Wartungsfenster beschrieben, das am 13.01.2024 
die Roaming-Clients betraf.

Überblick

Eine geplante Wartung wurde durchgeführt, um die Leistung und Zuverlässigkeit der Datenbank 
zu verbessern. Während dieses einstündigen Fensters waren bestimmte Dienste im 
Zusammenhang mit Roaming-Clients vorübergehend beeinträchtigt.

Wartungsplan

Datum: 13.01.2024•
Startzeit:06:30 UTC•
Endzeit:07:30 UTC•
Dauer:1 Stunde•
Betroffene Komponente: Roaming-Clients•

Betroffene Services

Während des Wartungsfensters waren diese Services betroffen:

Neue Roaming-Client-Registrierungen: 
Neue Registrierungen waren nicht verfügbar.

•

Konfigurationsänderungen: 
Konfigurationsänderungen, die vor der Wartungssynchronisierung mit Roaming-Clients 
vorgenommen wurden. Neue Änderungen, die während der Wartung vorgenommen wurden, 
wurden nach dem Ende des Fensters wirksam.

•

Dashboard-Änderungen: 
Auf Vorgänge wie die Einstellungen zum Überschreiben von Secure Web Gateway (SWG) 
und Massenvorgänge zum Überschreiben von SWGs und zum Löschen von Roaming-
Clients konnte nicht zugegriffen werden.

•

Administratoransicht: 
Sie können zuvor konfigurierte Werte für Roaming-Computer (z. B. Identitätsnamen) 
anzeigen, aber keine Änderungen vornehmen.

•



Roaming-Client-Informationen: 
Informationen wie die letzte Synchronisierung, Identitätsnamen, Hostname und Status 
zeigen möglicherweise nicht die neuesten Updates an.

•

Empfehlungen

Planen Sie neue Bereitstellungen und Änderungen am Roaming-Client außerhalb des 
Wartungsfensters, um Unterbrechungen zu vermeiden.

Weitere Informationen

Weitere Informationen finden Sie in Ihrem Supportkontakt oder in der offiziellen Umbrella-
Dokumentation.
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