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Einleitung

In diesem Dokument wird die Umbrella-Funktion beschrieben, die einen Hostnamen des
Computers automatisch mit dem Dashboard-Namen eines Roaming-Computers synchronisiert.

Hintergrundinformationen

Wir fihren eine einfache Funktion ein, die sicherstellt, dass Hostnamen und
Identitatsbezeichnungen (der Name der Identitat im Dashboard) miteinander synchronisiert
bleiben. Die Funktion wurde so implementiert, dass sie leicht zu warten ist. Diese Funktion ist jetzt
fur alle Kunden aktiviert.

Griinde fir die Anderung

In der Vergangenheit wurde die Bezeichnung fir den Roaming-Client im Umbrella Dashboard
nicht aktualisiert, wenn sich der Hosthname des Computers selbst geandert hat. Dies war ein
grolies Problem fir die langfristige Verwaltung, daher haben wir einige Schritte unternommen, um
die Synchronisierung zu erméglichen. Der Rest dieses Artikels beschreibt, wie der Prozess
tatsachlich funktioniert fir bestehende Kunden und neue Kunden.

Als bestehender Kunde ist diese Funktion fur Ihre Organisation aktiviert und kann in lhrem
Dashboard nicht deaktiviert werden. Es handelt sich um einen Backend-Prozess fir uns. Flr
Neukunden ist diese Funktion ab der ersten Verwendung von Umbrella aktiviert.

Diese Funktion ist sowohl bei eigenstandigen Roaming-Client-Installationen als auch beim
integrierten Modul fur AnyConnect verfligbar und funktioniert fur alle Betriebssysteme.

Details zu neuen Roaming-Client-Installationen



Alle neuen Roaming-Client-Installationen haben jetzt 3 Eigenschaften, und wenn ein RC zum
ersten Mal installiert wird, sind diese alle gleich:

+ Identitatsname: den Namen der Identitdt im Umbrella Dashboard; kann dies von einem
Administrator gedndert werden.

* Hostname: den aktuellen Hostnamen des Endpunktrechners; Diese wird vom Roaming-
Client bereitgestellt, der auf dem Endpunkt installiert ist und regelmafig aktualisiert wird.

» Urspringlicher Hostname: den Hostnamen zum Zeitpunkt der Erstinstallation des Roaming-
Clients.

Wenn die Hosthame-Eigenschaft des Roaming-Clients am Endpunkt geandert wird, wird der
Identitatsname mit dem Hostnamen synchronisiert. Die einzige Ausnahme besteht darin, dass der
Administrator den Identitdtsnamen manuell andert. ein benutzerdefinierter Identitdtsname bleibt
gleich, wenn sich der Hostname andert.

Details zu vorhandenen Installationen von Roaming-Clients

Fir bestehende Roaming-Client-Installationen gibt es drei Szenarien:

1. Der Hostname und der Identitdtsname sind identisch. Hier wird nichts unternommen.

2. Der Hostname hat sich seit der ursprunglichen Installation geandert. Der Identitatsname wird
nun automatisch aktualisiert, wobei die Hostname-Eigenschaft identisch ist.

3. Der Identitatsname wurde seit der urspringlichen Installation manuell geandert
(umbenannt). Die Hostname-Eigenschaft wird fur diesen RC aktualisiert, aber der
|dentitatsname andert sich nicht.

Wenn Sie einen ldentitdtsnamen geandert haben und ihn mit dem Hostnamen neu
synchronisieren missen, kdnnen Sie ihn buchstablich selbst andern, aber wir haben eine
Schaltflache hinzugefugt, um es einfacher zu machen. Klicken Sie einfach auf das
Umbenennungssymbol (das Stiftsymbol), und Sie sehen die Option "Hostnamen zuordnen" in
blau:
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Anmerkung: Die Anderungen am Hostnamen erfolgen nicht sofort. Wenn der tatséchliche
Hostname des Computers geandert wird, kann er im Dashboard zwischen einigen
Stunden und bis zu 24 Stunden aktualisiert werden. Das liegt daran, dass das Sync-
Update ein Hintergrundprozess ist, der sich durch unsere vorhandene Installation zieht
und so langsam ablauft, um die Konsistenz zu gewahrleisten.
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