Fehlerbehebung Fehler "Es ist ein spezieller
Fehler im Sicherheitspaket aufgetreten.
Ausnahme von HRESULT"
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Einleitung

In diesem Dokument wird die Fehlerbehebung beschrieben: "Es ist ein spezifischer Fehler im
Sicherheitspaket aufgetreten. Ausnahme von HRESULT" in Umbrella.

Voraussetzungen

Anforderungen
Es gibt keine spezifischen Anforderungen fur dieses Dokument.
Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf Umbrella DNS Layer Security.

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geréate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Gerate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geldschten (Nichterfillungs) Konfiguration. Wenn lhr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher,
dass Sie die moglichen Auswirkungen aller Befehle kennen.

Problem

Sie sehen die Fehlermeldung "Es ist ein spezifischer Fehler im Sicherheitspaket aufgetreten.
Ausnahme von HRESULT: 0x80070721 (1), siehe Support-Seiten."

Losung

Wenn dieser Fehler in den Active Directory (AD) Connector-Protokollen oder im Dashboard



angezeigt wird, bedeutet dies, dass Sie einen schreibgeschitzten Domanencontroller als AD-
Server im Dashboard unter Standorte und Active Directory registriert haben.

Tipp: Derzeit werden schreibgeschitzte Domanencontroller nicht unterstitzt und kénnen
Probleme verursachen, wenn sie im Dashboard registriert bleiben. Umbrella empfiehlt,
den schreibgeschtitzten Domanencontroller aus dem Dashboard zu entfernen und alle
darauf installierten Komponenten zu entfernen.

Solange mindestens ein Domanencontroller mit installiertem Connector vorhanden ist, kann die
Domane problemlos synchronisiert werden, selbst wenn ein schreibgeschuitzter
Domanencontroller in der Domane vorhanden ist.



Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



