Haufig gestellte Fragen zu CSM Version 4.3:
Haufige Installationsprobleme

Inhalt

Einflhrung

F. Kénnen sowohl CSM als auch der Cisco Secure Access Control Server (ACS) auf einem
System installiert werden?

F. Warum ist das System inakzeptabel langsam, wenn Sie ein VMware-Setup verwenden?

F. Warum wird die Installation beendet und ein Monitoring Center for Performance angezeigt?
(MCP)/ Resource Manager Essentials (RME) Fehler, wenn Sie von einer friheren CSM-Version
auf Version 4.3 oder héher aktualisieren?

Zugehdrige Informationen

Einflihrung

In diesem Dokument werden haufige Installationsprobleme von Cisco Security Manager Version
4.3 (CSM 4.3) beschrieben. Dieses Dokument konzentriert sich zwar auf CSM 4.3, aber es ist
mdglich, dass die gleichen Probleme und Lésungen auch fur andere Versionen gelten.

F. Kébnnen sowohl CSM als auch der Cisco Secure Access
Control Server (ACS) auf einem System installiert werden?

Antwort: Es wird empfohlen, dies nicht zu tun. Die Koexistenz von CSM und ACS auf demselben
Server wird nicht unterstitzt.

F. Warum ist das System inakzeptabel langsam, wenn Sie ein
VMware-Setup verwenden?

Antwort: Systeme mit einer zugewiesenen CPU weisen bei einigen Systemaktivitaten eine
inakzeptable Leistung auf. Stellen Sie sicher, dass mindestens zwei CPUs mit CSM an das
virtuelle System angeschlossen sind.

F. Warum wird die Installation beendet und ein Monitoring Center
for Performance angezeigt?

(MCP)/ Resource Manager Essentials (RME) Fehler, wenn Sie
von einer frlheren CSM-Version auf Version 4.3 oder hoher



aktualisieren?

Antwort: MCP und RME werden nicht in Common Services Version 4.0 verwendet, die in CSM 4.3
eingefuhrt wird. Deinstallieren Sie die MCP/RME-Komponenten, um mit der Installation
fortzufahren.

Zugehorige Informationen

- Cisco Security Manager 4.3 Installations- und Upgrade-Leitfaden
- Technischer Support und Dokumentation fiir Cisco Systeme



//www.cisco.com/en/US/docs/security/security_management/cisco_security_manager/security_manager/4.3/installation/guide/instl_wrapper.html
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