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Einleitung

In diesem Dokument werden die Links zum Cisco Videoportal flir Advanced Threat Solutions
(ATS)-Produkte wie Cisco Secure Endpoint, Cisco SecureX und andere beschrieben.

Problem

TAC-Techniker bendétigen einen einzigen, genehmigten Katalog mit ATS-Produktvideos, die den
Benutzer durch allgemeine Aufgaben und Fehlerbehebungsszenarien flhren.

Umwelt

Dieses Dokument ist nicht auf bestimmte Software- und Hardware-Versionen beschrankt.

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Gerate in einer Testumgebung. Alle in
diesem Dokument verwendeten Gerate begannen mit einer geléschten (Standard-)Konfiguration.
Wenn das Netzwerk in Betrieb ist, evaluieren Sie die mdglichen Auswirkungen aller Befehle, bevor
Sie fortfahren.

Auflésung

Gehen Sie folgendermalden vor, um das entsprechende Video auszuwahlen und freizugeben:

1. Identifizieren Sie den Produktbereich (z. B. Secure Endpoint, SecureX oder Secure Malware
Analytics).

2. Ordnen Sie die Aufgabe oder das Fehlerbehebungsszenario dem Titel zu, der der Tabelle
am nachsten kommt.

3. Wahlen Sie den Typ des Ziel-Links aus.

+ Cisco Video Portal fur die von Cisco gehostete Version
* YouTube, wenn ein YouTube-Link bevorzugt wird oder erforderlich ist.



4. Den ausgewahlten Link freigeben und bestéatigen, dass der Benutzer auf das Video

zugreifen und die gewilnschte Aufgabe ausfihren kann.

Sichere Endgerate

MAC

Title Link zum Cisco | YouTube-
Videoportal Link

Fehlerbehebung: Liste der fur sichere Endpunkte unter Link 1 Link 2

Windows erforderlichen Stammzertifikate

Konfiguration von Windows-Richtlinien NA Link 2

Installieren von AMP fur Endgerate in Windows NA Link 2

Installation und Konfiguration des AMP-Steckverbinders flr NA Link 2



https://video.cisco.com/detail/video/6322323180112
https://youtu.be/jc_b6rQpDMc
https://www.youtube.com/watch?v=MmqAMopZjH4
https://www.youtube.com/watch?v=zxYkksIn6gs
https://www.youtube.com/watch?v=UCKIdx5rdFg

Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



