Content-Filter konfigurieren, um leere Betreff-E-
Mails auszulosen
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Zugehodrige Informationen

Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie einen Content-Filter erstellen, um E-Mails mit einer
leeren/leeren Betreffzeile zu identifizieren und Aktionen auszulosen.

Voraussetzungen

Anforderungen

Cisco empfiehlt, dass Sie Uber Kenntnisse in folgenden Bereichen verfugen.

» Cisco Secure Email Gateway (SEG/ESA)
* Kenntnisse zu Content-Filtern

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf folgenden Software-Versionen.
» Cisco Secure Email Gateway (SEG/ESA) 14.0 und neuere Versionen

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geréate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Gerate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geléschten (Nichterflllungs) Konfiguration. Wenn lhr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher,
dass Sie die moéglichen Auswirkungen aller Befehle kennen.

Hintergrundinformationen



Je nach den Anforderungen lhres Unternehmens kénnen Sie Aktionen fur Nachrichten ausldsen,
die Uber einen leeren Betreff-Header verfugen.

Konfigurieren

Erstellen des Filters flr eingehende Inhalte

Erstellen Sie den Content-Filter in der ESA:

. Navigieren Sie zu Mail-Policys > Filter fir eingehende Inhalte.

. Klicken Sie auf Filter hinzufligen.

. Nennen Sie den Filter.

. Verwenden Sie die Bedingung Betreff-Header.

. Wahlen Sie die Bedingung Equals aus.

. Verwenden Sie diese Zeichen im Feld ~s.

. Klicken Sie auf OK.

. Figen Sie die Aktion entsprechend lhrer Bequemlichkeit und Anforderungen hinzu.
. Anderungen einsenden und bestatigen.
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Bedingung fur Content-Filter

Beispiel fur Content-Filter:

In diesem Beispiel flr den Inhaltsfilter wird die Bedingung wie im Dokument beschrieben
eingerichtet, und eine Aktion zum Hinzufligen eines Protokolleintrags wird ausgeldst, wenn ein
eingehender Betreff-Header fur E-Mails leer ist. Das Ergebnis wird in den
Nachrichtenverfolgungsdetails protokolliert.



Edit Incoming Contént Filter
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Beispiel fur Content-Filter
Content-Filter zur Richtlinie flr eingehende E-Mails hinzufigen

Nachdem Sie den Content-Filter in der ESA erstellt haben, miissen Sie sicherstellen, dass Sie ihn
in lhrer Mail-Richtlinie fir eingehende E-Mails aktivieren.

1. Navigieren Sie in der ESA-GUI zu Mail-Policys > Mail-Policys fur \"Eingehend\".

2. Wahlen Sie die Richtlinie aus, mit der Ihr Content-Filter funktioniert. Verwenden Sie in
diesem Fall die Standardrichtlinie.

3. Navigieren Sie zur 7. Spalte, die mit den Inhaltsfiltern verknUpft ist, und klicken Sie auf die
Felder, die in dieser Spalte angezeigt werden.

4. Wahlen Sie die Option Content-Filter aktivieren (Einstellungen anpassen) und dann den
Content-Filter aus, den Sie in dieser Richtlinie aktivieren mdchten.

5. Klicken Sie auf Senden und dann auf Anderungen bestétigen.

Zugehdrige Informationen

» Cisco Email Encryption-Benutzerhandbiicher



https://www.cisco.com/c/de_de/support/security/email-encryption/products-user-guide-list.html

Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



