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Einfihrung

In diesem Dokument wird beschrieben, was die limitierte Trackingvents-Funktion in einer E-Mail-
Security-Appliance (ESA) ist und wie diese aktiviert wird.

Voraussetzungen

- ESA mit AsyncOS 11.0.1-301 oder neuer. Unterstutzte Versionen finden Sie unter
CSCzv32858.

Wann sollte ich Limittrackingevents aktivieren?

Die limitierte Trackingevents-Funktion wird empfohlen, wenn die ESA durch CSCzv32858
beeintrachtigt wird. Dieser Fehler verursacht bei der Nachrichtenverfolgung Probleme mit der
Speicherbelegung, die durch zu viele Ereignisse verursacht werden, die in die
Verfolgungsdatenbank eingefligt werden.

Was passiert, wenn ich Limittrackingevents aktiviere?

Diese Funktion spaltet UbermaRige Ereignisse ab, die in der Verfolgungsdatenbank analysiert
werden.

Folgende Veranstaltungen sind eingeschrankt:

- URLs, die einer WBRS-Filterregel entsprechen, sind auf 20 beschrankt.

- URLs, die neu geschrieben werden, sind auf 20 beschrankt.

- URLs, die fir VOF neu geschrieben werden, sind auf 20 beschrankt.

- Empfanger in einer E-Mail sind auf 50 beschrankt.

- Die Empfanger sind auf 50 beschrankt.

- Bounces sind auf 50 pro E-Mail beschrankt.

- Fehlgeschlagene Antworten von einem Remote-Server wahrend der Injektion sind auf 5
beschrankt.

- Start-Delivery-Versuche pro MID sind auf 5 beschrankt.


https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCzv32858
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCzv32858

Wie aktiviere ich Limittrackingevents?

Uber die CLI konnen Limittrackingvents unter Trackingconfig aktiviert werden. Ubernehmen und
speichern Sie lhre Anderungen.

Hinweis: limittrackingevents ist ein versteckter Unterbefehl von trackingconfig, sodass die
verfuigbare Option nicht angezeigt wird.

esa. | ocal > trackingconfig
Message Tracki ng service status: Message Tracking is enabl ed.

Choose the operation you want to perform
- SETUP - Enabl e Message Tracking for this appliance.
[1> limittrackingevents

Limt tracking events?
Currently no events are being truncated.
Woul d you |ike enable Tracking Events to be truncated? [N > Y

Choose the operation you want to perform
- SETUP - Enabl e Message Tracking for this appliance.

(1>

esa. |l ocal > commit
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