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Einführung

In diesem Artikel wird beschrieben, wie entweder ein Exchange Server-Administrator oder
Endbenutzer verhindern können, dass die Anlage "winmail.dat" bei Verwendung des Microsoft
Exchange Internet Mail Connector (IMC) an Internetbenutzer gesendet wird.  Diese Anhangsdatei
kann als nicht scanbar angesehen werden, wenn sie über die Cisco E-Mail Security Appliance
(ESA) verarbeitet wird. 

Hintergrundinformationen
Von Microsoft Support: "Wenn ein Endbenutzer E-Mails von einem Exchange-Windows- oder
Outlook-Client an das Internet sendet, kann automatisch eine Dateianhang mit dem Namen
Winmail.dat zum Ende der Nachricht hinzugefügt werden, wenn der Client des Empfängers keine
Nachrichten im Rich Text Format (RTF) empfangen kann. Die Datei Winmail.dat enthält RTF-
Informationen für Exchange Server für die Nachricht und kann dem Empfänger als Binärdatei
angezeigt werden. Es ist nicht nützlich für Empfänger, die nicht Exchange Server sind."

Außerdem von Microsoft Support: "Empfänger, die Microsoft Outlook oder eine Rich Text Format-
basierte Clientanwendung nicht verwenden, können kein Rich Text Format anzeigen. Daher ist die
Datei Winmail.dat, die die Rich Text Format-Informationen enthält, an die E-Mail-Nachricht
angehängt."  

Ausführliche Informationen finden Sie im folgenden Microsoft Support-Artikel:

E-Mails, die von einem Absender mit Outlook empfangen werden, enthalten eine Anlage mit
der Datei Winmail.dat

●

Fehlerbehebung bei Anhängen zu winmail.dat

Die Anlage winmail.dat ist für Clients ohne Exchange nicht nützlich.  Beim ESA- und Sophos-
Antivirus-Scan resultiert die Datei in einem nicht scannbaren Urteil.  Dies ist kein Fehler oder
Problem aufgrund der ESA oder Sophos.  Das nicht scannbare Urteil wird aufgrund der
ursprünglichen Erstellung und Codierung der Datei gefällt.

Microsoft Support bietet detaillierte Informationen zum Verhindern des Versands von
Dateianhängen.  Lesen Sie die folgenden Microsoft Support-Artikel: 

Auswirkungen von E-Mail-Nachrichtenformaten auf E-Mail-Nachrichten im Internet in Outlook●

Winmail.dat wird als E-Mail-Anhang in Outlook 2007 und 2010 gesendet●

Sophos Support behandelt außerdem Probleme mit Dateianhängen bei winmail.dat in den
folgenden Fällen:

https://support.microsoft.com/en-gb/help/278061/email-received-from-a-sender-using-outlook-includes-a-winmail-dat-atta
https://support.microsoft.com/en-gb/help/278061/email-received-from-a-sender-using-outlook-includes-a-winmail-dat-atta
https://support.microsoft.com/en-us/help/290809
https://support.microsoft.com/en-us/help/958012/winmail-dat-sent-as-an-email-attachment-in-outlook-2007-and-2010


Was ist eine Datei Winmail.dat?●

TNEF-verschlüsselte Anhänge können nicht durch Sophos UTM-E-Mail-Verschlüsselung
entschlüsselt werden.

●

Zugehörige Informationen

Cisco Email Security Appliance - Benutzerhandbücher●

Cisco Security Management Appliance - Benutzerhandbücher●

Technischer Support und Dokumentation - Cisco Systems●

https://www.sophos.com/en-us/support/knowledgebase/10031.aspx
https://www.sophos.com/en-us/support/knowledgebase/116215.aspx
https://www.sophos.com/en-us/support/knowledgebase/116215.aspx
/content/en/us/support/security/content-security-management-appliance/products-user-guide-list.html
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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