Schritte zum Aufheben der Registrierung flr den
Ruckgabecode fur die verlorene Smart
Licensing-Reservierung verstehen

Inhalt

Einleitung
Vorgehensweise

Einleitung

In diesem Dokument wird das Verfahren beschrieben, mit dem Sie die Registrierung des
CyberVision Center beim Cisco Smart Software Manager aufheben, wenn der Code fir die
Ruckgabe der Reservierung verloren geht.

Vorgehensweise

Wahrend der mittleren Deinstallation (Referenz: Schritte zum Aufheben der Registrierung) muss
der Benutzer den generierten Rickgabecode kopieren/speichern und mit den Schritten zur
Wiederherstellung der Lizenz-Token in Cisco Smart Software Manager (CSSM) fortfahren, wobei
er den zuvor generierten Code verwendet (siehe Schritt 2. in Schritte zum Aufheben der

Registrierung).

Wenn der Benutzer das Kopieren/Speichern des generierten Riickgabecodes verpasst hat,
verwenden Sie dieses Verfahren, um den Code erneut abzurufen.

Schritt 1: Klicken Sie in Cisco Cyber Vision auf die Schaltflache REGISTER.

You are currently running in Evaluation mode.
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* Ensure this product is set with the right Software Subscription Licensing (Essentials or Advantage). This might require you to edit
the Software Subscription Licensing.

* Ensure this product has access to the internet. This might require you to edit the Smart Call Home Transport Settings.

* Logintoyour Smart Account in Smart Software Manager.

* Mavigate to the Virtual Account containing the licenses to be used by this Product Instance.

* Generate a Product Instance Registration Token (this identifies your Smart Account) and copy or saveit.

REGISTER

Das Fenster Smart Software Licensing Product Registration (Produktregistrierung) wird getffnet.

Schritt 2: Klicken Sie auf den Link Hier starten.


/content/en/us/td/docs/security/cyber_vision/publications/Smart-Licensing/Release-4-2-0/b_Cisco_Cyber_Vision_Smart_Licensing_User_Guide/m_Offline_licensing_Smart_Licensing.html
/content/en/us/td/docs/security/cyber_vision/publications/Smart-Licensing/Release-4-2-0/b_Cisco_Cyber_Vision_Smart_Licensing_User_Guide/m_Offline_licensing_Smart_Licensing.html
/content/en/us/td/docs/security/cyber_vision/publications/Smart-Licensing/Release-4-2-0/b_Cisco_Cyber_Vision_Smart_Licensing_User_Guide/m_Offline_licensing_Smart_Licensing.html

Smart Software Licensing Product Registration

To register the product for Smart Software Licensing:

® Ensure that you have connectivity to the url specified in your Smart Call Home settings. By default, this will require Internet access. If your Smart Account is
authorized for License Reservation and you wish to reserve licenses|
& Paste the Product Instance Registration Token you generated from Smart Software Manager,

Product Instance Registration Token:

E Reregister this product instance if it is already registered

Cancel

Schritt 3: Klicken Sie auf Ja, Mein Smart Account ist Lizenzreservierung aktiviert.

Ensure Smart Account Can Use License Reservation

Use of the License Reservation requires specific permission from Cisco. If you do not see a "Reserve Licenses...” button in Inventory =
Licenses in Smart Software Manager, your account does not have the ability to use this feature.

Please be aware that License Reservation reduces or nullifies many of the benefits of Smart Licensing including:

e Dynamic movement of license consumption between products, failed or otherwise
= License usage visibility and asset management
* Simplified product registration

Yes, My Smagt Account is License Reservation Enabled Cancel ‘

Schritt 4: Klicken Sie auf Code flr Reservierungsanfrage generieren.

Smart License Reservation

In order to continue, ensure that you have a surplus of the licenses youwill be requesting in your Smart Account

Genera:@Rnscrvation Request Code Cancel

In diesem Schritt wird Ihr Reservierungsanforderungscode angezeigt. Ignorieren Sie den Code,
und wahlen Sie die Option Schliefl3en.

Schritt 5: Inventory > Product Instances Navigieren Sie in Cisco Software Central zu, und klicken Sie auf Product I nstance

(Produktinstanz). Laden Sie den Reservierungsautorisierungscode herunter.



Cisco Software Central > Smart Software Licensing
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Overview Event Log

Description

Cisco Cyber Vision

General
Name:
Product:
Host Identifier:
MAC Address:
PID:
Serial Number:
uuiD:
Virtual Account:
Registration Date:

Last Contact:

Download Reservation Authorization Code

Schritt 6: Klicken Sie in der Benutzer oberflache von CyberVision Center auf die Schaltflache Code fiir die Riickgabe der

Reservierungsautorisierung.
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Smart Software Licensing

To view and manage Smart Licenses for your Cisco Smart Account, go to Smart Software Manager
D This product has a pending License Reservation Request.

To complete the reservation:

+ Gotothe desired Virtual Account in Smart Software Manager and click the "Reserve Licenses.." button on the Licenses tab

+ Enter, paste, or upload your Reservation Request Code or file into the window that apears, choose the licenses to reserve and click the Install Request Authorization
Code/File button to generate the Reservation Auhtorization Code

+ Save or copy the Reservation Authorization Code that is generated and click the enter Reservation Authorization Code button bellow

EMNTER RESERVATION AUTHORIZATION CODE RETURN RESERVATION AUTHORIZATION CODE WVIEW RESERVATION REQUEST CODE CANCEL RESERVATION REQUEST

Schritt 7. Fligen Sie den im vorherigen Schritt kopierten Reservierungsautorisierungscode ein.

Return Reservation Authorization Code

To return the reservation, enter or upload a file containing your Reservation Authorization Code below.

Reservation Authorization Code:

Browse

Return Authorization Code/File Cancel

Schritt 8: Klicken Sie auf Return Authorization Code/File (Autorisierungscode/Datei zur licksenden), und warten Sie, bis der Code fir die

Riicksendung angezeigt wird. Kopieren Sie nach der Anzeige den Code.

Schritt 9. Navigieren Sie zu Bestand > Produktinstanzen, klicken Sie auf die Option Aktionen, und wéahlen Sie Entfernen....




Cisco Cyber Vision Advantage

Transfer... cense fc
Update Reserved Licenses... 1
Remove...

Rehost Licenses from a Failed Product...

Schritt 10. Fiigen Sie den im vorherigen Schritt kopierten Riicksendeautorisierungscode ein, und klicken Sie auf die Option Reservierung

entfernen.

Remove Reservation

To remove a Product Instance that has reserved licenses and make those licenses once again
available to other Product Instances, enter in the Reservation Return Code generated by the
Product Instance. If you cannot generate a Reservation Return Code, contact Cisco Support

* Reservation Return Code: - - *

Remove Reservation Cancel




Informationen zu dieser Ubersetzung
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