Splunk-Web nicht zuganglich.

Geltungsbereich

Splunk Enterprise

Beschreibung

Splunk Web gibt nach Eingabe der Anmeldeinformationen den HTTP 500-internen Serverfehler
zurlick, da splunkd aufgrund eines Parsing-Fehlers nicht gestartet werden kann.

Untersuchung

Splunkd kann aufgrund eines Analysefehlers des web.conf:tools.sessions.timeout-Attributs nicht
gestartet werden.

$SPLUNK_HOME/var/log/splunk/splunkd.log zeigt den folgenden Fehler an:

ERROR UiHttpListener - Can't parse tools.sessions.timeout value "240s", using default of
Note: Only integer value 1is allowed.

Hinweis: web.conf:tools.sessions.timeout-Attribut erfordert einen ganzzahligen Wert.

Auflésung

Der interne HTTP 500-Serverfehler wird behoben, nachdem der Timeout-Wert in web.conf auf den
Standardwert 60 gesetzt wurde, damit splunkd erfolgreich gestartet werden kann.

tools.sessions.timeout = 60
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Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



