
Wie kann ich E-Mail-Benachrichtigungen mithilfe 
von SMTP in der Cisco Vor-Ort-Bereitstellung mit 
Lizenz (CLP) aktivieren?

Einleitung

Dieses Dokument enthält eine schrittweise Anleitung zum Konfigurieren von E-Mail-
Benachrichtigungen mithilfe von SMTP (Simple Mail Transfer Protocol). Wenn Sie diese Funktion 
aktivieren, erhalten Sie automatisch Zusammenfassungen zu Gerätestatus, Lizenznutzung und 
Synchronisierungsaktivitäten.

Voraussetzungen

Bevor Sie beginnen, stellen Sie sicher, dass Folgendes vorhanden ist:

Ein Cisco Smart Account •

Eine gültige CCO-Benutzer-ID und ein gültiges CCO-Kennwort, die bzw. das Zugriff auf den 
Smart Account oder das virtuelle Konto hat. 

•

Administratorzugriff auf Cisco Lizenz am Standort (CLP)•

SMTP-Serverdetails (Server-IP, Port und Authentifizierungsinformationen, falls erforderlich)•

Schritte

Konfigurieren der SMTP-Servereinstellungen

Schritt 1: Zugriff auf das Cisco License On Prem (CLP)-Portal unter: 
https://<IP_Address>:8443/admin/#/mainview.



Phase 2: Navigieren Sie im Menü auf der linken Seite zum Arbeitsbereich Admin.

Schritt 3: Wählen Sie die Registerkarte Einstellungen aus, und klicken Sie dann oben auf der Seite 
auf die Registerkarte E-Mail.

Schritt 4: Geben Sie im Abschnitt "E-Mail-Benachrichtigungen" die folgenden Details an:

SMTP-Server: Die IP-Adresse oder der Hostname Ihres Mail-Servers.•

SMTP-Port: Die Portnummer, die von Ihrem Mail-Server verwendet wird.•

E-Mail senden von: Die E-Mail-Adresse, die als Absender angezeigt wird.•

Authentifizierung vorschreiben: Aktivieren Sie dieses Kontrollkästchen, wenn der SMTP-
Server Anmeldeinformationen benötigt und die erforderlichen Details bereitstellt.

•

Schritt 5: Klicken Sie auf Apply, um die SMTP-Konfiguration zu speichern.

Aktivieren von E-Mail-Benachrichtigungen für ein standortbasiertes Konto

Schritt 1: Zugriff auf das Cisco License On Prem (CLP)-Portal unter: 
https://<IP_Address>:8443/admin/#/mainview.

Phase 2: Navigieren Sie im Menü auf der linken Seite zum Lizenzierungsarbeitsbereich.

Schritt 3: Wählen Sie auf der Registerkarte "On-Prem Account" das entsprechende lokale Konto 
aus.

Schritt 4: Nach der Auswahl des Kontos werden weitere Registerkarten im Menü auf der linken 
Seite angezeigt. Navigieren Sie zur Registerkarte "Account Management am Standort"

Schritt 5: Wählen Sie unter Einstellungen die Option E-Mail-Benachrichtigungseinstellungen aus. 

Schritt 6: Aktivieren Sie auf der Seite "Email Notification Settings" (E-Mail-
Benachrichtigungseinstellungen) das Kontrollkästchen Receive Summary emails 
(Zusammenfassende E-Mails empfangen).



Schritt 7: Klicken Sie auf +Zusätzliche E-Mail-Adresse hinzufügen, um Empfänger einzuschließen, 
die diese Benachrichtigungen erhalten sollen.

Schritt 8: Wählen Sie im Dropdown-Menü Local Virtual Accounts (Lokale virtuelle Konten) aus, für 
die Sie zusammenfassende Berichte erhalten möchten.

Schritt 9: Legen Sie die Benachrichtigungshäufigkeit auf Täglich, Wöchentlich oder Monatlich fest.

Phase 10: Wählen Sie die Benachrichtigungskategorien aus, die in der Zusammenfassung 
enthalten sein sollen:

Lizenzbenachrichtigungen•

Gerätebenachrichtigungen•

Synchronisierungsbenachrichtigungen•

Phase 11: Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu übernehmen.

Fehlerbehebung

Nur zur Verwendung durch externe Kunden/Partner: Befolgen Sie diese Anweisungen, um Ihr 
Problem zu beheben. Wenn Sie weitere Unterstützung benötigen, starten Sie bitte eine Anfrage 
für Lizenz-Support über den Cisco Support Case Manager.

https://www.cisco.com/go/scm
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