
Wie kann ich mein Cisco License On-Prem 
(CLP)-Konto in Cisco License Central (CLC) 
anzeigen?

Einleitung 

Dieses Dokument enthält Anweisungen zum Anzeigen aller Cisco License On-Prem (CLP)-
Konten, die mit Ihrem Smart Account in Cisco License Central (CLC) verknüpft sind.

Video

Der Zweck dieses Inhalts besteht darin, Informationen für den Unterricht und/oder zur Information 
weiterzugeben. Sie können sich das Video ansehen oder die folgenden Inhalte lesen - beide 
bieten das gleiche Material, können sich also frei entscheiden, welches Format Sie bevorzugen.

Voraussetzungen  

Bevor Sie beginnen, stellen Sie sicher, dass Folgendes vorhanden ist:

Aktives Cisco.com-Konto•

Zugriff auf Smart Account, der den CLP-Konten zugeordnet ist•

Zugriff auf das Cisco License On-Prem (CLP)-Portal•

Der Benutzer, der auf Cisco License Central (CLC) zugreift, muss über mindestens eine der 
folgenden Funktionen verfügen:

Smart Account-Benutzer/Administrator/Viewer○

Benutzer/Administrator/Betrachter des virtuellen Kontos○

•



Schritte 

Schritt 1: Melden Sie sich bei Cisco Software Central mit Ihren Anmeldeinformationen unter 
Cisco.com an.

Phase 2: Klicken Sie im Abschnitt Cisco License Central auf Access Cisco License Central.

Schritt 3: Geben Sie die Smart Account-Details ein, oder verwenden Sie die Suchfunktion, um das 
mit Ihrer CLP-Umgebung verknüpfte Konto zu suchen.

Schritt 4: Navigieren Sie zum Menü auf der linken Seite, klicken Sie auf die Registerkarte Geräte, 
und wählen Sie im Abschnitt Geräteverbindungen die Option Gerätemanager.

Schrittergebnisse: Eine Liste aller CLP-Konten, die dem ausgewählten Smart Account zugeordnet 
sind, wird in der Spalte Gerätemanagername angezeigt.

Anmerkung:

Alle Informationen zum Cisco License On-Prem (CLP)-Kundenkonto sind in einem 
Dashboard zusammengefasst:

•

Virtuelles Konto•
Typ des Gerätemanagers•
Verwaltete Geräte•
Status der Lizenzierungsverbindung•
Neueste Synchronisierung usw.•
Um ein bestimmtes Konto zu finden, verwenden Sie die Option Filters (Filter) oder 
die Suchleiste. Mithilfe von Filtern können Sie das passende Cisco License On-
Prem (CLP)-Konto finden.

•

Sie können die Tabellenansicht auch anpassen, indem Sie die gewünschten Spalten 
über die Schaltfläche Einstellungen auf der rechten Seite auswählen.

•

Fehlerbehebung 

Nur zur Verwendung durch externe Kunden/Partner: Befolgen Sie diese Anweisungen, um Ihr 
Problem zu beheben. Wenn Sie weitere Unterstützung benötigen, starten Sie bitte eine Anfrage 
für Lizenz-Support über den Cisco Support Case Manager.

https://software.cisco.com
https://www.cisco.com/go/scm
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